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Abstract

In an era marked by the omnipresence of Information and Communication Technologies, 

educators face the intimidating challenge of harnessing students’ attention. Studies suggest that 

technology adopted early in life affects brain structure and cognition. Therefore, new generations 

require creative pedagogical approaches such as gamified learning. At the Information and 

Library Center of the Medical University of Łódź, we are exploring the optimal combination of 

gamification elements to improve learning outcomes in our specific academic environment. 

This article presents practical examples of more engaging materials that we have designed 

at the Information and Library Center to teach information literacy. Gamified materials were 

tested on various groups of library users (students, librarians, and academic staff). Although we 

have gained an interesting insight on how learners perceive gamified learning, a quantitative 

analysis is still needed.

Streszczenie

W erze naznaczonej wszechobecnością technologii informacyjnych i komunikacyjnych dydaktycy 

stają przed wyzwaniem, jak przyciągnąć uwagę uczniów. Badania sugerują, że technologia 

używana na wczesnych etapach życia wpływa na strukturę mózgu i funkcje poznawcze. Dlatego 

nowe pokolenia wymagają kreatywnych podejść pedagogicznych, takich jak nauka w formie gier. 

W Centrum Informacyjno -Bibliotecznym Uniwersytetu Medycznego w Łodzi badamy optymalną 
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kombinację elementów grywalizacji w celu poprawy wyników nauczania w naszym specyficznym środowisku akademickim. Artykuł przedstawia 

przykłady bardziej angażujących materiałów, które zaprojektowaliśmy w Centrum Informacyjno -Bibliotecznym w celu nauczania umiejętności 

informacyjnych. Materiały zostały przetestowane na różnych grupach użytkowników biblioteki: studentach, bibliotekarzach i pracownikach 

naukowych. Chociaż udało się uzyskać ciekawy wgląd w to, jak osoby nauczane postrzegają gamifikację nauki, potrzebna jest analiza ilościowa 

dotychczasowych działań.
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gamification, gamified learning, information literacy, teaching

BACKGROUND

In an era marked by the omnipresence of Infor-
mation and Communication Technologies, educa-
tors face the intimidating challenge of harnessing 
students’ attention. Although the „digital natives” 
and „digital immigrants” myth has already been 
debunked [1], studies suggest that technology 
adopted early in life affects brain structure and 
cognition [2]. Therefore, „this easily distracted 
generation with short attention spans” [3] re-
quires creative pedagogical approaches.

At the Information and Library Center, we are ex-
ploring the optimal combination of gamification 
elements to improve the learning outcomes in 
our academic environment [4] to readjust it to 
our students’ needs.

Gamification is the use of video game elements 
in other contexts to increase engagement [5]. 
One of these contexts can be education. This 
approach has been gaining popularity among 
teachers in schools and universities, but is still 
not fully explored in libraries as part of teaching 
information literacy.

This article aims to contribute to the growing 
body of literature on gamification in education 
by highlighting the importance of applying it to 
academic libraries. The case of the Information 
and Library Center is supposed to inspire other 
university libraries to implement gamified learn-
ing in teaching diverse groups of learners.

GAMIFICATION

Bibliometric analysis of gamification research 
shows that the field has evolved substantial-
ly. Throughout the past years, the concept of 

gamification has seen notable increase in both 
usage and scholarly attention (as of June 26, 
2024, Scopus returned 15,974 results and Goog-
le Scholar – 353,000 results for the term „gamifi-
cation”). Although the concept is relatively fresh, 
as it only started emerging in the late 2000s and 
early 2010s, it has gained popularity quickly [6, 7].

According to Merriam-Webster, a „game” is 
broadly defined as an „activity engaged in for 
diversion or amusement” [8]. Gamification, on 
the other hand, integrates game mechanics with 
training content to drive learning outcomes. It is 
essential to distinguish between these two con-
cepts, viewing „gamification” as a design pro-
cess and „games” as tools or instruments within 
that framework. As Villagrasa et al. established, 
“[g]amification isn’t about turning the classes 
into a game; although the gamification technique 
is not truly an academic methodology, it may im-
prove the performance of students in the learn-
ing process” [9].

According to the classical definition proposed in 
2011 by Deterding et al. [5], gamification refers 
to integrating game design elements in non -game 
contexts to enhance user engagement, motiva-
tion, and overall experience. It is a multidiscipli-
nary concept drawing from psychology, design, 
and technology, aiming to leverage the motiva-
tional affordances of games to impact behaviours 
and outcomes in various settings [5, 10].

Other authors highlight the importance of 
„The use of game mechanics as a further di-
mension within and around both gaming and 
non -gaming contexts, in an endeavour to nudge 
participants to perform certain actions, by 
adopting a playful attitude” [11]. Implementing 
gamification involves a distinct approach com-
pared to the development of traditional gaming 

applications. The gamification process is typi-
cally designed with specific objectives in mind 
that differ from conventional games. During 
the initial stages of implementing gamification, 
it is essential to determine whether the game 
will be primarily focused on entertainment or 
educational outcomes. This decision significant-
ly influences the design process and the selec-
tion of game mechanics, ensuring that the final 
product aligns with the intended goals, whether 
those are to engage users in a fun, interactive 
experience (for example in business and mar-
keting) or to facilitate learning and skill devel-
opment (in education) [12]. Baptista and Olivei-
ra identified gamification applications across 
various disciplines [13], indicating that diverse 
fields can benefit from incorporating game de-
sign elements.

Researchers have also found that limited inter-
action in the classroom can negatively affect stu-
dents’ concentration and motivation, leading to 
increased anxiety and stress [14, 15]. Traditional 
learning methods may not be enough to over-
come these challenges. That’s why game -based 
learning and gamification can be promising tools 
[14, 16].

It is necessary to recognise that „gamification” 
is an umbrella term [5] encompassing various 
emerging concepts in the literature. These include 
in -game (those directly related to the game’s con-
tent and mechanics) and around -game elements 
(those that surround the game, such as commu-
nity building and narrative contexts) [11]. Other 
associated terms are:

 � game design elements – features that are 
typical of games, elements commonly found 
in most games, and that play a crucial role in 
the gameplay experience [5];
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 � game mechanics – „the control mechanisms 
that are used to initiate and maintain interest 
in gaming activities” [17];

 � serious games – digital games created for 
purposes beyond entertainment, e.g. learn-
ing, skills acquisition and training, usually ap-
plied in fields of education, scientific explo-
ration, health care, defence, management, 
marketing, etc. [18, 19].

Gamification is widely adopted in education and 
can be described as gamified or game -based 
learning [12]. The structure of a learning game is 
usually slightly different from other games, but 
it still implements game design elements listed 
by Almeida et al.:

 � avatar – a visual customised representation 
of the player within the game;

 � badges/achievements – visual representa-
tions of the accomplishments a player has 
earned, e.g. milestones;

 � challenges – tasks or actions that players 
must complete to progress in the game;

 � experience points (XPs) – points accumu-
lated by players as they progress through 
the game, helping measure their advance-
ment towards the next goal or level;

 � feedback provides players with information 
about their actions, comparing what they did 
to a desired outcome;

 � goals – specific objectives that players need 
to achieve, often in conjunction with chal-
lenges or tasks that involve earning points;

 � leaderboards rank players based on their 
scores or achievements;

 � points – units awarded to players, often 
linked to actions like completing tasks or 
reaching milestones;

 � quizzes – sets of questions designed to as-
sess the player’s knowledge on a particular 
subject;

 � rankings – represent a player’s relative posi-
tion in the game, usually compared to other 
players;

 � rewards are given to players for completing 
specific activities or unlocking achievements;

 � virtual currencies – in -game money that 
players can collect and exchange for other 
items [20].

In addition to game design elements, research-
ers emphasise the significance of visual design in 
gamifying educational materials and improving 
the learning process [21].

These components are intended to activate in-
trinsic motivations like competence, autonomy, 

and social relatedness, which are vital for main-
taining ongoing engagement and active participa-
tion [22]. By incorporating these elements, gam-
ification seeks to create engaging and rewarding 
experiences, similar to what is achieved in game 
environments.

Research indicates that gamification can signifi-
cantly enhance learning, engagement, and per-
formance in educational contexts. Several studies 
demonstrated a positive impact of gamification 
in various settings, such as:

 � more effective learning how to use the soft-
ware Adobe Photoshop [23],

 � better results in learning programming, par-
ticularly due to the use of levels [24, 25],

 � enhanced learning outcomes in elementa-
ry school students studying the Arabic lan-
guage [26],

 � shifting travel patterns (promoting car -free 
travel among students and their parents) 
through narrative gamification [27],

 � improving mental health and academic 
achievements among students [14],

 � increased levels of motivation, engagement, 
and challenge in emergency medicine resi-
dents [28].

Libraries also derive significant benefits from 
integrating gamification into their educational 
practices. Game design elements and gamified 
learning approaches are frequently employed in 
library orientation programmes, the promotion of 
library services [29-33], and teaching information/
digital literacy [3, 34-37]. A range of online cours-
es, interactive games, and mobile applications 
has been developed to achieve specific learning 
objectives. The evaluation process has generally 
demonstrated a positive impact of gamified learn-
ing environments on user motivation and content 
mastery. Authors also recognise gamification as 
a modern influence in youth literacy strategies 
employed by public libraries, such as summer 
reading clubs [38].

However, when discussing the implementation 
of gamification, it is essential to acknowledge 
the potential negative consequences that may 
arise. A systematic mapping study analysed 77 
papers, revealing several reported adverse effects 
associated with integrating game design elements 
within educational environments. These nega-
tive outcomes included a „lack of effect”, where 
the intended benefits of gamification were not 
realised; „lack of understanding”, where users 
struggled to comprehend the purpose or me-
chanics of the gamified elements; „irrelevance”, 

where the game elements did not align with edu-
cational objectives; „motivational issues”, where 
gamification failed to engage or even demotivat-
ed students; and „worsened performance”, where 
the presence of game elements detracted from 
rather than enhanced learning outcomes [39]. 
In other words, research indicates that relying 
too much on extrinsic motivators such as badg-
es, points and leaderboards (called „BPL gamifi-
cation”) limits the effectiveness of gamification 
[40, 41]. Therefore, the authors advocate for a cau-
tious and strategic approach, emphasising that 
selecting correct gamification elements is crucial 
to avoid adverse effects [20].

Additional potential drawbacks include cheat-
ing, manipulating the system, and reliance on 
prior knowledge [20, 39]. Students already fa-
miliar with the software or more experienced 
with gaming or gamification tended to perform 
better than those with lower skills in this area. 
Some studies also question the long -term ef-
fectiveness of gamified learning [42]. Research 
also indicates that personalised gamification 
is the most effective in terms of motivational 
(intrinsic motivation), behavioural (task com-
pletion rate), and cognitive (cognitive engage-
ment and learning performance) outcomes [43], 
which is not always possible to achieve in a class-
room. Moreover, the literature describes cases 
where technology -supported education is in-
effective „due to the inadequate technological 
knowledge of the instructor” [44]. Therefore, 
when implementing gamification, it is crucial to 
ensure that educators are familiar with the soft-
ware, possess adequate skills, and can efficiently 
address any potential technical issues.

Sasupilli, Bokil, and Punekar summarised existing 
educational game design frameworks aimed at 
providing the user with adequate learning out-
comes and techniques to evaluate these games 
[19]. While these models emphasise various de-
sign elements, focus, validation and application, 
their effectiveness in gamification of teaching 
different subjects, e.g. information literacy, re-
mains uncertain.

In summary, although gamification has demon-
strated positive impacts on motivation and en-
gagement, potential downsides, such as de-
creased performance, confusion, and ethical 
concerns like cheating, exist. Its success depends 
on a deep understanding of the underlying psy-
chological principles and the careful design of 
game elements to suit specific contexts and ob-
jectives. Developers, designers, and teachers 
should be mindful of these negative effects to 
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make better -informed decisions when applying 
gamification in educational settings.

MATERIALS AND METHODS

The primary objective of this research was to 
evaluate the effectiveness of incorporating gam-
ification into the teaching of information literacy 
within the Information and Library Center. This 
study is particularly noteworthy due to its focus 
on a medical academic library setting, where 
the content diverges from conventional gami-
fied materials. The information literacy activities 
encompassed in this study include:

 � introduction of library resources and services,
 � utilisation of the online library catalogue and 

subscribed or open access databases,
 � advanced literature searching techniques,
 � scientific writing,
 � bibliometrics,
 � copyright laws,
 � software tools designed to enhance learner 

engagement

in the field of medical and health sciences.

This study emphasises the dissemination of 
the best practices developed at the institution and 
explores potential future directions for enhancing 
educational strategies. One of the practical goals 
was to adopt novel strategies aimed at increas-
ing user engagement with the library by offering 
a more interactive and immersive learning expe-
rience, thereby strengthening the overall relation-
ship between the library and its users, including 
students, academic staff, and other relevant groups.

Within this broader context, the research aimed 
to address the following key questions:

 � Which learner groups can be positively im-
pacted by the application of gamification in 
a medical academic library?

 � What kind of content can be gamified in 
teaching information literacy in a medical 
academic library?

 � How can various game design elements and 
game mechanics be applied to teaching infor-
mation literacy in a medical academic library?

To investigate these questions, we integrated 
gamification into our teaching methodology and 
observed its influence on learner engagement 
and performance. To achieve a comprehensive 
understanding of the complex dynamics associ-
ated with gamification in this educational setting, 
a qualitative case study methodology was em-
ployed. This approach facilitated an in -depth ex-
ploration and analysis of the phenomena within 
the specific context of the library [45]. Data collec-
tion was conducted through a detailed examina-
tion of the interactive materials designed for this 
purpose, accompanied by continual observations 
of user interactions with these materials.

To create gamified materials for our specific group 
of future users (students, academic teachers, and 
other users of a medical and academic library) 
and avoid the negative consequences of gamifica-
tion, we adopted the Design Thinking approach. 
Design Thinking is a creative problem -solving 
method used to develop new products and in-
novative solutions by deeply understanding user 
needs. It involves diverse teams and emphasises 
user -centred design, prototyping, and iterative 
testing. The process aims to produce innovative, 
cost-effective, and technologically feasible solu-
tions that meet user needs [46].

According to Gwangwava, the five stages of De-
sign Thinking process are [47]:

 � Empathise – understanding the user’s experi-
ence (observing how the users of the library 
services are interacting with our previous 
course materials).

 � Define – specify the user’s needs (such as 
more engaging interactive materials to make 
the learning process fun).

 � Ideate – generate a wide range of creative 
ideas (what tools and software should we use, 
what kind of materials might the users need).

 � Prototype – create physical models or mock-
ups of solutions to test and refine ideas, al-
lowing team members and others to interact 
with and evaluate them (we used available 
templates and adjusted them to the study 
material and expected learning outcomes).

 � Test – test the best prototypes with real us-
ers, gather feedback, and use it to refine and 
improve the solutions and the initial problem 
statement (tested mostly on junior and sen-
ior librarians with different work experience 
and, in some cases, on our students).

For each little project we used a variety of Design 
Thinking tools to facilitate the process:

 � creating personas to understand the needs 
of our users (3 days) (see Fig. 1),

 � brainstorming to produce ideas in a short 
time (1 week),

 � sketching to clarify ideas (2 weeks),
 � and rapid prototyping (2 weeks),
 � unstructured observations without prede-

fined criteria to see how users interact with 
our materials (3 months for the library orineta-
tion project, 1–3 days for other projects) [48].

We observed 5 different groups of (potential) 
library users: freshmen (the largest group), stu-
dents (2 workshop groups, 20 participants), PhD 
students (3 workshop groups, 44 participants), 
academics (9 groups, 115 participants) and other 
medical librarians (a group of 50 participants for 
an online workshop, a group of 15 participants for 
an in -person workshop). The process was not lin-
ear and required revisiting different stages based 
on acquired feedback and new ideas.

TOOLS AND SOFTWARE

When discussing gamification and gamified learn-
ing, we often refer to the digital environments – 
websites and computer or mobile apps. This 
software can be valuable in both distance and 
face-to-face education. Depending on the stu-
dent’s needs and the study material, teachers 
can support lessons using different programmes.Fig. 1. Example user persona – first -year student. Author: Anna Sikorska
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In order to implement our interactive content, we 
examined software available on the market and 
chose the programmes that met the following 
criteria: 1) they were either free or operated on 
a freemium1 model, 2) they were user -friendly or 
already familiar to the library staff, and 3) they 
were suitable for use in an academic setting. 
Based on these criteria we decided to create ma-
terials using: Canva, Genially, Mentimeter, Moo-
dle, Padlet, and MS Forms. To avoid the tedious-
ness, we combined the apps with each other and 
with traditionally crafted content (non-interactive 
presentations, text, and videos).

E -LIBRARY ORIENTATION

In order to explore the effectiveness of imple-
menting gamification into our training, we de-
cided to start by creating a library orientation 
online course on the university e -learning plat-
form. Traditionally, library orientation has been 
conducted through tours and lectures to familiar-
ise students with library services and resources. 
However, with the rise of gamification, interactive 

storytelling, and active learning, libraries have 
been exploring new methods to make their ori-
entation more interesting.

A literature review conducted by Burhanna, 
Voelker, and Gedeon [33] showed that library 
tours have both their supporters and detractors. 
The former pointed out the benefits such as ori-
enting students to the physical library, creating 
awareness of library resources and services, and 
lowering student anxiety. Critics, however, de-
scribed them as tedious, a waste of time, a bur-
den on human resources, and lacking engage-
ment [33]. Librarians have tried various methods 
to overcome this problem, one of them being 
web -based or virtual tours – new global trends 
in academia [29] that we, in the Information and 
Library Center, had decided to investigate.

The e -learning course is available on a free open-
-source learning platform (or a learning man-
agement system) Moodle since October 2022 in 
both Polish and English. There are two separate 
courses, covering different subjects depending 
on the student’s needs (e.g. the English course 

does not contain information on databases that 
provide only textbooks in the Polish language). 
It is based on an old, more static version of 
the course. The content creation took around 
6 months, from April to September 2022, and 
included:

 � improved user experience (allowing students 
to move easily from one module to another),

 � updated content (the previous course was 
created in 2017),

 � a virtual tour around the library,
 � new visuals (unified visual identification and 

graphical representation),
 � more materials on available databases,
 � new/updated questions for a final test,
 � more extra materials (useful links, websites, 

apps, tools, and resources for the students),
 � gamified and interactive content (explored 

further in this paper).

Two librarians from the Information and Library 
Center were involved in this project. One (Anna 
Sikorska) took care of the content creation, 
graphical representation, and general view, while 
the other (Bogumiła Bruc) played the role of a su-
pervisor, ensuring that the created content was of 
high quality and covered all the essential points.

The course is divided into seven sections, each 
one covering different material:

 � About the Library (opening hours, services, 
and rules).

 � Self -service facilities (detailed information 
on the products and services provided by 
the library).

 � Library Online Catalogue (finding and order-
ing books, finding printed journals).

 � Electronic journals (searching, reading and 
monitoring e-journals, online access).

 � Online databases (finding online literature 
on a given subject).

 � Electronic books (finding e-books, online 
access).

 � Extra materials (additional resources that 
might be useful for first -year students).

The course ends with a short test on the Moodle 
platform (12 questions). Students are required 
to take the test and obtain a positive result to 
pass the Library Orientation course (at least 9 
correct answers).

After analysing potential software that was sup-
posed to make the content more engaging and 
fun, we decided to use Canva (canva.com), Gen-
ially (genially.com), and Padlet (padlet.com) as 

1 A freemium model strategy offers basic services for free while charging for premium features or upgrades to 
generate revenue.

Fig. 2. A banner designed in Canva – Section 3. Library Online Catalogue. Author: Anna Sikorska

Fig. 3. An interactive image designed in Genially – „Take a Tour”. Author: Anna Sikorska
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an addition to the Moodle course. Canva was 
an alternative to the more static PowerPoint pres-
entations – thanks to the variety of resources 
(good-quality photos, graphics, videos, mockups 
and stickers), the materials gained a fresher look. 
Every section of the course starts with a similar 
aesthetic introducing a banner also created in 
Canva (see Fig. 2).

Interactive images (such as „Take a tour”, see 
Fig. 3, or „Coloured Stickers Guide”, see Fig. 4) and 
quizzes (e.g. Library Escape Room) were designed 
in Genially. Implementing game design elements 
was supposed to help students understand how 
the library works and familiarise them with the li-
brary space (since they are not required to come 
to the library for a tour). This way they can be 
prepared and lower their anxiety before coming 
to the academic library for the first time, which 
for many students can be a little intimidating [49].

We also wanted to hear from our students if they 
had a valuable experience – therefore, we provid-
ed a feedback activity. Instead of creating a sur-
vey, we let our students express their thoughts on 
a virtual canvas – Padlet. Everyone had a chance 
to post a funny gif or a little drawing, write a short 
opinion on the course and tell us what they liked 
or disliked. The results of their contribution are 
visible on the Fig. 5. So far (08.08.2024) 130 stu-
dents contributed to this Padlet (most of them 
were anonymous contributors).

Before introducing it to the students, we first test-
ed the approach on three librarians with varying 
levels of experience – two junior librarians and 
one senior. They provided valuable feedback on 
aspects that might be unclear and suggested mi-
nor adjustments to improve the overall clarity 
and effectiveness.

Thanks to the use of various applications, we 
were able to implement several game design el-
ements:

 � new course design in Moodle with clear de-
sired results – goals;

 � informal tests in Genially where students 
could systematise their knowledge and have 
an educational break – experience points, 
quizzes, rewards, feedback;

 � short tests on the Moodle platform that stu-
dents were required to take to pass the „Li-
brary Orientation” subject – challenges, 
points, quizzes;

 � tracking progress and visualising achieve-
ments on the Moodle platform – achieve-
ments, challenges.

Gamified library orientation can accelerate 
the process of familiarising students with library 
resources and services, making them more effi-
cient users [29]. Reports from librarians working 
at the Circulation and Information Desks cor-
roborate this finding, noting that the gamified 
approach is crucial in shaping freshmen’s initial 
library experience and influencing their subse-
quent utilization of library services.

 „I’M GONNA BE A SCIENTIST” 
CONFERENCE, JANUARY 13-14, 2023

For the „I’m gonna be a scientist” conference held 
on January 13–14, 2023, librarians from the In-
formation and Library Center (Bogumiła Bruc and 
Anna Sikorska) created a workshop for the Medical 
University of Łódź students. Librarians were asked 
to introduce the students to advanced searching 
in Polish Medical Bibliography and PubMed. It was 
a great occasion to test the newly adopted gamifi-
cation software in an in -person meeting.

The introduction part was designed in the rather tra-
ditional MS PowerPoint, but we used Mentimeter 

for the more engaging, dynamic tasks and quiz-
zes. We also proposed some traditional tasks that 
the students had to finish in a MS Word file (finding 
relevant publications to a specific question using 
database filters).

Two groups of students had a chance to take part 
in the „Bazy danych bez tajemnic” („Databases 
without secrets”) workshop. Participants were 
asked to follow the instructors while getting ac-
quainted with the Polish Medical Bibliography 
and PubMed. After completing tasks related to 
general knowledge on the databases and search-
ing techniques, they were invited to take part in 
the interactive quizzes (see Fig. 6). The present-
ers, if necessary, explained why the answers were 
(in)correct and provided feedback. The name and 
avatar of the person who answered everything 
correctly and was the fastest was visible to every-
one on a leaderboard.

Gamified learning was achieved by the com-
petition in Mentimeter. We were able to use 
game design elements such as interactive quiz-
zes, leaderboards (the board of leaders ap-
peared after every question), points (the app 

Fig. 4. An interactive image designed in Genially – „Coloured Stickers Guide”. Author: Anna Sikorska

Fig. 5. A virtual board in Padlet2, students’ contributions – „Library Orientation | Przysposobienie biblioteczne [Feedback]”

2 Source: padlet.com/annasikorska2/libraryorientation
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counted points after every question and award-
ed them to the specific user), rankings (users 
with more points were ranked higher than oth-
ers), and feedback (after everyone answered 

the question, the right answer would appear 
on the screen; we completed the feedback by 
adding a verbal discussion about the quiz con-
tent at the end).

The library staff noticed that students seemed 
excited about the tasks, as everyone in the two 
groups joined the activity and answered all 
the questions, even if they were unsure if the an-
swers were correct. They seemed much more 
focused on the activity than on the lecture part 
and, after the first quiz, participants were mo-
tivated to get more involved in the second part 
of the lecture.

SCIENTIFIC INFORMATION COURSE FOR 
DOCTORAL STUDENTS

Every year, as part of the International Doctoral 
School programme, librarians from the Informa-
tion and Library Center coordinate the „Scientific 
Information” course. To make the materials more 
engaging, we also decided to implement gamifi-
cation elements there.

Bogumiła Bruc, Witold Kozakiewicz and Anna 
Sikorska were responsible for three groups of 
first -year PhD students and covered topics such 
as principles of scientific writing (Anna Sikorska, 
2 hours), introduction to systematic reviews and 
knowledge syntheses (Bogumiła Bruc, 2 hours), 
bibliometrics and copyrights (Witold Kozakiew-
icz, 2 hours). The course was held in person at 
the Information and Library Center building on 
February 1–3, 2024 (one group per day). We de-
signed new aesthetic presentations in Canva (see 
Fig. 7), added icebreaker questions to understand 
people’s experiences and needs better (e.g. „Are 
you currently working on a research paper? What 
is it about?”), added more reference materials 
for further reading, created interactive activities 
(Word Cloud) and quizzes in Mentimeter (see 
Fig. 8), tasks in Genially (see Fig. 9), and used ed-
ucational games provided by other institutions 
(e.g. Merriam-Webster’s „A Visit with the Word 
Doctor: Medical Terms Quiz”, merriam-webster.
com/games/medical-terms).

Several design elements of games helped achieve 
the gamification process:

 � word cloud in Mentimeter – goals, challenges;
 � competition in Mentimeter – quizzes, points, 

ranking, leaderboard, feedback;
 � interactive tasks in Genially – challenges, 

goals, quizzes, points, feedback;
 � educational games – quizzes, points, feed-

back.

As librarians described, these interactive mate-
rials and additional activities appeared to be ef-
fective tools for attracting attention. These tasks 

Fig. 6. A quiz competition in Mentimeter3 – „I’m gonna be a scientist” conference. Authors: Bogumiła Bruc, Anna Sikorska

Fig. 7. A presentation on „Principles of Scientific Writing” in Canva – „Scientific Information” course for PhD students. 
Author: Anna Sikorska

Fig. 8. A quiz competition in Mentimeter – „Scientific Information” course for PhD students. Author: Anna Sikorska

3 Translation: „True or false: The OR operator narrows down search results”
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served as manageable breaks between more 
challenging materials and encouraged the reten-
tion of key concepts. Presenters also emphasized 
that the primary learning objectives stayed cen-
tral, making sure the gameplay didn’t overshad-
ow the educational goals.

SYSTEMATIC REVIEW COURSES FOR 
LIBRARIANS

The project „Przegląd systematyczny jako in-
tegralny komponent projektów badawczych” 
(„Systematic review as an integral component 
of research projects”), a part of the Ministry of 
Science and Higher Education programme „Sci-
ence for Society”, allowed us to test gamification 
features on librarians from other medical librar-
ies in Poland.

The aim of the project held in 2022–2024 was 
to allow anyone interested in the systematic 
review process – university teachers, students 
and PhD students, as well as medical librarians 
from Polish academic institutions – to familiar-
ise themselves with its methodology and point 
out the importance of the role of librarians in 
the process. To achieve this, a group of librarians 
from the Information and Library Center – User 
Services and Reference Department (Bogumiła 
Bruc, Kamila Przegalińska, Bartosz Rybczyński, 
Anna Sikorska and Karolina Wójcikowska) cre-
ated a comprehensive guide to systematic liter-
ature reviews [50] and conducted webinars for 
librarians interested in delving into the meth-
odology.

Firstly, we shared our findings with our colleagues 
during the XL Problem Conference of Medical Li-
braries in Cracow during the workshop „Zadania 
i rola bibliotekarzy medycznych w procesie przy-
gotowania systematic reviews” („Tasks and role 
of medical librarians in the process of prepar-
ing systematic reviews”) [51]. We complemented 
the theoretical material (designed in Canva) with 
interactive activities in Mentimeter. Quiz com-
petitions served as a quick break and a consoli-
dation of acquired content, letting participants 
avoid information overload.

Secondly, we conducted a webinar „Bibliotekarz 
na tropie skutecznej strategii wyszukiwawczej” 
(„A librarian on the trail of an effective search 
strategy”) where we explained the process of 
systematic literature searching and stages of 
building a search strategy. Besides creating in-
teresting visuals for the presentation in Canva, 
we again used Mentimeter to assess librarians’ 

newly acquired skills (see Fig. 10), attracting 40 
participants to join the activity (webinar partic-
ipants were not required to join the activity). 
At the end, participants were rewarded with 
certificates.

Thirdly, we invited our target group to take part 
in quizzes and other gamified activities [52] 
based on the material provided on our web-
site. Short tests were carefully designed in MS 
Forms, allowing us to identify what participants 
struggled with (after they completed the test, 
we could see the results summary in MS Forms). 
They also could see the correct answers imme-
diately (if they wanted to) or wait until the end 
of the test. At the end of each quiz, we also left 
space for feedback, pointing out what and why 
was right or incorrect (see Fig. 11). Anyone can 
also play interactive games that we created in 
Genially to keep the user’s attention for longer 
(see Fig. 12).

To fully leverage the learning outcomes, the fol-
lowing game design elements were applied:

 � quizzes, feedback, points, rankings, and lea-
derboards in Mentimeter that played an im-
portant role in assessing learners’ knowl-
edge;

 � quizzes and points in MS Forms with extend-
ed feedback without the competition factor

 � rewards in the form of certificates to recog-
nise participants’ effort;

 � challenges in the form of interactive games 
in Genially and goals to highlight the user’s 
progress.

The systematic review team observed that medi-
cal librarians were the most demanding, but also 
the most engaged group at the same time. They 
were asking questions, seeking feedback, and 
looking for more solutions. At the same time, 
we found out that without a proper encour-
agement, they’re less likely to play interactive 
games or fill the quizzes on the MS Forms plat-
form that we published on our website. They 
seemed to prefer real -time tasks over free -time 
activities and were more prone to cooperation 
in person.

Fig. 9. An interactive activity designed in Genially – „Scientific information” course for PhD students. Author: Anna Sikorska

Fig. 10. A quiz competition in Mentimeter4 – „A librarian on the trail of an effective search strategy” course for medical 
librarians. Authors: Bogumiła Bruc, Anna Sikorska, Karolina Wójcikowska

4 Translation: „How can you include both British and American spellings of the word „colo(u)r” in the search strat-
egy in the Embase database?”
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WEBINARS FOR ACADEMIC TEACHERS

One of the Information and Library Center’s tasks 
is to provide new teaching tools and methods to 
other groups at the Medical University of Łódź. 
Combining this task with our goal of implement-
ing gamification into education, we invited aca-
demic staff for a series of webinars dedicated to 
engaging tools that we, as librarians, have been 
testing. The goal was to familiarise academics 
with the basic features of the interactive appli-
cations (first part) and to discuss the potential 
implementation of this software into online or 
in -person classes/lectures – brainstorm session 
(second part).

The library staff designed and presented 9 webi-
nars on Padlet (2 webinars), Canva (2 webinars), 
Mentimeter (3 webinars), and Genially (4 webi-
nars) under the collective name „Applications 
for captivating students’ attention”, as part of 
the „Operation – Integration 2.0! Second stage 

of implementation of the Integrated University 
Program” project. The participants had to fill out 
a pre-test, a post -test and an evaluation survey. 
To keep the webinars equally engaging, teachers 
were asked to follow what was happening on 
the presenter’s screen and then create simple 
projects using the presented apps. They were 
asked about their experience and shared valu-
able methods of engaging students using these 
applications. Moreover, academics listed the pros 
and cons of implementing gamification into their 
classes – this approach will help them adopt new 
methods consciously, avoiding the negative ef-
fects of inappropriate use of game design ele-
ments.

Librarians from the Information and Library 
Center emphasised the effectiveness of con-
cise, focused training sessions coupled with 
flexible timing. While many academics express 
a strong interest in adopting new, innovative 
tools, they often face constraints in attending 

lengthy workshops, especially during the aca-
demic year. As a result, the next step will involve 
identifying optimal timeframes when teaching 
personnel is most likely to be available for such 
future events.

DISCUSSION

This study aimed to address several key research 
questions regarding the impact of gamification in 
the context of teaching information literacy with-
in the Information and Library Center. The find-
ings indicate that gamification can significantly 
benefit diverse groups of library users, including 
undergraduate and graduate students, doctor-
al candidates, medical librarians, and academic 
teachers. The application of gamification to these 
varied learner groups suggests its versatility and 
potential for enhancing engagement and learn-
ing outcomes across different educational levels.

The observational findings confirm that gamifi-
cation positively influences multiple learner de-
mographics within the academic setting. Both 
undergraduate and graduate students as well 
as doctoral students and academic faculty were 
found to benefit from gamified learning experi-
ences. This aligns with existing literature that sup-
ports the notion that gamification can increase 
motivation and participation among diverse user 
groups, fostering a more interactive and engaging 
learning environment [12, 14, 28, 42].

The study further illustrates that gamification is 
adaptable to a wide range of content types in 
teaching information literacy. As demonstrated 
on the Information and Library Center’s case, 
gamification was effectively applied to several 
educational activities, such as virtual library tours 
(crafted in Genially), instructions on library ser-
vices and databases (through presentations, ed-
ucational games, and quizzes in Canva, Genially, 
and MS Forms), and general orientation activities. 
Additionally, gamified elements were employed 
to assess learners’ knowledge during workshops 
and courses on electronic databases and system-
atic literature review skills, both in -person and 
online (using tests in Mentimeter). These findings 
highlight the utility of gamification in both rein-
forcing content mastery and providing a dynamic 
and engaging learning experience.

Librarians observed that gamified library orienta-
tion enhances student engagement and resource 
familiarity, but it has to be determined whether it 
leads to a more efficient usage of library services. 
Our instructors noticed that medical librarians 

Fig. 11. A short test on searching for resources (feedback) in MS Forms – the systematicreview.umed.pl website. Authors: 
Anna Sikorska, Karolina Wójcikowska

Fig. 12. A game designed in Genially5, „Fill in the gaps” – the systematicreview.umed.pl website. Authors: Anna Sikorska, 
Karolina Wójcikowska

5 Translation: „Select the right answer”
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were particularly engaged, but required proper 
incentives to fully participate with the aid of in-
teractive elements. Their preference for real -time 
activities over asynchronous ones was also visi-
ble. Additionally, librarians emphasised the need 
for brief, flexible training sessions to accommo-
date academic schedules, highlighting the im-
portance of identifying optimal times for future 
training events.

CONCLUSIONS

The literature review confirms our findings that 
the most recognised group that can benefit from 
applying gamification in the library setting [3, 29-
37] are students, including freshmen and PhD stu-
dents. However, we decided not to limit ourselves 
to just these groups and reach out to librarians 
and academics (who are supposed to implement 
the gamification methods in their teaching as well).

We also determined that it is possible to create 
various kinds of gamified content in a medical 
academic library setting. The library staff man-
aged to gamify:

 � library orientation (products and services 
provided by the library) for freshmen,

 � advanced literature searching for interest-
ed students,

 � „Scientific Information” course for PhD stu-
dents,

 � systematic review methodology for medical 
librarians.

Our goal was also to find out which game design 
elements can be applied to teaching information 
literacy in the Information and Library Center and 
how. We did not exhaustively utilise all game de-
sign elements and mechanics proposed by Almei-
da et al. [20] in our gamification process, but fo-
cused on a few that were iterated with higher 
frequency, such as:

 � quizzes – for content that they have to re-
peat and put in a specific context (used 8 
times),

 � feedback – for immediate understanding if 
the answer is correct and how to improve it 
next time (used 7 times),

 � points – to quickly visualise their perfor-
mance (used 7 times),

 � challenges – to give a stronger feeling of pro-
gress (used 5 times).

These elements were strategically chosen to 
enhance learner engagement and to provide 

immediate feedback and assessment opportuni-
ties. The frequent use of these specific mechanics 
indicates their effectiveness in promoting active 
participation in the context of information liter-
acy education.

Gamification was achieved thanks to the avail-
able interactive software that is free to use (in 
the freemium model) and intuitive: Canva, Padlet, 
Mentimeter, Genially. We also supported these 
apps with more static materials created with 
Moodle, MS Forms and MS PowerPoint.

We achieved our practical goal of adopting new 
strategies that increase the engagement of li-
brary users with different needs and experienc-
es. Our next step is to implement the gamifi-
cation elements in other possible educational 
settings and organise a more structured obser-
vational procedure.

Our study remains limited by the lack of surveys or 
interviews with the target groups, which narrows 
down our understanding of how users perceive 
the gamification strategies and their effectiveness 
to observations of the library staff. Future research 
could include a quantitative evaluation to support 
these findings and explore any potential negative 
effects. We would also like to make sure that 
adopting these methods leads to a more efficient 
usage of library services, so the exploration should 
focus on testing the library users’ performance in 
day-to-day situations – their general performance, 
their anxiety related to interacting with the library 
(especially when it comes to freshmen), their un-
derstanding of the library tasks, etc.

Moreover, creating a practical guide for librarians 
on how to implement gamification in their teach-
ing, with real -life examples, could help address 
potential challenges [20, 39, 40].

In conclusion, while the study provides valuable 
insights into the application of gamification in 
teaching information literacy, further empirical 
investigation is required. A more nuanced ap-
proach, incorporating both qualitative and quan-
titative methods, would contribute to a deeper 
understanding of how gamification can be opti-
mised in academic educational settings.

ZAŁOŻENIA

W erze naznaczonej wszechobecnością tech-
nologii informacyjnych i komunikacyjnych dy-
daktycy stają przed wyzwaniem, jak efektywnie 

przyciągnąć uwagę uczniów. Choć teorie o „cyfro-
wych tubylcach” i „cyfrowych migrantach” zostały 
obalone [1], badania pokazują, że technologie, 
z którymi mamy styczność we wczesnych latach 
życia, kształtują nasz mózg i zdolności poznaw-
cze [2]. To jasno wskazuje, że obecne „pokolenie, 
które nie potrafi się skupić i utrzymać uwagi” [3], 
potrzebuje kreatywnych rozwiązań w nauczaniu.

W Centrum Informacyjno -Bibliotecznym pra-
cujemy nad skutecznym łączeniem różnych ele-
mentów gamifikacji, tak aby dopasować je do 
potrzeb studentów i efektywniej przekazywać 
wiedzę w środowisku uczelnianym [4].

Gamifikacja polega na wykorzystaniu elementów 
gier wideo w innych kontekstach, np. w naucza-
niu, by zwiększyć zaangażowanie odbiorcy [5]. 
Choć to rozwiązanie zyskuje ostatnimi laty coraz 
większą popularność w szkołach i na uczelniach 
wyższych, pozostaje niewykorzystane jako poten-
cjalny sposób nauczania kompetencji informacyj-
nych w bibliotekach.

Celem artykułu jest poszerzenie wiedzy na-
ukowej dotyczącej gamifikacji w nauczaniu, 
a także podkreślenie, jak ważne jest jej zasto-
sowanie w bibliotekach uczelnianych. Centrum 
Informacyjno -Biblioteczne chce zachęcić inne 
biblioteki akademickie, by prowadziły naucza-
nie z elementami gamifikacji wśród różnych grup 
użytkowników.

GAMIFIKACJA

Analiza bibliometryczna badań nad gamifikacją 
dowodzi ich znaczącego rozwoju. W ostatnich 
latach można odnotować coraz częstsze stoso-
wanie terminu „gamification” w artykułach na-
ukowych: Scopus znajduje dla takiego zapyta-
nia 15 974 wyniki, a Google Scholar – 353 000 
(stan na 26 czerwca 2024 r.). Choć jest to kon-
cept względnie nowy – pojawił się na przełomie 
pierwszej i drugiej dekady XXI w. – szybko zyskał 
popularność [6, 7].

Według słownika Merriam -Webster gra to „ak-
tywność, której celem jest rozrywka bądź zaba-
wa” [8]. Gamifikacja to zaś działanie, które łączy 
mechaniki gier z edukacyjną treścią, by polepszać 
efekty procesu nauki. Istotne jest więc rozróżnie-
nie między oboma pojęciami: postrzeganie gami-
fikacji jako procesu projektowania, gier zaś – jako 
stosowanych narzędzi. Według Villagrasy i wsp. 
„gamifikacja nie polega na zmianie zajęć w grę; 
choć nie jest to do końca naukowa metodologia, 
może ona poprawić wyniki w nauce” [9].
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Zgodnie z klasyczną definicją zaproponowaną 
przez Deterdinga i wsp. w 2011 r. [5] gamifikacja 
polega na stosowaniu elementów game designu 
w innych kontekstach, tak aby zwiększyć zaanga-
żowanie i motywację odbiorcy oraz sprawić, że 
jego doświadczenie będzie ciekawsze. To koncept 
z pogranicza psychologii, projektowania i techno-
logii, który ma za zadanie wykorzystać motywa-
cję wynikającą z gry, by wpłynąć na zachowania 
i efekty w innych sytuacjach [5, 10].

Inni autorzy podkreślają, jak ważne jest „zastoso-
wanie mechanik gier jako pogłębienie kontekstów 
zarówno związanych, jak i niezwiązanych z grami, 
jako przedsięwzięcie zachęcające uczestników do 
podejmowania konkretnych działań poprzez po-
stawę zorientowaną na zabawę” [11]. Wprowadza-
nie gamifikacji wymaga podejścia porównywanego 
do projektowania tradycyjnych gier komputero-
wych. Proces gamifikacji zakłada jednak konkretne 
cele, które różnią się od celów tradycyjnych gier. 
Pierwszym krokiem powinno być zatem ustalenie, 
czy celem gry jest rozrywka, czy nauka. Ta decy-
zja istotnie wpływa na proces tworzenia i wybór 
mechanik gier, tak by efekt końcowy zgadzał się 
z początkowymi założeniami – czy to stworzeniem 
rozrywkowego, angażującego doświadczenia (np. 
na potrzeby biznesu czy marketingu), czy to wspar-
ciem nauki i rozwoju umiejętności (na potrzeby 
edukacji) [12]. Baptista i Oliveira wskazali aplikacje 
z elementami gamifikacji stosowane w różnych 
obszarach [13], sugerując, że na wprowadzaniu 
elementów gier mogą zyskać rozmaite dziedziny.

Badacze dowiedli również, że ograniczony poziom 
interakcji w czasie zajęć może źle wpływać na sku-
pienie i motywację uczniów, co skutkuje podwyż-
szonym poziomem lęku i stresu [14, 15]. By skutecz-
nie się z tym zmierzyć, konwencjonalne metody 
nauczania mogą nie wystarczyć – dlatego nauka 
oparta na mechanikach gier i gamifikacji może się 
okazać obiecującym rozwiązaniem [14, 16].

Należy zauważyć, że „gamifikacja” to szerokie po-
jęcie [5], dotyczące różnych idei, które dopiero 
powstają w literaturze naukowej – elementów 
dotyczących bezpośrednio zawartości i mechanik 
gier, ale też związanych z nią w szerszym kontek-
ście, jak narracja i tworzenie społeczności [11]. 
Inne powiązane pojęcia to:

 � elementy game designu – cechy charak-
terystyczne dla gier, powszechnie obecne 
w większości z nich, które odgrywają zna-
czącą rolę w doświadczeniu rozgrywki [5];

 � mechaniki gier – „mechaniki sterowania wy-
korzystywane po to, by wzbudzić i utrzymać 
zainteresowanie aktywnością w grze” [17];

 � gry poważne – gry cyfrowe stworzone dla 
celów innych niż rozrywka, jak nauka czy 
rozwój umiejętności, zazwyczaj stosowane 
w edukacji, badaniach naukowych, ochronie 
zdrowia, obronności, zarządzaniu, marketin-
gu itp. [18, 19].

Gamifikacja jest chętnie wykorzystywana w edu-
kacji i może być opisywana jako nauka z elemen-
tami gamifikacji albo oparta na grze [12]. Budowa 
gry edukacyjnej zazwyczaj różni się nieco od bu-
dowy innych gier, wciąż jednak zawiera elementy 
game designu wymieniane przez Almeidę i wsp.:

 � awatar – wizualny sposób przedstawienia 
postaci gracza w grze;

 � odznaki/osiągnięcia – wizualny sposób 
przedstawienia osiągnięć gracza, np. kamie-
ni milowych;

 � wyzwania – zadania i działania, które musi 
wykonać gracz, by osiągnąć postęp w grze;

 � punkty doświadczenia (XP) – punkty uzyski-
wane przez graczy, określające, jak blisko są 
oni następnego celu lub poziomu;

 � feedback – informacja dla graczy dotycząca 
ich działań i skuteczności;

 � konkretne cele, które gracze muszą osiągnąć, 
często wykonując wyzwania lub zadania, za 
co zdobywają punkty;

 � tabele wyników, czyli ranking klasyfikujący 
graczy według wyników lub osiągnięć;

 � punkty – jednostki przyznawane graczom, 
często powiązane z aktywnościami takimi 
jak wykonywanie zadań lub osiąganie kamie-
ni milowych;

 � quizy – zestawy pytań sprawdzających wie-
dzę gracza na dany temat;

 � rankingi – prezentacja względnej pozycji 
gracza w grze, zazwyczaj w odniesieniu do 
innych graczy;

 � nagrody, które gracze otrzymują za osiągnię-
cia lub ukończenie zadań;

 � wirtualne waluty – pieniądze istniejące 
w grze, które gracze mogą zbierać i wymie-
niać na przedmioty [20].

Poza elementami game designu badacze pod-
kreślają znaczenie oprawy wizualnej w gamifika-
cji materiałów edukacyjnych i poprawie procesu 
uczenia się [21].

Wymienione składowe mają za zadanie pobudzić 
wewnętrzne motywacje, takie jak rozwój kom-
petencji, samodzielność i więzi społeczne, które 
są kluczowe dla utrzymania zaangażowania i ak-
tywnego udziału odbiorcy [22]. Gamifikacja dąży 
bowiem do stworzenia angażującego i satysfak-
cjonującego doświadczenia, porównywalnego 

do doświadczenia uczestnictwa w tradycyjnych 
grach.

Badania wskazują, że gamifikacja może znaczą-
co poprawiać efekty nauczania oraz wpływać na 
wzrost zaangażowania osób objętych procesem 
kształcenia. Zgodnie z wynikami licznych badań 
pozytywny wpływ gamifikacji obejmuje:

 � bardziej efektywną naukę obsługi programu 
Adobe Photoshop [23];

 � lepsze wyniki w nauce programowania, 
w szczególności ze względu na zastosowa-
nie poziomów [24, 25];

 � zmianę nawyków komunikacyjnych (promo-
wanie poruszania się bez samochodu wśród 
uczniów i ich rodziców) poprzez gamifikację 
narracyjną [27];

 � poprawę dobrostanu psychicznego uczniów 
i wyników w nauce [14];

 � wzrost motywacji, zaangażowania i poczucia 
wyzwania wśród lekarzy rezydentów medy-
cyny ratunkowej [28].

Także biblioteki mogą wiele zyskać na wprowa-
dzaniu gamifikacji do swoich przedsięwzięć edu-
kacyjnych. Elementy game designu lub gamifikacji 
są często wykorzystywane w przysposobieniach 
bibliotecznych, promocji usług bibliotecznych 
[29–33] bądź nauczaniu kompetencji informacyj-
nych i cyfrowych [3, 34–37]. Opracowano szereg 
kursów online, gier interaktywnych czy aplikacji 
mobilnych mających konkretne cele edukacyj-
ne. Ewaluacja zwykle pokazuje pozytywny wpływ 
nauki z elementami gamifikacji na motywację 
odbiorcy i opanowanie materiału. Autorzy od-
notowują również wpływ gamifikacji na działania 
promujące czytelnictwo wśród młodzieży orga-
nizowane przez biblioteki publiczne, np. letnie 
kluby książki [38].

Omawiając zagadnienie gamifikacji, należy też 
mieć na uwadze jej potencjalne negatywne skut-
ki. Przegląd systematyczny analizujący 77 arty-
kułów wykazał liczne skutki uboczne związane 
z wprowadzaniem elementów game designu do 
środowiska edukacyjnego. Były wśród nich: „brak 
efektów”, czyli nieosiągnięcie zamierzonych ko-
rzyści z zastosowania gamifikacji; „brak zrozumie-
nia”, gdy odbiorcy mieli problemy ze zrozumie-
niem celu czy mechanik gier; „nieistotność”, gdy 
elementy gier nie korelowały z celami edukacyj-
nymi; „problemy z motywacją”, gdy gamifikacja 
nie angażowała, a wręcz demotywowała uczniów; 
„gorsze wyniki”, gdy obecność elementów gier 
odwracała uwagę od elementów edukacyjnych, 
zamiast potęgować ich działanie [39]. Badania 
wskazują, że poleganie w zbyt dużym stopniu na 
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zewnętrznych motywacjach, takich jak odznaki, 
punkty i rankingi („gamifikacja BPL”1), ogranicza 
efektywność gamifikacji [40, 41]. Dlatego badacze 
postulują ostrożne podejście, podkreślając, jak 
ważny dla uniknięcia niechcianych skutków jest 
wybór właściwych elementów gamifikacji [20].

Do innych potencjalnych zagrożeń należą oszu-
kiwanie, manipulacja systemem i poleganie na 
wcześniej nabytej wiedzy [20, 39]. Uczniowie 
zaznajomieni z oprogramowaniem lub mający 
większe doświadczenie w zakresie gier kompu-
terowych osiągają zazwyczaj lepsze wyniki niż ci 
z mniejszymi umiejętnościami w tej dziedzinie. 
Niektóre badania podają w wątpliwość długofa-
lową skuteczność nauki z elementami gamifikacji 
[42]. Badania wskazują również, że spersonali-
zowana gamifikacja jest najefektywniejsza, jeśli 
chodzi o skutki motywacyjne (wewnętrzna mo-
tywacja), behawioralne (liczba wykonanych za-
dań) oraz poznawcze (zaangażowanie poznawcze 
i wyniki w nauce) [43], co nie zawsze jest osiągal-
ne w trakcie zajęć w grupie. Ponadto literatura 
opisuje przypadki, w których nauczanie wspie-
rane technologią okazuje się nieskuteczne „ze 
względu na niewystarczającą wiedzę technicz-
ną prowadzącego” [44]. Niezwykle istotne jest 
więc, by przy wdrażaniu gamifikacji upewnić się, 
że prowadzący zajęcia są zaznajomieni z opro-
gramowaniem, mają odpowiednie umiejętności 
i poradzą sobie z ewentualnymi problemami na-
tury technicznej.

Sasupilli, Bokil i Punekar zebrali istniejące zało-
żenia designu gier edukacyjnych, ukierunkowane 
na zapewnienie odbiorcy właściwych efektów 
nauki, oraz techniki oceny gier [19]. Opracowane 
modele skupiają się na konkretnych elementach 
designu, ich uzasadnieniu i zastosowaniu, jed-
nak nie mamy potwierdzenia ich efektywności 
w gamifikacji nauczania niektórych przedmiotów, 
takich jak kompetencje informacyjne.

Podsumowując: choć gamifikacja może mieć po-
zytywny wpływ na motywację i zaangażowanie, 
istnieją również potencjalne wady tego rozwiąza-
nia – gorsze wyniki, dezorientacja lub zagrożenia 
natury etycznej, np. oszukiwanie. Sukces zależy 
tu od zrozumienia zasad psychologicznych oraz 
uważnego zastosowania elementów gier w spo-
sób odpowiedni do kontekstu i założonych celów. 
Programiści, projektanci i nauczyciele powinni 
mieć na uwadze możliwe negatywne skutki, by 
podejmować świadome decyzje, aplikując gami-
fikację w środowisku edukacyjnym.

MATERIAŁY I METODY

Głównym celem badania była ocena efektywno-
ści zastosowania gamifikacji w nauczaniu kom-
petencji informacyjnych w Centrum Informa-
cyjno-Bibliotecznym. Badanie to wyróżnia się 
skoncentrowaniem na środowisku uczelnianej 
biblioteki medycznej, gdzie nauczane treści znacz-
nie odbiegają od większości materiałów, do któ-
rych prezentowania używa się gamifikacji. Aktyw-
ności związane z kompetencjami informacyjnymi 
uwzględnione w omawianym badaniu to:

 � wprowadzenie do usług i zasobów biblio-
tecznych,

 � korzystanie z katalogu bibliotecznego online 
oraz baz danych – subskrybowanych przez 
bibliotekę lub w otwartym dostępie,

 � zaawansowane techniki wyszukiwania lite-
ratury,

 � tworzenie tekstów na potrzeby naukowe,
 � bibliometria,
 � prawo autorskie,
 � oprogramowanie mające na celu zwiększenie 

zaangażowania osób nauczanych 

w dziedzinie nauk medycznych i nauk o zdrowiu.

Badanie podkreśla promocję najlepszych prak-
tyk wypracowanych w instytucji i wskazuje dal-
sze potencjalne kierunki ulepszania modeli edu-
kacyjnych. Do celów badania należały przyjęcie 
nowatorskich rozwiązań zwiększających zaanga-
żowanie uczestników dzięki bardziej interaktyw-
nemu i immersyjnemu procesowi nauczania oraz 
wzmocnienie relacji między biblioteką a studen-
tami, kadrą akademicką i innymi grupami użyt-
kowników.

Badanie miało na celu znalezienie odpowiedzi na 
następujące kluczowe pytania:

 � Która grupa może doświadczyć pozytywnego 
wpływu zastosowania gamifikacji w uczelnia-
nej bibliotece medycznej?

 � Jakie treści można gamifikować w nauczaniu 
kompetencji informacyjnych w uczelnianej 
bibliotece medycznej?

 � Jakie zastosowanie w nauczaniu kompetencji 
informacyjnych w uczelnianej bibliotece me-
dycznej mogą mieć elementy game designu 
i mechaniki gier?

By odpowiedzieć na te pytania, wprowadziliśmy 
gamifikację do metodologii nauczania i obser-
wowaliśmy jej wpływ na zaangażowanie i wy-
niki uczestników. Wykorzystaliśmy metodologię 
badania jakościowego, aby dogłębnie zrozumieć 

złożoną dynamikę gamifikacji w środowisku edu-
kacyjnym, co ułatwiło dogłębną analizę zjawiska 
w kontekście naszej biblioteki [45]. Dane zostały ze-
brane przez dokładną analizę interaktywnych ma-
teriałów zaprojektowanych na potrzeby badania 
oraz wzbogacone obserwacjami, jak użytkownicy 
wchodzą w interakcje z oferowanymi im treściami.

W celu stworzenia materiałów z elementami ga-
mifikacji dla grupy naszych przyszłych odbiorców 
(studentów, wykładowców i innych użytkowni-
ków uczelnianej biblioteki medycznej) i uniknię-
cia potencjalnych negatywnych skutków gamifi-
kacji zaadaptowaliśmy podejście design thinking. 
Jest to kreatywny sposób rozwiązywania pro-
blemów stosowany przy opracowywaniu pro-
duktów i innowacyjnych usług, polegający na 
dogłębnym zrozumieniu potrzeb użytkownika. 
Taki proces angażuje pracę różnorodnych zespo-
łów oraz wykorzystuje podejście projektowania 
zorientowanego na użytkownika, prototypowa-
nie i wielokrotne testowanie oprogramowania. 
Ma na celu stworzenie innowacyjnych, wydaj-
nych kosztowo i technologicznie wykonalnych 
rozwiązań, które odpowiedzą na potrzeby użyt-
kownika [46].

Według Gwangwavy proces design thinking skła-
da się z pięciu kroków [47]:

 � Empatia – zrozumienie doświadczenia użyt-
kownika (obserwowanie, jak użytkownicy bi-
blioteki reagowali na nasze poprzednie ma-
teriały szkoleniowe).

 � Zdefiniowanie potrzeb – wyszczególnienie 
potrzeb użytkownika (np. bardziej angażu-
jące materiały interaktywne, dzięki którym 
proces nauki będzie ciekawszy).

 � Generowanie pomysłów – stworzenie szere-
gu kreatywnych pomysłów (jakich narzędzi 
i oprogramowania możemy użyć, jakich ma-
teriałów mogą potrzebować użytkownicy).

 � Prototypowanie – stworzenie fizycznego 
modelu lub makiety w celu przetestowa-
nia i dopracowania pomysłów, co pozwala 
członkom zespołu i innym użytkownikom 
na interakcję z prototypem i jego ocenę 
(użyliśmy gotowych wzorów, które dopa-
sowaliśmy do materiałów i oczekiwanych 
efektów nauki).

 � Testowanie – testowanie najlepszych proto-
typów z prawdziwymi użytkownikami i zbie-
ranie feedbacku, używanie prototypów do 
dopracowania i poprawy wstępnie zaryso-
wanego zagadnienia (w testach uczestniczyli 
przede wszystkim młodsi i starsi bibliotekarze 
z różnym doświadczeniem zawodowym i – 
w kilku przypadkach – studenci).1 Od „badges, points, and leaderboards” – przyp. tłum.
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Z myślą o ułatwieniu procesu do każdego miniprojek-
tu zastosowaliśmy szereg narzędzi design thinking:

 � tworzenie persony (postaci), by lepiej zro-
zumieć potrzeby naszych użytkowników (3 
dni) (zob. Fig. 1);

 � burzę mózgów, aby wygenerować pomysły 
w jak najkrótszym czasie (1 tydzień);

 � szkicowanie w celu wyklarowania pomysłów 
(2 tygodnie);

 � szybkie prototypowanie (2 tygodnie);
 � luźne obserwacje bez określonych kryteriów, 

sprawdzające, jak użytkownicy wchodzą w in-
terakcje z naszymi materiałami (3 miesiące 
na projekt przysposobienia bibliotecznego, 
1–3 dni na inne projekty) [48].

Obserwowaliśmy 5 grup (potencjalnych) użyt-
kowników biblioteki: studentów pierwszego 
roku (największa grupa), studentów innych lat 
(2 grupy warsztatowe, 20 uczestników), dok-
torantów (3 grupy warsztatowe, 44 uczestni-
ków), pracowników naukowych (9 grup, 115 
uczestników) oraz innych bibliotekarzy me-
dycznych (grupa 50 uczestników z warsztatu 
online i grupa 15 uczestników z warsztatu prze-
prowadzonego stacjonarnie). Proces nie był 
linearny – wymagał powracania do różnych 
etapów w zależności od otrzymanego feed-
backu i nowych pomysłów.

NARZĘDZIA I OPROGRAMOWANIE

Omawiając pojęcie gamifikacji i wprowadza-
nie jej elementów do procesu nauki, często 
mówimy o środowiskach cyfrowych – stro-
nach internetowych czy aplikacjach mobilnych 
i komputerowych. To oprogramowanie może 
być przydatne w nauczaniu zarówno zdalnym, 
jak i stacjonarnym. W zależności od potrzeb 
uczniów i omawianego materiału nauczyciele 
mogą w ramach zajęć używać różnorodnych 
programów.

Aby wprowadzić interaktywne treści, przejrzeli-
śmy oprogramowanie dostępne na rynku i wy-
braliśmy programy, które spełniały następujące 
kryteria: 1) były darmowe lub dostępne w mo-
delu freemium3, 2) były łatwe w użytkowaniu 
albo znane już pracownikom biblioteki oraz 
3) były odpowiednie do użytku w środowisku 
uczelnianym. Kierując się powyższymi kryteria-
mi, stworzyliśmy materiały za pomocą narzę-
dzi: Canva, Genially, Mentimeter, Moodle, Padlet 
i MS Forms.

By uniknąć powtarzalności, połączyliśmy materia-
ły przygotowane we wspomnianych aplikacjach 
i treści skonstruowane w tradycyjny sposób (nie-
interaktywne prezentacje, tekst, wideo).

E -PRZYSPOSOBIENIE BIBLIOTECZNE

Aby przetestować efektywność zastosowania 
gamifikacji w naszym szkoleniu, postanowili-
śmy zacząć od stworzenia kursu przysposobie-
nia bibliotecznego online na uczelnianej platfor-
mie e-learningowej. Dotychczas takie szkolenia 
miały formę spacerów po bibliotece i wykładów, 
prowadzonych w celu przekazania nowym użyt-
kownikom informacji o usługach i zasobach biblio-
tecznych. Jednak wraz z popularyzacją gamifikacji, 
interaktywnych narracji i aktywnej nauki biblioteki 

Il. 1. Przykładowa postać użytkownika – student pierwszego roku. Autorka: Anna Sikorska

2 Tłumaczenie: „wybierz się na wycieczkę”, „pierwsze piętro”, „widok na punkt informacyjny”.
3 Model freemium oferuje podstawowe usługi za darmo, opłaty pobierane są za usługi lub ulepszenia premium.

Il. 2. Baner zaprojektowany w Canvie – „Część 3. Katalog biblioteczny online”. Autorka: Anna Sikorska

Il. 3. Interaktywny obrazek stworzony w Genially2 – „Take a tour”. Autorka: Anna Sikorska
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zaczęły poszukiwać sposobów na to, żeby zwięk-
szyć atrakcyjność organizowanych szkoleń.

Przegląd literatury dokonany przez Burhannę, Vo-
elker i Gedeon [33] pokazuje, że oprowadzanie po 
bibliotece ma zarówno swoich zwolenników, jak 
i przeciwników. Pierwsi wśród zalet wymienia-
ją lepszą orientację studentów w fizycznej prze-
strzeni biblioteki, większą świadomość jej usług 
i zasobów oraz mniejszy stres. Przeciwnicy z ko-
lei przedstawiają oprowadzanie jako działanie 
pozbawione elementu zaangażowania, nużącą 
stratę czasu i niepotrzebne obciążenie zasobów 
ludzkich [33]. By poradzić sobie z problemem, bi-
bliotekarze próbowali różnych rozwiązań, takich 
jak wirtualny spacer. W Centrum Informacyjno-
-Bibliotecznym postanowiliśmy zbadać nowe 
trendy obserwowane w uczelniach wyższych [29].

Kurs e -learningowy jest dostępny od paździer-
nika 2022 r. na darmowej platformie Moodle, 
w polskiej i angielskiej wersji językowej. Są to dwa 
osobne kursy, obejmujące różne tematy zależnie 
od potrzeb (np. kurs w języku angielskim nie za-
wiera informacji o bazach danych oferujących 
jedynie polskie podręczniki) i oparte na starszej, 
bardziej statycznej wersji kursu. Praca nad treścią 
zajęła około pół roku, od kwietnia do września 
2022 r., i obejmowała:

 � poprawę doświadczenia użytkownika (umoż-
liwienie studentom swobodnego przełączania 
się między modułami);

 � aktualizację treści (poprzedni kurs został 
stworzony w 2017 r.);

 � wirtualny spacer po bibliotece;
 � nową, ujednoliconą oprawę graficzną;
 � więcej materiałów na temat dostępnych 

baz danych;
 � nowe/zaktualizowane pytania w teście 

końcowym;
 � więcej dodatkowych materiałów (przydatne 

linki, strony, aplikacje, narzędzia i zasoby dla 
studentów);

 � interaktywne treści z elementami gamifikacji 
(szczegóły w dalszej części artykułu).

W projekt zaangażowane były dwie bibliotekarki 
z Centrum Informacyjno-Bibliotecznego. Pierwsza 
(Anna Sikorska) zajęła się przygotowaniem treści, 
oprawą graficzną i ogólnym wyglądem kursu, dru-
ga zaś (Bogumiła Bruc) pełniła funkcję koordyna-
tora, dbając o to, by stworzone treści cechowały 
się wysoką jakością i obejmowały wszystkie naj-
ważniejsze elementy.

Kurs podzielony jest na siedem części, a każda 
z nich obejmuje inny materiał:

 � Ogólne informacje o CIB (godziny otwarcia, 
usługi, regulamin).

 � Samoobsługa w bibliotece (szczegółowe in-
formacje o produktach i usługach dostarcza-
nych przez bibliotekę).

 � Korzystanie z katalogu elektronicznego Enter-
prise (wyszukiwanie i zamawianie zasobów 
bibliotecznych w wersji tradycyjnej – książek 
i czasopism).

 � Czasopisma elektroniczne (wyszukiwanie, 
monitoring e-czasopism, dostęp online).

 � Wyszukiwanie literatury na zadany temat 
(wyszukiwanie tematyczne).

 � Książki elektroniczne (wyszukiwanie e-booków, 
dostęp online).

 � Informacje dodatkowe (dodatkowe zasoby, 
które mogą być przydatne dla studentów 
pierwszego roku).

Kurs kończy się krótkim testem na platformie Mo-
odle, składającym się z 12 pytań. W celu uzyskania 
zaliczenia z przysposobienia bibliotecznego należy 
udzielić co najmniej 9 poprawnych odpowiedzi.

Po przeanalizowaniu listy programów, które 
mogłyby uczynić treści bardziej angażującymi 

i ciekawszymi, zdecydowaliśmy się wykorzystać 
Canvę (canva.com), Genially (genially.com) i Pa-
dlet (padlet.com) w ramach dodatku do kursu na 
Moodle. Canva stanowiła alternatywę dla bar-
dziej statycznych prezentacji w MS PowerPoint – 
dzięki różnorodnym zasobom (wysokiej jakości 
zdjęcia, grafiki, wideo, makiety i naklejki) mate-
riały zyskały świeższy wygląd. Każda część kur-
su zaczyna się stworzonym w Canvie banerem, 
utrzymanym w jednolitej estetyce (zob. il. 2).

Interaktywne obrazki – jak „Take a tour” (zob. 
il. 3) czy „Kolory naklejek” (zob. il. 4) – i quizy (np. 
Biblioteczny Escape Room) zostały stworzone 
w Genially. Elementy game designu miały ułatwić 
studentom zrozumienie, jak działa biblioteka, i za-
poznać ich z przestrzenią biblioteczną bez koniecz-
ności odbywania wizyty w Centrum Informacyj-
no-Bibliotecznym. Lepsze przygotowanie może 
ograniczyć lęk przed pierwszą wizytą w bibliote-
ce uczelnianej (ang. library anxiety), co bywa dla 
studentów przytłaczającym doświadczeniem [49].

Chcieliśmy również poznać zdanie studentów na 
temat ich doświadczenia z nowym kursem. Zamiast 
udostępniać ankietę, umożliwiliśmy zamieszczanie 

Il. 4. Interaktywny obrazek stworzony w Genially – „Kolory naklejek”. Autorka: Anna Sikorska

Il. 5. Wirtualna tablica na platformie Padlet4, wypowiedzi studentów – „Library Orientation | Przysposobienie biblioteczne 
[Feedback]”.

4 Źródło: padlet.com/annasikorska2/libraryorientation

MLF17 1 [17] 2024MEDICAL UNIVERSITY OF WARSAW

http://canva.com
http://genially.com
http://padlet.com
https://padlet.com/annasikorska2/libraryorientation


informacji na wirtualnej tablicy na platformie Pa-
dlet. Każdy student mógł opublikować GIF -a lub 
rysunek i napisać krótką opinię na temat kursu. 

Wypowiedzi studentów są widoczne na ilustracji 
5. Do 8 sierpnia 2024 r. opinie zamieściło 130 osób, 
w większości anonimowo.

Zanim udostępniliśmy kurs studentom, został 
on przetestowany przez trzech bibliotekarzy na 
różnych etapach doświadczenia zawodowego – 
dwóch młodszych i jednego starszego. Otrzyma-
liśmy od nich cenne informacje, które kwestie 
mogą być niejasne, oraz propozycje drobnych 
korekt, które umożliwiły poprawienie ogólnej 
przejrzystości i efektywności kursu.

Dzięki wykorzystaniu różnych aplikacji mogliśmy 
zastosować liczne elementy game designu:

 � nowo zaprojektowany kurs na Moodle z ja-
sno określonymi celami;

 � nieformalne testy na Genially, dzięki którym 
studenci mogli uporządkować swoją wiedzę 
i zrobić sobie przerwę (punkty doświadcze-
nia, quizy, nagrody, feedback);

 � krótkie testy na platformie Moodle, do któ-
rych studenci musieli podejść, by zaliczyć 
przedmiot „Przysposobienie biblioteczne” 
(wyzwania, punkty, quizy);

 � śledzenie postępu i wizualizacja osiągnięć na 
platformie Moodle (osiągnięcia, wyzwania).

Przysposobienie biblioteczne z elementami ga-
mifikacji może przyspieszyć proces zapoznawania 
studentów z usługami i zasobami biblioteki, co 
z kolei sprawi, że będą oni bardziej samodzielny-
mi użytkownikami [29]. Potwierdzają to relacje 
bibliotekarzy pracujących w Wypożyczalni i In-
formatorium, z których to relacji wynika, że ga-
mifikacja wpływa na kształtowanie doświadczeń 
studentów pierwszego roku studiów i późniejsze 
korzystanie z usług bibliotecznych.

KONFERENCJA „I’M GONNA BE 
A SCIENTIST”, 13–14 STYCZNIA 2023

Na potrzeby konferencji „I’m gonna be a scien-
tist” („Zostanę naukowcem”), zorganizowanej 
w dniach 13–14 stycznia 2023 r., bibliotekarki 
z Centrum Informacyjno -Bibliotecznego (Bogumi-
ła Bruc i Anna Sikorska) przygotowały warsztaty 
dla studentów Uniwersytetu Medycznego w Ło-
dzi. Studenci mieli zostać zapoznani z zaawan-
sowanym wyszukiwaniem w Polskiej Bibliografii 
Lekarskiej i na platformie PubMed. Była to idealna 
okazja, by przetestować nowe oprogramowanie 
do gamifikacji podczas spotkania ze studentami 
na żywo.

Część wprowadzająca powstała w MS PowerPo-
int, jednak na potrzeby bardziej angażujących 
zadań i quizów wykorzystaliśmy aplikację Men-
timeter. Zaproponowaliśmy również tradycyjne 
ćwiczenia, które studenci uzupełniali w pliku MS 

Il. 6. Quiz w aplikacji Mentimeter – konferencja „I’m gonna be a scientist”. Autorki: Bogumiła Bruc, Anna Sikorska

Il. 7. Prezentacja „Principles of Scientific Writing” („Zasady naukowego pisania”) w Canvie – kurs „Informacja naukowa” 
dla doktorantów. Autorka: Anna Sikorska

Il. 8. Quiz w aplikacji Mentimeter5 – kurs „Informacja naukowa” dla doktorantów. Autorka: Anna Sikorska

5 Tłumaczenie: „Dobre streszczenie zawiera:”, „wyniki pominięte w głównej części manuskryptu”, „zdania zapisane 
w czasie przeszłym”, „żargon zrozumiały wyłącznie dla naukowców”, „ważne dane liczbowe i tabele”.
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Word, polegające na wyszukiwaniu konkretnych 
publikacji przy użyciu dostępnych filtrów.

Dwie grupy studentów wzięły udział w warsz-
tacie „Bazy danych bez tajemnic”. Podczas wy-
kładu, uczestnicy poznawali funkcjonalności baz 
Polska Bibliografia Lekarska i PubMed. Po ukoń-
czeniu zadań związanych z ogólną wiedzą na te-
mat baz i technik wyszukiwania zostali zaproszeni 
do udziału w interaktywnych quizach (zob. il. 6). 
Prowadzące wyjaśniały, dlaczego udzielone od-
powiedzi są poprawne lub błędne. Imię i awatar 
osoby, która najszybciej udzieliła wszystkich po-
prawnych odpowiedzi, były widoczne dla wszyst-
kich w tabeli wyników.

Efekt nauki przez gamifikację osiągnęliśmy dzięki 
elementowi rywalizacji w aplikacji Mentimeter. 
Zastosowaliśmy następujące elementy game de-
signu: interaktywne quizy, tabele wyników (poja-
wiające się po każdym pytaniu), punkty (aplikacja 
po każdym pytaniu podliczała punkty wszystkich 
użytkowników), rankingi (użytkownicy z większą 
liczbą punktów zajmowali wyższe pozycje w ran-
kingu) i feedback (gdy wszyscy odpowiedzieli na 
pytanie, poprawna odpowiedź pojawiała się na 
ekranie; informacja zwrotna została uzupełnio-
na dyskusją o pytaniach po zakończeniu quizu).

Pracownicy biblioteki zauważyli, że studenci chęt-
nie wykonywali zadania – w obu grupach wszyscy 
wzięli w nich udział i odpowiadali na wszystkie 
pytania, nawet jeśli nie byli pewni poprawności 
odpowiedzi. Przejawiali znacznie większe zainte-
resowanie ćwiczeniami niż częścią wykładową, 
a po pierwszym quizie byli zmotywowani, by bar-
dziej zaangażować się w kolejne części wykładu.

KURS INFORMACJI NAUKOWEJ DLA 
DOKTORANTÓW

Każdego roku w ramach programu Międzyna-
rodowej Szkoły Doktorskiej bibliotekarze z Cen-
trum Informacyjno -Bibliotecznego przeprowa-
dzają kurs „Informacja naukowa”. Postanowiliśmy 
włączyć do programu kursu elementy gamifika-
cji, by był on bardziej angażujący dla odbiorców.

Bogumiła Bruc, Witold Kozakiewicz i Anna Si-
korska byli odpowiedzialni za przeprowadzenie 
szkolenia dla trzech grup studentów pierwsze-
go roku studiów doktoranckich i omawiali na-
stępujące tematy: zasady tworzenia tekstów 
na potrzeby naukowe (Anna Sikorska, 2 godzi-
ny), wprowadzenie do przeglądów systema-
tycznych i innych rodzajów syntezy wiedzy (Bo-
gumiła Bruc, 2 godziny), bibliometria i prawo 

autorskie (Witold Kozakiewicz, 2 godziny). Kurs 
trwał w Centrum Informacyjno -Bibliotecznym 
w dniach 1–3 lutego 2024 r. (jedna grupa na 
dzień). Zaprojektowaliśmy nowe, estetyczne 
prezentacje w Canvie (zob. il. 7), dodaliśmy py-
tania mające zachęcić uczestników do dyskusji, 
by lepiej zrozumieć ich doświadczenia i potrzeby 
(np. „Czy pracujesz obecnie nad jakimś bada-
niem? Czego ono dotyczy?”), zaproponowaliśmy 
więcej materiałów do dalszej lektury, stworzyli-
śmy interaktywne aktywności (chmura słów, ang. 
word cloud) i quizy w aplikacji Mentimeter (zob. 
il. 8) czy zadania w Genially (zob. il. 9). Wyko-
rzystaliśmy też gry edukacyjne stworzone przez 
inne instytucje (np. quiz stworzony przez słow-
nik Merriam -Webster – „A Visit with the Word 
Doctor: Medical Terms Quiz”, merriam-webster.
com/games/medical-terms).

Efekt gamifikacji osiągnęliśmy dzięki zastosowa-
niu poszczególnych elementów game designu:

 � chmury słów w aplikacji Mentimeter (cele, 
wyzwania);

 � rywalizacji w aplikacji Mentimeter (quizy, 
punkty, rankingi, tabele wyników, feedback);

 � interaktywnych zadań w Genially (wyzwania, 
cele, quizy, punkty, feedback);

 � gier edukacyjnych (quizy, punkty, feedback).

Według bibliotekarzy prowadzących zajęcia inte-
raktywne materiały i dodatkowe zadania spraw-
dziły się jako efektywne narzędzia przykuwania 
uwagi uczestników. Pełniły funkcję przerw mię-
dzy bardziej wymagającymi elementami kursu 
i pomagały zapamiętywać najważniejsze pojęcia. 
Prowadzący podkreślali również, że najważniejsze 
założenia kursu pozostały w centrum uwagi, a ele-
menty gier nie przyćmiewały celów edukacyjnych.

KURSY Z ZAKRESU METODOLOGII 
PRZEGLĄDÓW SYSTEMATYCZNYCH DLA 
BIBLIOTEKARZY

Projekt „Przegląd systematyczny jako integralny 
komponent projektów badawczych” w ramach 
programu Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa 

Il. 9. Interaktywne zadanie stworzone w Genially6 – kurs „Informacja naukowa” dla doktorantów. Autorka: Anna Sikorska

Il. 10. Quiz w Mentimeter – kurs „Bibliotekarz na tropie skutecznej strategii wyszukiwawczej” dla bibliotekarzy medycznych. 
Autorki: Bogumiła Bruc, Anna Sikorska, Karolina Wójcikowska

6 Tłumaczenie „ Przeciągnij każde słowo do tabeli odpowiadającej jego znaczeniu”.
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Wyższego „Nauka dla Społeczeństwa” pozwo-
lił nam przetestować, jak elementy gamifikacji 
zostaną odebrane przez bibliotekarzy z innych 
bibliotek medycznych w Polsce.

Celem projektu, przeprowadzonego w latach 
2022–2024, było zapoznanie osób zaintereso-
wanych procesem systematic review – nauczycieli 
akademickich, studentów, doktorantów, a także 
bibliotekarzy medycznych z polskich instytucji 
naukowych – z metodologią przeglądu systema-
tycznego i podkreślenie znaczenia roli biblioteka-
rza w omawianym procesie. Grupa bibliotekarzy 
z Oddziału Informacji Naukowej i Obsługi Użyt-
kowników Centrum Informacyjno -Bibliotecznego 
(Bogumiła Bruc, Kamila Przegalińska, Bartosz Ryb-
czyński, Anna Sikorska i Karolina Wójcikowska) 
stworzyła wyczerpujący przewodnik po przeglą-
dach systematycznych [50] i przeprowadziła webi-
naria dla bibliotekarzy zainteresowanych bliższym 
poznaniem tej metodologii.

Swoimi spostrzeżeniami w pierwszej kolejności po-
dzieliliśmy się z innymi bibliotekarzami – podczas 

warsztatu „Zadania i rola bibliotekarzy medycz-
nych w procesie przygotowania systematic re-
views” w trakcie 40. Konferencji Problemowej 
Bibliotek Medycznych w Krakowie [51]. Materiał 
teoretyczny, zaprojektowany w Canvie, połączyli-
śmy z interaktywnymi treściami w aplikacji Menti-
meter. Quizy pełniły funkcję krótkich przerw i uła-
twiały utrwalenie przyswojonego materiału, co 
pozwoliło uniknąć efektu przeciążenia informa-
cyjnego (ang. information overload).

Następnie poprowadziliśmy webinar „Bibliotekarz 
na tropie skutecznej strategii wyszukiwawczej”, 
w trakcie którego opisaliśmy proces systematycz-
nego wyszukiwania literatury i budowania strategii 
wyszukiwawczych. Opracowaliśmy ciekawe wizu-
alnie prezentacje w Canvie i ponownie wykorzysta-
liśmy aplikację Mentimeter w celu przetestowania 
nowych umiejętności bibliotekarzy (zob. il. 10). 
Do udziału w zadaniu zgłosiło się 40 uczestników, 
którzy po jego zakończeniu, otrzymali certyfikaty.

Na koniec zaprosiliśmy grupę do udziału w  quizach 
i innych aktywnościach z elementami gamifikacji 

opartych na materiałach dostępnych na naszej 
stronie [52]. Opracowaliśmy krótkie testy w MS 
Forms, które pozwoliły nam wskazać, z czym 
uczestnicy mieli problemy (po wypełnieniu przez 
nich testu mieliśmy dostęp do wyników). Mogli 
oni również zobaczyć poprawne odpowiedzi od 
razu lub dopiero po zakończeniu testu, zależnie 
od wyboru. W każdym pytaniu umieściliśmy infor-
mację, czy odpowiedź jest poprawna, czy błędna 
i dlaczego (zob. il. 11). Interaktywne gry stworzone 
w Genially, które miały przykuć na dłużej uwagę 
użytkownika, także są dostępne publicznie (zob. 
il. 12).

By wzmocnić efekty nauczania, zastosowaliśmy 
następujące elementy game designu:

 � quizy, feedback, punkty, rankingi, tabele wy-
ników w aplikacji Mentimeter, które odgry-
wały znaczącą rolę w ocenie wiedzy uczest-
ników;

 � quizy i punkty w MS Forms z dodanym fe-
edbackiem, bez elementu rywalizacji;

 � nagrody w postaci certyfikatów, by docenić 
pracę uczestników;

 � wyzwania w postaci gier interaktywnych 
w Genially i cele podkreślające postęp użyt-
kowników.

Członkowie zespołu ds. przeglądów systema-
tycznych zauważyli, że bibliotekarze medyczni 
byli najbardziej wymagającą, ale jednocześnie 
najbardziej zaangażowaną grupą. Zadawali pyta-
nia, oczekiwali informacji zwrotnej i poszukiwali 
nowych rozwiązań. W tej grupie obserwowali-
śmy mniejsze zainteresowanie interaktywnymi 
grami czy wypełnianiem quizów w MS Forms 
oraz preferowanie zadań i współpracy w czasie 
rzeczywistym.

WEBINARIA DLA WYKŁADOWCÓW

Do zadań Centrum Informacyjno -Bibliotecznego 
należy dostarczanie nowych narzędzi i metod 
kształcenia różnym grupom pracowników Uni-
wersytetu Medycznego w Łodzi. Połączyliśmy 
to zadanie z celem włączenia gamifikacji do na-
uczania i zaprosiliśmy kadrę naukową na serię 
webinariów poświęconych angażującym na-
rzędziom, które testowaliśmy wcześniej jako 
bibliotekarze. Celami były zapoznanie pracow-
ników naukowych z podstawowymi funkcjami 
interaktywnych aplikacji (pierwsza część) i prze-
dyskutowanie potencjalnego zastosowania tego 
oprogramowania na wykładach lub zajęciach 
stacjonarnych i zdalnych, czyli burza mózgów 
(druga część).

Il. 11. Krótki test na platformie MS Forms z zakresu wyszukiwania zasobów – strona systematicreview.umed.pl. Autorki: 
Anna Sikorska, Karolina Wójcikowska

Il. 12 Gra stworzona w Genially – „Uzupełnianka” – strona systematicreview.umed.pl. Autorki: Anna Sikorska, Karolina 
Wójcikowska
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Pracownicy biblioteki zaprojektowali i przepro-
wadzili 9 webinariów pod zbiorczą nazwą „Apli-
kacje przyciągające uwagę studentów”, używając 
narzędzi Padlet (2 webinaria), Canva (2), Men-
timeter (3) i Genially (4), w ramach projektu 
„Operacja – Integracja 2.0! – II etap wdrażania 
Zintegrowanego Programu Uczelni”. Uczestnicy 
musieli wypełnić dwa testy (przed webinarium 
i po nim) oraz ankietę ewaluacyjną. Aby webina-
ria były angażujące, wykładowcy zostali poprosze-
ni o śledzenie tego, co przedstawiał prezentujący, 
i o stworzenie podobnych prostych projektów 
przy użyciu prezentowanych narzędzi. Następnie 
dzielili się swoimi wrażeniami i cennymi pomysła-
mi na to, jak zaangażować studentów za pomocą 
aplikacji. Ponadto uczestnicy kursu wymieniali 
wady i zalety włączania elementów gamifikacji do 
swoich zajęć, by świadomie korzystać z nowych 
metod i uniknąć negatywnych skutków niewła-
ściwego zastosowania elementów game designu.

Bibliotekarze z Centrum Informacyjno-Bibliotecz-
nego podkreślali efektywność zwięzłych, treści-
wych kursów w elastycznych godzinach. Choć 
wielu wykładowców jest zainteresowanych uży-
ciem innowacyjnych narzędzi, często przeszkodą 
okazuje się udział w czasochłonnych warsztatach, 
szczególnie w trakcie roku akademickiego. Na-
stępnym krokiem powinno więc być wskazanie 
optymalnego terminu podobnych wydarzeń – 
okresu, kiedy wykładowcy akademiccy są bar-
dziej dyspozycyjni.

DYSKUSJA

Naszym celem było zbadanie kilku kluczowych 
kwestii związanych z wpływem gamifikacji na na-
uczanie kompetencji informacyjnych w Centrum 
Informacyjno-Bibliotecznym. Jak wynika z anali-
zy, gamifikacja może mieć znaczący pozytywny 
wpływ na szereg grup korzystających z bibliote-
ki: studentów, doktorantów, bibliotekarzy me-
dycznych czy wykładowców. Użycie elementów 
gamifikacji w wymienionych grupach wskazuje 
na możliwość szerokiego zastosowania podob-
nych rozwiązań oraz ich potencjał w kontekście 
zwiększenia zaangażowania uczestników procesu 
kształcenia i wzmocnienia ich wyników na róż-
nych etapach edukacji.

Poczynione przez nas obserwacje potwierdza-
ją, że gamifikacja może mieć korzystny wpływ 
na różne grupy osób uczących się w środowi-
sku akademickim. Zarówno studenci, jak i dok-
toranci czy pracownicy naukowi zyskali na nauce 
z elementami gamifikacji. Nasze wnioski znajdują 
odzwierciedlenie we wcześniejszych badaniach, 

które wskazują, że gamifikacja może wpłynąć na 
wzrost motywacji i czynnego udziału w różno-
rodnych grupach, tworząc bardziej interaktywne 
i angażujące środowisko do nauki [12, 14, 28, 42].

Nasze badanie pokazuje również, że gamifikację 
można stosować w szerokim zakresie treści w na-
uczaniu kompetencji informacyjnych. Jak widać 
w przypadku Centrum Informacyjno-Bibliotecz-
nego, elementy gamifikacji zostały z powodzeniem 
zastosowane w licznych aktywnościach edukacyj-
nych, takich jak wirtualny spacer po bibliotece 
(stworzony w Genially), instrukcje dotyczące usług 
bibliotecznych i baz danych (w formie prezenta-
cji, gier edukacyjnych, quizów w Canvie, Genially 
i MS Forms) czy ogólne zadania związane z przy-
sposobieniem bibliotecznym. Dodatkowo wyko-
rzystaliśmy elementy gamifikacji do oceny wie-
dzy uczestników podczas stacjonarnych i zdalnych 
warsztatów i kursów na temat elektronicznych baz 
danych i umiejętności związanych z przeglądem 
systematycznym (za pomocą testów w aplikacji 
Mentimeter). Wyniki badania podkreślają, jak uży-
teczna może być gamifikacja zarówno w przypadku 
doskonalenia umiejętności, jak i prowadzenia dy-
namicznego i angażującego procesu nauki.

Bibliotekarze zaobserwowali też, że przyspo-
sobienie biblioteczne z elementami gamifikacji 
wpływa pozytywnie na zaangażowanie i znajo-
mość zasobów wśród studentów, choć wciąż nale-
ży ustalić, czy wpływa to również na wydajniejsze 
korzystanie z usług bibliotecznych.

Prowadzący zauważyli, że bibliotekarze medyczni 
byli wyjątkowo zaangażowani, ale potrzebowali do-
datkowej zachęty, by brać czynny udział w interak-
tywnych zadaniach. Ponadto preferowali zadania 
wykonywane w czasie rzeczywistym oraz zwrócili 
uwagę na potrzebę krótkich kursów, dopasowa-
nych do aktualnych potrzeb i możliwości czasowych.

WNIOSKI

Przegląd literatury odzwierciedla też nasze wnio-
ski wskazujące, że grupą, która może najwięcej 
zyskać na wprowadzaniu gamifikacji do środowi-
ska bibliotecznego [3, 29–37], są studenci, włącz-
nie ze studentami pierwszego roku, i doktoranci. 
Postanowiliśmy jednak nie ograniczać się do tych 
odbiorców naszych usług i zasięgnąć opinii biblio-
tekarzy oraz wykładowców, którzy także mogą 
stosować metody związane z gamifikacją w ra-
mach prowadzonych przez siebie zajęć.

Dowiedliśmy, że możliwe jest stworzenie róż-
nego rodzaju treści z elementami gamifikacji 

w środowisku uczelnianej biblioteki medycznej. 
Nasi bibliotekarze włączyli elementy gamifika-
cji do:

 � przysposobienia bibliotecznego (produkty 
i usługi dostarczane przez bibliotekę) dla stu-
dentów pierwszego roku;

 � nauki zaawansowanego wyszukiwania litera-
tury dla zainteresowanych studentów;

 � kursu „Informacja naukowa” dla doktoran-
tów;

 � nauczania metodologii przeglądu systema-
tycznego dla bibliotekarzy medycznych.

Naszym celem było ustalenie, które elementy 
game designu można wprowadzić do naucza-
nia kompetencji informacyjnych w Centrum 
Biblioteczno -Informacyjnym i jak to zrobić. Nie 
wykorzystaliśmy w procesie gamifikacji wszyst-
kich elementów game designu i mechanik za-
proponowanych przez Almeidę i wsp. [20]; skupi-
liśmy się na kilku wybranych, które stosowaliśmy 
z większą częstotliwością. Były to:

 � quizy – w przypadku treści, które trzeba po-
wtórzyć i umieścić w odpowiednim kontek-
ście (użyte 8 razy),

 � feedback – by szybko zrozumieć, czy dana od-
powiedź jest poprawna i (ewentualnie) jak 
nie popełnić błędu następnym razem (7 razy),

 � punkty – by szybko przedstawić wizualnie 
postępy uczestników (7 razy),

 � wyzwania – by dać uczestnikom silniejsze 
poczucie progresu (5 razy).

Wymienione elementy zostały wybrane tak, by 
zwiększyć zaangażowanie uczestników oraz za-
oferować im natychmiastowy feedback i ocenę. 
Częste użycie w realizowanych przez nas zajęciach 
i dobry odbiór wśród odbiorców szkoleń wskazu-
ją na efektywność tych mechanik w promowaniu 
aktywnego udziału w kontekście nauczania kom-
petencji informacyjnych.

Efekt gamifikacji uzyskaliśmy dzięki darmowemu, 
intuicyjnemu, interaktywnemu oprogramowaniu: 
Canva, Padlet, Mentimeter, Genially. Materiały 
stworzone w tych aplikacjach wspomogliśmy bar-
dziej statycznymi elementami przygotowanymi 
w Moodle, MS Forms i MS PowerPoint.

Osiągnęliśmy założone cele, które zakładały 
wdrożenie nowych strategii zwiększających za-
angażowanie użytkowników biblioteki o różnym 
stopniu doświadczenia i różnych potrzebach. Na-
stępnym krokiem będzie użycie elementów ga-
mifikacji w ramach innych zdarzeń edukacyjnych 
i wnikliwsza obserwacja.
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Znacznym ograniczeniem naszego badania, bazu-
jącego na obserwacjach pracowników biblioteki, 
jest brak ankiet czy wywiadów z grupami docelo-
wymi – zawężający zrozumienie, jak użytkownicy 
odbierają stosowanie gamifikacji i jej efektyw-
ność. Kolejne badanie mogłoby zawierać ocenę 
ilościową, która zweryfikowałaby nasze wnioski 
i wskazała ewentualne negatywne skutki gamifi-
kacji w procesie kształcenia. Chcielibyśmy rów-
nież się upewnić, że adaptowanie tych metod 
zwiększa wydajność korzystania z usług biblio-
tecznych. Powinniśmy więc skupić się na spraw-
dzeniu funkcjonowania użytkowników biblioteki 
w codziennych sytuacjach – np. jak sobie radzą, 
czy mają obawy przed korzystaniem z biblioteki 
(szczególnie w przypadku studentów pierwszego 
roku), czy rozumieją jej zadania.

Przydatne byłoby ponadto stworzenie praktycz-
nego przewodnika dla bibliotekarzy poświęcone-
go zastosowaniu gamifikacji w nauczaniu i opisu-
jącego przykłady realnego wykorzystania, który 
służyłby jako wsparcie w razie wystąpienia pro-
blemów [20, 39, 40].

Podsumowując: choć nasze badanie dostarcza 
cennego wglądu w proces włączania gamifikacji 
do nauczania kompetencji informacyjnych, po-
trzebne jest dalsze badanie empiryczne. Bardziej 
zniuansowane podejście, łączące metody jako-
ściowe i ilościowe, pomogłyby dogłębniej zrozu-
mieć, jak zoptymalizować gamifikację na potrzeby 
środowiska uczelnianego.

REFERENCE LIST

1. Kirschner PA, De Bruyckere P. The myths of 
the digital native and the multitasker. Teach-
ing and Teacher Education. 2017;67:135–42. 
doi: 10.1016/j.tate.2017.06.001

2. Firth J, Torous J, López -Gil JF, Linardon J, Milton 
A, Lambert J, Smith L, Jarić I, Fabian H, Van-
campfort D, Onyeaka H, Schuch FB, Firth JA. 
From „online brains” to „online lives”: under-
standing the individualized impacts of Internet 
use across psychological, cognitive and social 
dimensions. World Psychiatry. 2024;23(2):176–
90. doi: 10.1002/wps.21188

3. Purcell K, Rainie L, Heaps A, Buchanan J, Frie-
drich L, Jacklin A, Chen C, Zickuhr K. How 
Teens Do Research in the Digital World [cited 
06.11.2024.] Available from: https://www.
pewresearch.org/internet/2012/11/01/
how-teens-do-research-in-the-digital-world/

4. Legaki N-Z, Xi N, Hamari J, Karpouzis K, Assi-
makopoulos V. The effect of challenge -based 
gamification on learning: An experiment 

in the context of statistics education. In-
ternational Journal of Human -Computer 
Studies. 2020;144. doi: 10.1016/j.
ijhcs.2020.102496

5. Deterding S, Dixon D, Khaled R, Nacke L. 
From game design elements to gameful-
ness: defining „gamification”. MindTrek ‘11: 
Proceedings of the 15th International Ac-
ademic MindTrek Conference: Envisioning 
Future Media Environments. 2011:9–15. doi: 
10.1145/2181037.218104

6. Sardi L, Idri A, Fernández -Alemán JL. A system-
atic review of gamification in e-Health. Jour-
nal of Biomedical Informatics. 2017;71:31–48. 
doi: 10.1016/j.jbi.2017.05.011

7. Hamari J, Koivisto J, Sarsa H. Does Gamifi-
cation Work? -- A Literature Review of Em-
pirical Studies on Gamification. 2014 47th 
Hawaii International Conference on Sys-
tem Sciences. 2014:3025–34. doi: 10.1109/
HICSS.2014.377

8. Game [Internet]. Merriam-Webster; [cited 
30.10.2024.] Available from: https://www.
merriam-webster.com/dictionary/game

9. Villagrasa S, Fonseca D, Redondo E, Duran 
J. Teaching Case of Gamification and Visual 
Technologies for Education. Journal of Cases 
on Information Technology (JCIT) 2014;16(4). 
doi: 10.4018/jcit.2014100104

10. Vrcelj A, Hoic -Božic N, Dlab MH. Use of 
Gamification in Primary and Secondary Ed-
ucation: A Systematic Literature Review. 
International Journal of Educational Meth-
odology. 2023;9(1):13–27. doi: 10.12973/
ijem.9.1.13

11. Pfeiffer A, Bezzina S, Koenig N, Kriglstein 
S. Beyond classical gamification: in- and 
around -game gamification for education. 
19th European Conference on e -Learn-
ing ECEL 2020. 2020:415–20.

12. Ozcinar Z, Orekhovskaya N, Svintsova M, 
Panov E, Zamaraeva E, Khuziakhmetov A. 
University Students’ Views on the Applica-
tion of Gamification in Distance Education. 
International Journal of Emerging Tech-
nology in Learning. 2021;16(19):4–15. doi: 
10.3991/ijet.v16i19.26019

13. Baptista G, Oliveira T. Gamification and se-
rious games: A literature meta -analysis and 
integrative model. Computers in Human 
Behavior. 2019;92:306–15. doi: 10.1016/j.
chb.2018.11.030

14. Alsswey A, Malak MZ. Effect of using gamifica-
tion of „Kahoot!” as a learning method on stress 
symptoms, anxiety symptoms, self-efficacy, 
and academic achievement among university 
students. Learning and Motivation. 2024;87. 
doi: 10.1016/j.lmot.2024.101993

15. Denker KJ, Manning J, Heuett KB, Sum-
mers ME. Twitter in the classroom: Modeling 
online communication attitudes and student 
motivations to connect. Computers in Hu-
man Behavior. 2018;79:1–8. doi: 10.1016/j.
chb.2017.09.037

16. Xie H. A scoping review of gamification for 
mental health in children: Uncovering its key 
features and impact. Archives of Psychiatric 
Nursing. 2022;41:132–43. doi: 10.1016/j.
apnu.2022.07.003

17. Hsu C-C, Wang T-I. Applying game mechanics 
and student -generated questions to an on-
line puzzle -based game learning system to 
promote algorithmic thinking skills. Com-
puters & Education. 2018;121:73–88. doi: 
10.1016/j.compedu.2018.02.002

18. Susi T, Johannesson M, Backlund P. Serious 
Games: An Overview [Internet]. Skövde: 
Institutionen för kommunikation och in-
formation; [cited 30.10.2024.] Available 
from: https://urn.kb.se/resolve?urn=urn: 
nbn:se:his:diva-1279

19. Sasupilli M, Bokil P, Punekar RM. Game De-
sign Frameworks and Evaluating Techniques 
for Educational Games: A Review. In: Re-
search into Design for a Connected World: 
Springer; 2019. pp. 277–86.

20. Almeida C, Kalinowski M, Uchôa A, Feijó B. 
Negative effects of gamification in education 
software: Systematic mapping and practi-
tioner perceptions. Information and Soft-
ware Technology. 2023;156. doi: 10.1016/j.
infsof.2022.107142

21. Fouda B, Alomari MS. The Effect of Graphic El-
ements on Designing Electronic Educational 
Games as a Modern Method in Education. In-
formation Sciences Letters. 2022;11(3):751–
63. doi: 10.18576/isl/110308

22. Ryan RM, Deci EL. Intrinsic and extrinsic mo-
tivation from a self -determination theory 
perspective: Definitions, theory, practices, 
and future directions. Contemporary Edu-
cational Psychology. 2020;61. doi: 10.1016/j.
cedpsych.2020.101860

23. Jang J, Park JJY, Yi MY. Gamification of Online 
Learning. In: Artificial Intelligence in Educa-
tion: Springer International Publishing; 2015. 
pp. 646–9.

24. Fresno J, Ortega -Arranz H, Ortega -Arranz 
A, Gonzalez -Escribano A, Llanos DR. Apply-
ing gamification in a parallel programming 
course. In: Ophthalmology: Breakthroughs 
in Research and Practice: IGI Global; 2018. 
pp. 278–302.

25. Costa JM. Using game concepts to im-
prove programming learning: A multi -level 
meta-analysis. Computer Applications in 

MLF 221 [17] 2024 MEDICAL UNIVERSITY OF WARSAW

https://www.pewresearch.org/internet/2012/11/01/how-teens-do-research-in-the-digital-world/
https://www.pewresearch.org/internet/2012/11/01/how-teens-do-research-in-the-digital-world/
https://www.pewresearch.org/internet/2012/11/01/how-teens-do-research-in-the-digital-world/
https://www.merriam-webster.com/dictionary/game
https://www.merriam-webster.com/dictionary/game
https://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:his:diva-1279


Engineering Education. 2023;31(4):1098–
110. doi: 10.1002/cae.22630

26. Alshammari MT. Evaluation of Gamification 
in E -Learning Systems for Elementary School 
Students. TEM Journal. 2020;9(2):806–13. 
doi: 10.18421/TEM92-51

27. Leong WY, Chong WW, Kwok M. Shifting trav-
el patterns through narrative gamification: 
Evidence from a school -based program in 
Singapore. Case Studies on Transport Poli-
cy. 2024;16. doi: 10.1016/j.cstp.2024.101198

28. Gue S, Ray J, Ganti L. Gamification of grad-
uate medical education in an emergency 
medicine residency program. International 
Journal of Emergency Medicine. 2022;15. 
doi: 10.1186/s12245-022-00445-1

29. Nourse Reed K, Miller A. Applying Gamification 
to the Library Orientation: A Study of Interac-
tive User Experience and Engagement Pref-
erences. Information Technology and Librar-
ies. 2020;39(3). doi: 10.6017/ital.v39i3.12209

30. Bielat V, Zedan G, Remenapp S. Chapter 7 – 
Connecting New Freshmen With the Library: 
People, Places, and Problem Solving. In: Plan-
ning Library Orientations Case Studies from 
Around the World: Chandos Publishing; 
2018. pp. 65–74.

31. Leenaraj B, Arayaphan W, Intawong K, Puri-
tat K. A gamified mobile application for first-
-year student orientation to promote library 
services. Journal of Librarianship and Infor-
mation Science. 2023;55(1):137–50. doi: 
10.1177/09610006211067273

32. Salisbury F, Rossiter I, Ung E. Chapter 4 – 
New Tactics for Orientation: Using Gamifi-
cation to Connect and Engage Students. In: 
Planning Library Orientations Case Studies 
from Around the World: Chandos Publishing; 
2018. pp. 29–40.

33. Burhanna KJ, Eschedor Voelker TJ, Gedeon JA. 
Virtually the Same: Comparing the Effective-
ness of Online Versus In -Person Library Tours. 
Public Services Quarterly 2008;4(4):317–38. 
doi: 10.1080/15228950802461616

34. Krüger N, Burblies C, Pianos T. Hands on – Tools 
für aktivierende Methoden in Information-
skompetenz-Schulungen. Information – Wis-
senschaft & Praxis. 2018;69(5–6):239–47. doi: 
10.1515/iwp-2018-0052

35. Laubersheimer J, Ryan D, Champaign J. InfoS-
kills2Go: Using Badges and Gamification to 
Teach Information Literacy Skills and Concepts 
to College -Bound High School Students. Jour-
nal of Library Administration 2016;56(8):924–
38. doi: 10.1080/01930826.2015.1123588

36. Manu TR, Gala B. Gamification for Digital Hu-
manities in Libraries: A Survey of the Web-
-based Games on Digital Literacy. DESIDOC 
Journal of Library & Information Technol-
ogy. 2023;43(4):241–8. doi: 10.14429/
djlit.43.4.19259

37. Batooli Z, Fahimnia F, Naghshinih N, Mirhos-
seini F. Information Literacy Gamified On-
line Tutorial. 2018 12th Iranian and 6th 
International Conference on e -Learning 
and e -Teaching (ICeLeT). 2018:001–6. doi: 
10.1109/ICELET.2018.8586780

38. Downie S, Proulx S. Investigating the role 
of gamification in public libraries’ literacy-
-centered youth programming. Internation-
al Journal of Play. 2022;11(4):382–404. doi: 
10.1080/21594937.2022.2136637

39. Almeida C, Kalinowski M, Feijó B. A Sys-
tematic Mapping of Negative Effects of 
Gamification in Education/Learning Sys-
tems. 2021 47th Euromicro Conference on 
Software Engineering and Advanced Appli-
cations (SEAA). 2021:17–24. doi: 10.1109/
SEAA53835.2021.00011

40. Toda AM, Valle PHD, Isotani S. The Dark Side 
of Gamification: An Overview of Negative Ef-
fects of Gamification in Education. In: Higher 
Education for All From Challenges to Novel 
Technology -Enhanced Solutions: Springer 
Nature Switzerland; 2018. pp. 143–56.

41. Dah J, Hussin N, Zaini MK, Helda LI, Amete-
fe DS, Aliu AA. Gamification is not Working: 
Why? Games and Culture. 2024;0(0). doi: 
10.1177/15554120241228125

42. Li X, Yang Y, Chu SKW. How does gamifica-
tion bring long -term sustainable effects 
on children’s learning? Implications from 
a crossover quasi -experimental study. Ed-
ucational technology research and devel-
opment. 2024;72:1357–81. doi: 10.1007/
s11423-023-10341-x

43. Xiao Y, Hew KF. Personalized gamification ver-
sus one-size-fits-all gamification in fully online 

learning: Effects on student motivational, be-
havioral and cognitive outcomes. Learning 
and Individual Differences. 2024;113. doi: 
10.1016/j.lindif.2024.102470

44. Tugun V, Bayanova AR, Erdyneeva KG, Mash-
kin NA, Sakhipova ZM, Zasova LV. The Opin-
ions of Technology Supported Education 
of University Students. International Jour-
nal of Emerging Technologies in Learning 
(iJET). 2020;15(23):4–14. doi: 10.3991/ijet.
v15i23.18779

45. VanWynsberghe R, Khan S. Redefining 
Case Study. International Journal of Qual-
itative Methods. 2007;6(2):80–94. doi: 
10.1177/160940690700600208

46. Kubiak K. Design Thinking in Lighting De-
sign to Meet User Needs. Sustainability 
2024;16(9). doi: 10.3390/su16093561

47. Gwangwava N. Learning Design Thinking 
Through a Hands -On Learning Model. In-
ternational Journal of Innovative Teaching 
and Learning in Higher Education. 2021;2(1). 
doi: 10.4018/IJITLHE.20210101.oa4

48. Tschimmel K. Design Thinking as an effective 
Toolkit for Innovation. Proceedings of the XX-
III ISPIM Conference: Action for Innovation: 
Innovating from Experience. 2012:1–20.

49. Naveed MA, Anwar MA. Mapping the lit-
erature on anxiety associated with infor-
mation related tasks: A scientometric 
analysis. Journal of Librarianship and Infor-
mation Science. 2022;54(4):791–802. doi: 
10.1177/09610006211053044

50. Synteza wiedzy z dziedziny nauk o zdrowiu 
[Internet]. Uniwersytet Medyczny w Łodzi; 
[cited 05.11.2024.] Available from: https://
systematicreview.umed.pl/

51. Zadania i rola bibliotekarzy medycznych 
w procesie przygotowania systematic reviews 
[Internet]. Uniwersytet Jagielloński Collegium 
Medicum; [cited 05.11.2024.] Available from: 
https://40kpbm.cm-uj.krakow.pl/pl/stro-
na-glowna/warsztaty-2/zadania-i-rola-bib-
liotekarzy-medycznych-w-procesie-przygot-
owywania-systematic-review/

52. Materiały interaktywne [Internet]. Uniwer-
sytet Medyczny w Łodzi; [cited 05.11.2024.] 
Available from: https://systematicreview.
umed.pl/quizy/

Anna Sikorska
Information and Library Center, Medical Library of Łódź, Poland
Correspondence to: anna.sikorska@umed.lodz.pl
ORCID: https://orcid.org/0009-0001-9546-5630

MLF23 1 [17] 2024MEDICAL UNIVERSITY OF WARSAW

https://systematicreview.umed.pl/
https://systematicreview.umed.pl/
http://40kpbm.cm-uj.krakow.pl/pl/strona-glowna/warsztaty-2/zadania-i-rola-bibliotekarzy-medycznych-w-procesie-przygotowywania-systematic-review/
http://40kpbm.cm-uj.krakow.pl/pl/strona-glowna/warsztaty-2/zadania-i-rola-bibliotekarzy-medycznych-w-procesie-przygotowywania-systematic-review/
http://40kpbm.cm-uj.krakow.pl/pl/strona-glowna/warsztaty-2/zadania-i-rola-bibliotekarzy-medycznych-w-procesie-przygotowywania-systematic-review/
http://40kpbm.cm-uj.krakow.pl/pl/strona-glowna/warsztaty-2/zadania-i-rola-bibliotekarzy-medycznych-w-procesie-przygotowywania-systematic-review/
https://systematicreview.umed.pl/quizy/
https://systematicreview.umed.pl/quizy/
mailto:anna.sikorska@umed.lodz.pl
https://orcid.org/0009-0001-9546-5630


Summary

The article is the result of a project under the ministerial task „Social responsibility of science II” – 
Support for research libraries (Project: SON.Z504.23.001). As part of the project, over 300 publications 
(some of which have been subjected to bookbinding restoration), largely unique in Poland and/or in 
the world, were recorded bibliographically and made available in online catalogues. The project was 
aimed at expanding the scope of research dealing with the history of medicine and at disseminating 
historical knowledge about the development of the medical sciences. An important role of the project 
was also to save from oblivion and, above all, to disseminate the publications that were previously 
unknown due to the lack of information about them. The article describes: the implementation of indi-
vidual cataloguing activities, interesting summaries that were created during the cataloguing, and con-
clusions emphasizing what an important scientific centre Wrocław was in the 19th and 20th centuries.

Streszczenie

Artykuł jest pokłosiem projektu realizowanego w ramach zadania ministerialnego „Społeczna od-
powiedzialność nauki II” – Wsparcie dla bibliotek naukowych (projekt: SON.Z504.23.001). W ramach 
projektu opracowano bibliograficznie i uwidoczniono w katalogach online pulę ponad 300 publikacji 
(część z nich została poddana renowacji introligatorskiej), w znacznej mierze unikalnych w Polsce i/lub 
na świecie. Projekt miał na celu poszerzenie warsztatu pracy badawczej osób zajmujących się historią 
medycyny i upowszechnianiem wiedzy historycznej na temat rozwoju nauk medycznych. Najistot-
niejszą rolą projektu było ocalenie od zapomnienia i przede wszystkim upowszechnienie publikacji 
dotąd nieznanych z uwagi na brak informacji o nich. W artykule opisano realizację poszczególnych 
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prac związanych z katalogowaniem i ciekawe zestawienia, które udało się stworzyć przy okazji prac. Sformułowano też wnioski, podkreślające, jak waż-
nym ośrodkiem naukowym był w XIX i XX w. Wrocław.
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INTRODUCTION

The aim of the project „The contribution of Wroc-
ław gynecology, obstetrics and  pediatrics to the 
development of European medicine in the 19th 
and 20th centuries” was to expand the scope of 
research for academics in the field of history of 
medicine and popularise the knowledge about 
the progress of medical sciences. Another signif-
icant role of the project was to preserve publica-
tions that have remained obscure up until now, as 
they were not previously given bibliographic re-
cords in the centralised catalogues. This allowed 
us to save them from becoming lost to time and, 
most of all, popularise them. Aside from prepar-
ing bibliographic records for a total of 301 books, 
several volumes were selected to be restored in 
a bookbinding workshop, including a series of 
atlases containing illustrations and descriptions 
of various medical cases. The series of atlases ti-
tled Stereoscopischer medicinischer Atlas by Al-
bert Ludwig Sigesmund Neisser were placed in 
restored cardboard covers/boxes.

Analysing the materials gathered and described 
as part of the project, we can take a closer look at 
the contribution of Wrocław gynaecology, obstet-
rics, and paediatrics to the progress of European 
medicine. The 19th century was a time of extensive 
scientific and technical advancement, including in 
the field of transportation [1]. In 1842, a railway 
connection from Wrocław to Oława was opened, 
and soon after, a railway line to Upper Silesia fol-
lowed [1, 2]. Four years later, a railway was opened 
connecting Wrocław with Berlin, another year 
later – with Vienna and Dresden [3]. Cultural 
and scientific progress was booming in the city. 
The current Lower Silesia experienced a growth 
in industry and service. There were numerous sci-
entific societies and charities being created [1, 4, 5], 
such as organisations supporting workers’ rights, 
the elderly, and orphans [6, 7]. The variety of cul-
tural societies and educational institutions in 19th 
century Wrocław is a testament to the intellectual 
growth of the Lower Silesia capital.

In 1811, the Royal Wrocław University was cre-
ated, offering studies in five faculties: medi-
cine, law, philosophy, catholic theology, evan-
gelical theology [8]. Medical specialties were 
shaped throughout centuries, but it was not 
until the 19th century when the progress of re-
search techniques and diagnostics in biological 
sciences, alongside with a social revolution and 
economical factors, allowed specific specialties 
to emerge, including the two which our project 
focused on. The beginnings of gynaecology date 
as far back as the 14th century, but it started to 
emerge as a real medical specialty in the 19th cen-
tury. That is also when paediatrics was shaped 
as a science concerning the illnesses of children. 
Before that, it was widely thought that child-
care was the duty of mothers, wet nurses, and 
midwives (paediatrics originated in orphanag-
es as a separate field) [3, 9]. First publications 
in the field of gynaecology and obstetrics were 
issued in the 1830s in Germany and England, 
while similar publications on clinical and practi-
cal paediatrics appeared in the 1840s in France. 
The 19th century was also the time of the first 
scientific societies, as well as the first conferenc-
es, exchange forums, shaping and disseminating 
the knowledge in specific fields – 1892 marks 
the first conference of gynaecologists and ob-
stetricians, with a similar event concerning pae-
diatrics taking place in 1906 [10].

The university Clinic and Policlinic of Gynaecol-
ogy and Obstetrics was created in Wrocław in 
1829; since 1890, it was permanently situated 
on Chałubińskiego street. Thanks to the brilliant 
experts working there, it was a leading scientific 
and educational facility in the field of gynaecol-
ogy and obstetrics. Many outstanding doctors 
who worked in the clinic were the authors of nu-
merous publications and handbooks on gynae-
cological illnesses and were considered pioneers 
in the field.

The desire for knowledge during the era of tech-
nical and industrial revolution, inventiveness, 

new trends and methods, willingness to share 
the knowledge (be it in organisations or in jour-
nals and other publications), and most signifi-
cantly the facilities allowing to exchange ideas – 
all these things made Wrocław open to taking 
advantage of new inventions and ideas. Doctors 
from all over the world worked in the city, coming 
not only from Europe – from Berlin, Göttingen, 
Vienna, Switzerland, to Estonia, Silesia, Poland, 
and Bohemia – but even the United States or 
Japan [11]. „Until 1933, Wrocław University was 
a modern university, whose employees includ-
ed 8 Nobel Prize laurates. In the 19th century, 
it was among the universities most often cho-
sen for medical studies by Poles – second only 
to the University of Vienna” [12]. As a result, 
Wrocław became a significant point on the road 
to progress of medicine, especially paediatrics, 
obstetrics and gynaecology, surgery, dermatolo-
gy, and bacteriology [3, 13]. According to a wide-
spread opinion, during the late 19th and early 20th 
century, the Medical Faculty in Wrocław reached 
the status of a „truly European physician school”, 
created by Germans as well as Poles, Czechs, and 
Jews” [9].

MATERIAL SELECTION CRITERIA

The books selected for the project were previous-
ly in the collection of smaller faculty libraries of 
the Wrocław Medical University and have only 
recently been acquired by the university’s main 
library. We aimed to work on volumes previous-
ly unavailable in the central catalogues. We also 
wanted the books to have bibliophilic value, 
which is why we especially appreciated the edi-
tions containing bookplates, stamps, handwrit-
ten notes, or dedications. Another criterium was 
the authors – we wanted them to be associat-
ed with Wrocław and to be important figures in 
the development of gynaecology, obstetrics, and 
paediatrics in this area. Before we discuss their 
achievements in detail, let us present the over-
view of the project works.
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The publications in question come from various 
sources:

 � rare volumes which were not previously in-
dexed in library collections or online cata-
logues in Poland;

 � books indexed in local collections, but with-
out proper data in the WMU online cata-
logue.

THE REALISATION OF THE PROJECT

A team of qualified cataloguers worked on car-
rying out the project. 301 volumes were given 
bibliographical information, including details on 
their individual features, and published in online 
catalogues. What followed next was the technical 
works, such as attaching the RFID safety mecha-
nisms, estimating the financial value of the col-
lection and indexing it in the inventory.

The first stage of the process focused on primary 
selection of the documents for the project. Then, 
the books had bibliographic records created for 
them according to the established procedures. 
These records were then input in the Prolib sys-
tem in the MARC 21 format. The descriptions 
were gradually corrected and the Medical Sub-
ject Headings were applied in a way that was suit-
ed to the content of the documents in question. 
Several publications were also submitted to be 
repaired by a bookbinder.

The bibliographic records are now visible in 
the OPAC catalogue. At the same time, consid-
ering the cooperation in cataloguing, they are 
also visible in the centralised online catalogues, 
such as KaRo (Distributed Catalogue of Polish Li-
braries) and Nukat (National Universal Central-
ised Catalogue). Since the records in Nukat are 
indexed by worldwide catalogues, our collection 
is visible in full public access. This helped broaden 
the knowledge about the body of work of the pio-
neers and academics from Wrocław who contrib-
uted to the progress of gynaecology, obstetrics, 
and paediatrics in Europe.

SELECTED COMPARISONS

Aside from the scientific content value, the pub-
lications selected for the project were also con-
sidered on basis of their cultural and bibliophilic 
value. We managed to make many interesting 
comparisons, e.g. considering the books’ owner-
ship marks (personal and institutional stamps, au-
tographs, bookplates), outstanding illustrations, 

fonts (gothic), marks left by the previous owners 
(handwritten notes, case descriptions, prescrip-
tions). Information on these features were also 
noted in the bibliographic data, in the „notes” 
section.

In the course of the project, 301 books from 
the years 1818 –1973 were described and pub-
lished. 183 volumes were not previously in 
the Polish centralised catalogues, and 6 of those 
were not found even in worldwide catalogues. 
These include books on gynaecology (203), pae-
diatrics (88), and general medicine (10). 272 of 
the books were written in German, while the oth-
ers were in English, French, Polish, and Russian.

The oldest book in the project is a German pub-
lication from 1818, which has not appeared in 
the centralised catalogues of Polish academ-
ic libraries until now: Beobachtungen über die 
Krankheiten des Weibes, welche von Ausflüssen 
begleitet sind. Erster Theil, Schleimansflusse / 
Charles Mansfield Clarke; aus dem Englischen 
übersetzt J. Heineken. The newest publication is 
an English book on paediatrics from 1973, which 
is a rarity in Poland: Clinical pediatrics / I. New-
ton Kugelmass.

There were six publications which are rarities on 
a worldwide scale and did not appear in the cen-
tralised catalogues: four from the Stereoscopis-
cher medicinischer Atlas series (13 Lfg., 26 Lfg., 
28 Lfg., 36 Lfg.) from the years 1896–1908; L’ac-
coucheur moderne: précis d’obstétrique by Marcel 
Metzger from 1942 (gynaecology); and The phys-
iology of the newborn infant by Clement A. Smith 
from 1945 (paediatrics). Books from the Stere-
oscopischer medicinischer Atlas series (from 
the years 1896–1908) were additionally repaired.

The ownership marks appearing in the books will 
definitely prove valuable to historians and re-
searchers. These were usually stamps placed in 
order to signify who the volume belongs to, be 
it a person, family, or institution; they were also 
a way to protect the book from being lost or sto-
len. The marks would change over time – we can 
tell that by the preserved stamps of institutions 
and people, but also signatures, dedications, or 
bookplates.

Institutional ownership stamps found in the books 
(68) belonged to facilities related to gynaecology 
and obstetrics or female illnesses, such as Biblio-
thek der Königl. Frauen -Klinik Breslau, Bibliothek 
Frauen -Klinik Breslau, Biblioteka Katedry i Kliniki 
Położnictwa we Wrocławiu (The Library of Depart-
ment and Clinic of Obstetrics in Wrocław), Königl. 

Universitäts-Kinder-Klinik Breslau, Biblioteka Kat-
edry i Kliniki Pediatrii (The Library of Department 
and Clinic of Paediatrics), Universitätklinik und Po-
liklinik für kranke Kinder, Universitäts Kinder -Klinik 
Breslau, and to city hospitals and clinics, such as 
Königl. Med. Univ. Klinik Breslau, Zentralbücherei 
der Städlichen Krankenanstalten im Krankenhospi-
tal zu [?] Breslau, Der Magistrat zu Breslau.

Other interesting institutional stamps include 
an ownership mark found in a publication from 
1910: Szpital Starozakonnych, Szpital Żydowski 
„Czyste”, Żydowski Szpital Zakaźny „Czyste”. 
It was a Polish medical facility operating in Czyste 
in Warsaw during the years 1898–1943, and in 
the Warsaw ghetto in the years 1940–1943, or-
ganised by the Jewish Community led by Ludwik 
Natanson. The Jewish Hospital in Czyste opened 
in 1902 and continued the work of the old Jewish 
Hospital in Warsaw, founded in 1833 on Inflancka 
street. It was accessible to people of all religions 
and was for many years considered to be one of 
the best and most modern hospitals in Warsaw. 
In the period leading up to Poland’s regaining of 
independence in 1918, it was a place of academic 
training for many doctors. During the occupa-
tion and years of operating in the Warsaw ghetto, 
the Jewish Hospital became essentially a univer-
sity clinic – a place of education for the doctors 
working in the ghetto [14].

Personal stamps, which were a way to mark 
the book collection by their owners, allow us to 
look into the interesting histories of both the vol-
umes and the people: their owners, people 
who received the books as gifts, or borrowed 
them. If the book does not have a dedication, but 
has ownership marks – either pasted, stamped, or 
signed – we know how many people came to con-
tact with it. Among the publications in the project, 
we encountered stamps that said: „Ueberreicht 
von der Bibliothek des Kaiserin Auguste Vikto-
ria-Hauses” (the library of Empress Auguste Vik-
toria’s House), „Prof. dr. Stolte”, „Prof. Dr. Hirszfel-
dowa”, „Dr med. V. Winckler pract. Artz”, „Dr. Med. 
Kazimierz Zb. Jabłoński” or „Ernst Abraham”.

The owners’ signatures and dedications were 
found in 11 publications. These include two ded-
ications (in the English language books on pae-
diatrics) for professor Hanna Hirszfeldowa and 
her signature as the owner of the book. Anoth-
er dedication was found in the book Ergebnisse 
der Lipoidstoffwechselforschung mit besonderer 
Berücksichtigung der Verhältnisse im Kindesalter 
/ von Hans Knauer belonging to Felix von Miku-
licz-Radecki, the son of a well -renowned surgeon 
from Wrocław.
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Bookplates were found in four publications, two 
of which belonged to Zdzisław Wiktor (1911–
1970), a Polish doctor, medicine historian and 
a professor at the Wrocław Medical Academy. It is 
worth noting that he was the director of the Main 
Library of the Medical Academy (in the years 
1950–1958) as well as the Internal Medicine Clin-
ic, which in 1958 was turned into the first Polish 
nephrology clinic [15].

Max Erich Richard Matthes (1865–1930), whose 
bookplate we identified, was a German profes-
sor of internal medicine. He was appointed as 
general surgeon during World War I and worked 
as a consultant internist on the Eastern front. 
In 1916, he was appointed as professor of internal 
medicine by the University of Königsberg, where 
he took over the position of Rector for the years 
1921–1922. In 1925, he joined the German Na-
tional Academy of Sciences Leopoldina – the old-
est scientific and medical community in German-
-speaking countries and the oldest still existing 
natural science research facility in the world [16].

The book Die Indikationen zur künstlichen Unter-
brechung der Schwangerschaft / von G. Winter 
contains a pasted bookplate: Dies Buch gehoert 
Dr. Walther Hollmann. Walther Friedrich Holl-
mann (1876–1948) was a doctor of Estonian and 
German origin. He studied at the Faculty of Med-
icine at the University of Tartu, which he gradu-
ated from in 1902 with a PhD; that is also where 
he practiced. He was drafted in 1918, but was 
later discharged due to health problems, and so 
he continued his private practice in Tartu. Since 
1936, he lived in Kuressaare as a private doctor 
of internal medicine [17].

FONTS AND BINDING

Seven of the books from the project were printed 
in gothic font; six of them have colourful edges of 
the pages (green, red, burgundy, grey).

In five of the books, we found marks left by their 
owners in the form of handwritten notes or un-
derlining in the text, at the end or on the mar-
gins, and notes, such as case descriptions or pre-
scriptions.

We have encountered various types of binding 
and covers in the collection: from leather binding 
with titles pressed in golden lettering, through 
fabric binding, to paperback covers. They serve 
as a testament to the trends of the past: the more 
common print has become, the less attention 
was paid to the graphic design, paper quality, or 

appearance of the volumes. We worked on books 
with beautiful leather binding, inserts of colour-
ed paper and the core still perfectly intact, but 
also with texts printed on yellowish, crumbling 
paper, or books that were damaged and falling 
out of their covers.

Marks left by bookstores selling academic litera-
ture can also be interesting to bibliophiles. Based 
on these stickers, we can imagine or confirm how 
many such places existed in Wrocław.

AUTHORS – DOCTORS

The authors of the publications included experts 
in the fields of neonatology, paediatrics (first part 
of the list), as well as gynaecology and obstetrics 
(second part) working in the area of the then Bre-
slau [all information below based on: [3, 13, 18–20]:

 � Philipp Biedert – a pioneer in paediatrics, 
creator of Biedert’s cream mixture – one of 
the first mother’s milk substitutes;

 � Pierre Budin – one of the fathers of neona-
tology, creator of the first incubator, popu-
lariser of natural feeding (especially of pre-
mature infants);

 � Adalbert Czerny – paediatrician; led the con-
struction of the Children’s Hospital in Wrocław 
and contributed to paediatrics becoming 
a separate medical specialty; was the first 
doctor to focus on child hyperactivity (now-
adays known as ADHD) and initiated the de-
velopment of child psychology;

 � Guido Fanconi – paediatrician, discovered 
many disease entities (such as anaemia and 
Fanconi’s syndrome), author of a treaty on 
paediatrics that influenced the future gen-
erations of paediatricians;

 � Arnold Gesell – psychologist and paediatrician, 
interested in causes and treatment of disabil-
ities in children; utilised modern technology 
in his research (video, photography, one -way 
mirrors, the Gesell dome of his own design), 
examined many children, including Kamala – 
a feral 8-year-old found in India in 1920;

 � Meinhard von Pfaundler – paediatrician, 
gave name to the Pfaundler -Hurler syn-
drome; interested in nutritional aspects of 
disease and „social paediatrics” (matters of 
care, education, hygiene, and psychology in 
the treatment of children);

 � Karl Stolte – internist, paediatrician, and di-
abetologist; contributed much to the devel-
opment of treatment of type 1 diabetes in 
children, popularised the idea of a „free diet” 
with needs -based insulin intake;

 � Alfred Vogel – paediatrician, author of 
a handbook on childhood diseases that re-
ceived numerous reissues and translations;

 � Wilhelm von Drigalski – bacteriologist, Rob-
ert Koch’s assistant; the first to discover cul-
tures of Salmonella typhi by using a plate 
with Drigalski lactose agar, developed to-
gether with Conradi (this method is still used 
in all hygiene institutes);

 � Lothar von Frankl -Hochwart – neurolo-
gist; conducted research on tetany, which 
proved significant for diagnosing the dis-
ease; researched the influence of nicotine on 
the nervous system and vocational neurosis, 
developed the diagnostics of brain tumours 
and their surgical treatment;

 � Rudolf Kaltenbach – gynaecologist; intro-
duced the Kaltenbach chart – a graphic tool 
for registering various parameters of men-
strual bleeding;

 � Otto Küstner – author of over 600 articles 
and books on obstetrics, caesarean section, 
and surgical treatment of cancer;

 � Wilhelm Liepmann – obstetrician and gynae-
cologist, Robert Koch’s assistant;

 � August Martin – developed diverse surgical 
procedures in gynaecology and obstetrics, 
was renowned especially for his work on vag-
inal surgery; introduced some new medical 
instruments;

 � Felix von Mikulicz -Radecki – gynaecologist 
and obstetrician, son of a renowned surgeon 
Johann von Mikulicz;

 � Albert Neisser – venerologist and dermatol-
ogist; discovered the bacteria causing gon-
orrhoea, co -developed the Wassermann test 
for syphilis diagnosis;

 � Herman Pfannenstiel – gynaecologist and 
obstetrician; introduced a new method of 
surgical incision, known today as the Pfann-
enstiel incision; made some significant ob-
servations on ovarian tumours;

 � Walter Stoeckel – gynaecologist and obste-
trician; bettered the technique of surgical 
hysterectomy; gave name to the Schauta-
-Stoeckel procedure;

 � Johann Veit – renowned for adapting 
the knowledge in the field of immunology 
for the needs of gynaecology; successful-
ly treated cancer with radium, developed 
standards for the use of microscope diag-
nostics in early detection of uterine cancer;

 � Franz von Winckel – gynaecologist and obste-
trician; Winckel’s disease and the Wigand-Mar-
tin-Winckel handle were named after him.

Even such short biographical descriptions can 
tell us that these people were the pioneers in 
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their fields, and the methods, concepts, and 
tools they introduced are still in use today. They 
were the ones that authored the first medical 
handbooks, directed the first wards, build and 
organised hospitals. Their work drew in many 
talented students and professors, influenced 
the university community; they were founders 
of academic societies and editors of scientific 
journals. They paid attention to the social en-
vironment, hygiene, healthcare, the effect that 
living and work conditions have on a person’s 
wellbeing. Thanks to their dedication and deter-
mination, the progress of medicine marched on.

SUMMARY

The biographical notes presented above show 
how important the personal engagement of 
doctors and academics was to the dynamic pro-
gress of medicine. Taking into account the his-
torical context, these people laid the grounds 
for the progress of new fields of medical knowl-
edge among the harsh economical conditions and 
a lack of hospitals. Was it empathy or the desire 
for an academic career that caused the opening 
of new paediatric, obstetric, and gynaecological 
wards, is of lesser importance; what matters is 
that they were opened at all.

What’s also important is that new directions of 
research and schools of thought would often be 
continued by new generations, and the turmoil 
of war did not stop the progress of medicine 
completely. Wrocław’s medical university kept 
in touch with Western European science after 
the war, but it also branched out further [12]. Sci-
entists that arrived in the destroyed city had to 
work in unconventional circumstances. They re-
built the scientific and educational institutions 
in different fields [21]. Thus, the publications that 
we chose for the project are not only valuable 
sources of medical knowledge, but also a testa-
ment to the history of European medicine and 
its progress. They document the progress of gy-
naecology, obstetrics, and paediatrics, showcas-
ing the contribution of Wrocław’s own scientists 
and doctors to these important fields.

* * *

As part of the project, we worked on certain 
materials that were not included in the arti-
cle: detailed comparisons, pictures of interest-
ing findings, comparative bookbinding pictures, 
promotional texts (at the beginning of the pro-
ject). The first text with interesting pictures was 
published on the Wrocław Medical University 

website, while the summarising text will be pub-
lished in „Gazeta Uczelniana”. All materials will 
be available on the Polish Platform of Medical 
Research on an open license basis.

WPROWADZENIE

Projekt „Wkład wrocławskiej ginekologii, położ-
nictwa i pediatrii w rozwój medycyny europejskiej 
w XIX/XX wieku” miał na celu poszerzenie warszta-
tu pracy badawczej osób zajmujących się historią 
medycyny i upowszechnianiem wiedzy historycznej 
na temat rozwoju nauk medycznych. Istotną rolą 
projektu było też ocalenie od zapomnienia i przede 
wszystkim upowszechnienie publikacji dotąd nie-
znanych z uwagi na brak opisów bibliograficznych 
w katalogach centralnych. Poza opracowaniem bi-
bliograficznym puli 301 książek wyselekcjonowano 
publikacje do renowacji w introligatorni, wśród 
nich – serię atlasów składających się z opisów i ta-
blic ze zdjęciami różnych przypadków medycznych. 
Atlasy z serii Stereoscopischer medicinischer Atlas 
pod redakcją Alberta Ludwiga Sigesmunda Neis-
sera były umieszczone w tekturowych oprawach/
pudełkach, które zostały odnowione.

Analizując materiał zebrany i opracowany w ra-
mach projektu, można zbadać wkład wrocław-
skiej ginekologii, położnictwa i pediatrii w rozwój 
medycyny europejskiej. Wiek XIX to okres ogrom-
nego rozwoju i postępu naukowo-technicznego, 
choćby w transporcie [1]. W 1842 r. otwarto linię 
kolejową z Wrocławia do Oławy, a następnie na 
Górny Śląsk [1, 2]. W 1846 r. linia kolejowa połączy-
ła Wrocław z Berlinem, rok później – z Wiedniem 
i Dreznem [3]. Miasto przeżywało rozkwit kultu-
ralny i naukowy. Na ziemiach obecnego Dolnego 
Śląska rozwijały się przemysł i usługi. Powstawały 
też stowarzyszenia naukowe i społeczne [1, 4, 5] – 
zakładano organizacje wspierające robotników, 
osoby starsze, sieroty [6, 7]. Różnorodność stowa-
rzyszeń kulturalnych czy instytucji oświatowych 
we Wrocławiu w XIX w. świadczy o rozwoju inte-
lektualnym stolicy Dolnego Śląska.

W 1811 r. utworzono Królewski Uniwersytet 
Wrocławski z pięcioma wydziałami: medycy-
na, prawo, filozofia, teologia katolicka, teologia 
ewangelicka [8]. Specjalności medyczne kształ-
towały się przez wiele stuleci. Dopiero w wie-
ku XIX, dzięki rozwojowi technik poznawczych 
i diagnostyki w naukach biologicznych, a także 
rewolucji społecznej i czynnikom ekonomicznym, 
zaczęły się formować poszczególne specjalno-
ści, m.in. dwie, na których skupił się nasz pro-
jekt. Początki ginekologii sięgają XIV w., jednak 

wyłonienie się prawdziwej specjalności przypa-
da właśnie na wiek XIX. Ukształtowała się wte-
dy również pediatria jako nauka o chorobach 
dzieci. Wcześniej uważano, że opieka nad dziec-
kiem należy wyłącznie do obowiązków matek, 
mamek czy akuszerek (pediatria jako odrębna 
dziedzina zrodziła się w domach dla sierot) [3, 
9]. W latach 30. XIX w. pojawiły się prace z za-
kresu ginekologii i położnictwa (Niemcy, Anglia), 
a w latach 40. – z pediatrii klinicznej i praktycznej 
(Francja). Wiek XIX to także pierwsze towarzy-
stwa naukowe i pierwsze zjazdy – miejsca wy-
miany, kształtowania i rozpowszechniania wie-
dzy w poszczególnych dziedzinach; np. w roku 
1892 odbył się pierwszy zjazd położników i gine-
kologów, a w 1906 – zjazd pediatrów [10].

W 1829 r. powstała we Wrocławiu uniwersytec-
ka Klinika i Poliklinika Ginekologiczno-Położni-
cza, która w roku 1890 zyskała stałą siedzibę przy 
ul. Chałubińskiego. Świetni fachowcy sprawili, że 
był to wiodący ośrodek naukowo -dydaktyczny 
w dziedzinie ginekologii i położnictwa. W klinice 
pracowało wielu wybitnych lekarzy, pionierów 
ginekologii, autorów licznych prac i podręczników 
z zakresu chorób ginekologicznych.

Pęd do wiedzy w epoce rewolucji technicznej 
i przemysłowej, wynalazczość, nowe trendy i me-
tody, chęć dzielenia się wiedzą (w organizacjach, na 
łamach czasopism lub innych publikacji), a przede 
wszystkim ośrodki pozwalające na wymianę myśli 
spowodowały, że to właśnie Wrocław stał się mia-
stem otwartym na zastosowanie nowych zdobyczy. 
W mieście działali lekarze z wielu miejsc Europy 
(od Berlina, Getyngi, Wiednia, Szwajcarii po Es-
tonię, Śląsk, Polskę, Czechy), Stanów Zjednoczo-
nych czy Japonii [11]. „Do 1933 r. Uniwersytet we 
Wrocławiu był nowoczesną uczelnią, wśród której 
8 pracowników było laureatami Nagrody Nobla. 
W XIX w. należał, po Uniwersytecie Wiedeńskim, do 
ośrodków uniwersyteckich najczęściej wybieranych 
przez Polaków na miejsce studiów medycznych” 
[12]. W efekcie Wrocław stał się istotnym punktem 
na drodze rozwoju medycyny, zwłaszcza pediatrii, 
położnictwa i ginekologii, chirurgii i dermatologii 
czy bakteriologii [3, 13]. Według powszechnej opi-
nii na przełomie XIX i XX w. Wydział Medyczny we 
Wrocławiu zyskał rangę «europejskiej szkoły lekar-
skiej», w tworzeniu której, obok Niemców, brali 
udział Polacy, Czesi i Żydzi” [9].

KRYTERIA DOBORU MATERIAŁÓW

Do projektu wybraliśmy książki, które znajdowały 
się w księgozbiorach katedralnych czy zakłado-
wych Uniwersytetu Medycznego we Wrocławiu 
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i dopiero niedawno trafiły w ręce bibliotekarzy 
z Biblioteki Głównej UMW. Istotne było, aby pra-
cami objąć wydania wcześniej niedostępne w ka-
talogach centralnych. Zależało nam również, aby 
książki miały wartość bibliofilską, dlatego cieszą 
nas wydania zawierające ekslibrisy, pieczątki, 
ręczne zapiski, dedykacje. Kolejnym kryterium 
byli autorzy, których los połączył z Wrocławiem 
i którzy mieli znaczący wpływ na rozwój ginekolo-
gii, położnictwa i pediatrii na tym terenie. Zanim 
przybliżymy ich konkretne zasługi, przedstawimy 
zarys prac projektowych.

Opracowane publikacje pochodzą z różnych źródeł:

 � unikaty, które nie były dotąd wykazywane 
w zbiorach bibliotecznych i katalogach on-
line w Polsce;

 � książki zainwentaryzowane w spisach lokal-
nych, ale bez należytej informacji w katalogu 
online Biblioteki UMW.

REALIZACJA PROJEKTU

Przy realizacji projektu pracował zespół wykwali-
fikowanych katalogerów. Opracowano formalnie 
i rzeczowo oraz uwidoczniono w katalogach onli-
ne 301 opisów bibliograficznych, które uwzględ-
niają również opis cech jednostkowych poszcze-
gólnych egzemplarzy. Zajęto się opracowaniem 
technicznym, zabezpieczeniem RFID oraz praca-
mi magazynowymi i akcesyjnymi (w tym wyceną 
zbiorów i zinwentaryzowaniem zasobów).

Na pierwszym etapie prace skupiły się na wyse-
lekcjonowaniu dokumentów wstępnie zakwalifi-
kowanych do projektu. Następnie sporządzono 
opisy książek według procedur opracowania do-
kumentów zwartych i wprowadzono je do sys-
temu Prolib w formacie MARC 21. Sukcesywnie 
przeprowadzono korekty opisów i nadano przed-
miotowe hasła wzorcowe MeSH (Medical Subject 
Headings), tak aby odpowiadały zawartości tre-
ściowej opracowywanych dokumentów. Ponadto 
przygotowano zestaw publikacji do przekazania 
do introligatorni w celu oprawienia.

Opisy bibliograficzne są obecnie widoczne w kata-
logu OPAC. Równocześnie, z uwagi na prowadzoną 
współpracę w katalogowaniu, widoczne są w cen-
tralnych katalogach online: KaRo (Katalog Rozpro-
szony Bibliotek Polskich) i Nukat (Narodowy Uni-
wersalny Katalog Centralny). Ponieważ Nukat jest 
katalogiem indeksowanym przez katalogi świato-
we, nasze zbiory widoczne są w pełnym publicz-
nym dostępie. Przy okazji uzupełniono wiedzę 
o dorobku pionierów i uczonych wrocławskich, 

którzy wnieśli wkład w rozwój ginekologii, położ-
nictwa i pediatrii europejskiej.

WYBRANE ZESTAWIENIA

Oprócz wartości merytorycznej, naukowej w dzie-
dzinie historii medycyny publikacje zostały wy-
brane do projektu z uwagi na wartość kulturową 
i bibliofilską. Udało się dokonać wielu ciekawych 
zestawień, np. pod względem znaków prowe-
niencyjnych z książek (pieczątki instytucji i osób, 
autografy, ekslibrisy), wyróżniających się grafik, 
czcionek (gotyk), śladów po właścicielach (odręcz-
ne zapiski, opisy przypadków, recepty). Informa-
cje o tych jednostkowych cechach umieszczono 
również w opisach bibliograficznych publikacji, 
w polu z uwagami.

W projekcie opracowano (i tym samym upublicz-
niono) 301 książek wydanych od 1818 do 1973 r. 
Aż 183 wydania nie znajdowały się wcześniej 
w polskich katalogach centralnych, a 6 – nawet 
w katalogach światowych. Znalazły się tu książki 
z ginekologii (203 tytuły), pediatrii (88), medycy-
ny ogólnej (10). Wśród opracowanych publikacji 
272 zostały napisane w języku niemieckim, resz-
ta – w językach angielskim, francuskim, polskim 
i rosyjskim.

Najstarszą książką uwzględnioną w projekcie jest 
publikacja z 1818 r. napisana po niemiecku, której 
opis nie pojawiał się dotąd w centralnych kata-
logach polskich bibliotek naukowych: Beobach-
tungen über die Krankheiten des Weibes, wel-
che von Ausflüssen begleitet sind. Erster Theil, 
Schleimansflusse / Charles Mansfield Clarke; aus 
dem Englischen übersetzt J. Heineken. Z kolei pu-
blikacja najnowsza to książka z 1973 r., z zakresu 
pediatrii, napisana w języku angielskim i będąca 
unikatem na terenie naszego kraju: Clinical pe-
diatrics / I. Newton Kugelmass.

Publikacji unikatowych w skali światowej, niepo-
jawiających się w katalogach centralnych, znalazło 
się w projekcie sześć: cztery z serii Stereoscopi-
scher medicinischer Atlas (13 Lfg., 26 Lfg., 28 Lfg., 
36 Lfg.) z lat 1896–1908, a także L’accoucheur 
moderne: précis d’obstétrique autorstwa Marcela 
Metzgera z 1942 r. (ginekologia) oraz The physio-
logy of the newborn infant Clementa A. Smitha 
z 1945 r. (pediatria). Książki z serii Stereoscopi-
scher medicinischer Atlas (z lat 1896–1908) do-
datkowo poddano renowacji i oprawie.

Dla historyków i badaczy książki z pewnością 
cenne okażą się wiadomości dotyczące znaków 
proweniencyjnych, które umieszczano w celu 

podkreślenia przynależności egzemplarza do da-
nej osoby, rodziny bądź instytucji. Pieczątka (naj-
częściej) stanowiła niejako zabezpieczenie książki 
przed zgubieniem czy kradzieżą. Sposób oznacza-
nia własności ulegał przeobrażeniom – widać to 
na zachowanych pieczątkach instytucji i osób, ale 
też w podpisach, dedykacjach czy ekslibrisach.

Pieczątki własnościowe instytucji znajdujące się 
w opracowanych w projekcie książkach (68) nale-
żały do placówek związanych z ginekologią i po-
łożnictwem czy chorobami kobiecymi, takich jak 
przykładowo Bibliothek der Königl. Frauen -Klinik 
Breslau, Bibliothek Frauen -Klinik Breslau, Biblio-
teka Katedry i Kliniki Położnictwa we Wrocławiu, 
Königl. Universitäts-Kinder-Klinik Breslau, Bibliote-
ka Katedry i Kliniki Pediatrii, Universitätklinik und 
Poliklinik für kranke Kinder, Universitäts Kinder-
-Klinik Breslau, oraz do szpitali czy klinik miejskich, 
jak choćby Königl. Med. Univ. Klinik Breslau, Zen-
tralbücherei der Städlichen Krankenanstalten im 
Krankenhospital zu [?] Breslau, Der Magistrat zu 
Breslau.

Z innych ciekawych pieczątek instytucji znalezio-
no publikację z 1910 r. ze znakiem proweniencji: 
Szpital Starozakonnych, Szpital Żydowski „Czy-
ste”, Żydowski Szpital Zakaźny „Czyste”. Była 
to polska placówka medyczna funkcjonująca 
w latach 1898–1943 w Warszawie na Czystem, 
a w latach 1940–1943 – w getcie warszawskim, 
zorganizowana przez Gminę Żydowską pod prze-
wodnictwem Ludwika Natansona. Szpital Staro-
zakonnych na Czystem, otwarty w 1902 r., kon-
tynuował prace starego Szpitala Starozakonnych 
w Warszawie, założonego w 1833 r. przy ul. In-
flanckiej w Warszawie. Był dostępny dla osób 
wszystkich wyznań i przez wiele lat uważany za 
jeden z najlepszych i najnowocześniejszych szpi-
tali w Warszawie. Kształcenie naukowe lekarzy 
rozwijało się tam szczególnie prężnie w okresie do 
uzyskania niepodległości w 1918 r. W czasie oku-
pacji i działalności w getcie warszawskim Szpital 
Starozakonnych stał się, praktycznie rzecz biorąc, 
kliniką uniwersytecką, kształcącą lekarzy pracują-
cych w getcie [14].

Pieczątki osób, będące metodą oznaczania księ-
gozbioru przez właścicieli, pozwalają nam poznać 
ciekawe drogi przemierzane przez książki wraz 
z ludźmi: właścicielami, osobami obdarowany-
mi lub tymi, którym dane pozycje udostępnio-
no. O ile w książce nie ma dedykacji, a widnie-
ją znaki własnościowe, czy to naklejone, czy to 
ostemplowane pieczęcią lub podpisane, wiemy, 
ile osób miało z nią styczność. I tak wśród projek-
towych publikacji spotykamy pieczątki z napisa-
mi: „Ueberreicht von der Bibliothek des Kaiserin 
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Auguste Viktoria-Hauses” (biblioteka Domu Ce-
sarzowej Augusty Wiktorii), „Prof. dr. Stolte”, 
„Prof. Dr. Hirszfeldowa”, „Dr med. V. Winckler 
pract. Artz”, „Dr. Med. Kazimierz Zb. Jabłoński” 
lub „Ernst Abraham”.

Podpisy właścicieli i dedykacje znajdują się w 11 
z opracowanych publikacji. Są to m.in. dwie de-
dykacje (w wydawnictwach anglojęzycznych do-
tyczących pediatrii) dla prof. Hanny Hirszfeldowej 
oraz jej podpis jako właścicielki książki. Podob-
nie łatwo zidentyfikowano dedykację w książce 
Ergebnisse der Lipoidstoffwechselforschung mit 
besonderer Berücksichtigung der Verhältnisse im 
Kindesalter / von Hans Knauer, której właścicie-
lem był Felix von Mikulicz -Radecki (syn znanego 
i cenionego we Wrocławiu chirurga).

Ekslibrisy odnaleziono w czterech publikacjach, 
z których dwie należały do Zdzisława Wiktora 
(1911–1970), polskiego lekarza, historyka me-
dycyny i nauczyciela akademickiego Akademii 
Medycznej we Wrocławiu. Co ciekawe, w la-
tach 1950–1958 kierował on Biblioteką Główną 
Akademii Medycznej i był twórcą pierwszej w Pol-
sce kliniki nefrologii, przekształconej w 1958 r. 
z Kliniki Chorób Wewnętrznych, której przewo-
dził [15].

Max Erich Richard Matthes (1865–1930), któ-
rego ekslibris również zidentyfikowano, był nie-
mieckim profesorem uniwersyteckim chorób we-
wnętrznych. Podczas I wojny światowej został 
mianowany chirurgiem generalnym. Pracował 
jako konsultant – internista na froncie wschod-
nim. W 1916 r. mianowany przez Uniwersytet 
Albrechta w Królewcu profesorem zwyczajnym 
chorób wewnętrznych, w latach 1921–1922 pia-
stował tam stanowisko rektora. W 1925 r. wybra-
no go do Niemieckiej Akademii Przyrodników Le-
opoldina – najstarszego towarzystwa naukowego 
i medycznego na obszarze niemieckojęzycznym 
oraz najstarszej stale istniejącej akademii badań 
przyrodniczych na świecie [16].

W książce Die Indikationen zur künstlichen Un-
terbrechung der Schwangerschaft / von G. Win-
ter znajdujemy wklejony ekslibris: Dies Buch ge-
hoert Dr. Walther Hollmann. Walther Friedrich 
Hollmann (1876–1948) był lekarzem pochodzenia 
estońsko-niemieckiego. Studiował na Wydziale 
Lekarskim Uniwersytetu w Tartu, który ukończył 
w 1902 r. z tytułem doktora, i tam też praktyko-
wał. W latach 1914–1918 został zmobilizowany 
jako wojskowy. Z uwagi na zły stan zdrowia zwol-
niono go ze służby wojskowej, więc od 1918 r. 
kontynuował prywatną praktykę w Tartu. Od roku 

1936 przebywał na stałe w Kuressaare jako pry-
watny lekarz chorób wewnętrznych [17].

CZCIONKI I OPRAWY

Czcionką gotycką wydrukowano siedem spośród 
książek opracowanych w projekcie. Sześć z nich 
ma kolorowe brzegi stron, np. zielone, czerwone, 
bordowe, szare.

W pięciu książkach pozostały ślady po właścicie-
lach w postaci odręcznych zapisków czy podkre-
śleń w tekście, na końcu lub na marginesach pu-
blikacji oraz notatki, np. opisy przypadków czy 
recepty.

W opracowanej kolekcji mieliśmy okazję spo-
tkać różne oprawy i okładki: od opraw skórza-
nych z tłoczonymi na złoto tytułami, przez oprawy 
płócienne, aż do okładek broszurowych. Jak w so-
czewce widać tu trendy minionych czasów: po-
wszechność druku powodowała zubożenie szaty 
graficznej i jakości oprawy czy papieru i mniejszą 
dbałość o wygląd książek. Opracowaliśmy książ-
ki z pięknymi oprawami skórzanymi, wklejkami 
kolorowego papieru i trzonem nadal doskonale 
trzymającym się w oprawie, ale też teksty druko-
wane na pożółkłym i kruszącym się papierze czy 
zniszczone i wypadające z obwolut bloki książek.

Ciekawe dla bibliofilów mogą okazać się też znaki 
pozostawione przez księgarnie zajmujące się roz-
powszechnianiem literatury naukowej. Na pod-
stawie takich wlepek możemy sobie wyobrazić lub 
potwierdzić, ile miejsc sprzedaży książek istniało 
we Wrocławiu.

AUTORZY – LEKARZE

Wśród autorów publikacji znaleźli się specjaliści 
z dziedzin neonatologii, pediatrii (pierwsza część 
spisu) oraz ginekologii i położnictwa (druga część) 
działający na terenie ówczesnego Breslau [wszyst-
kie poniższe notki na podstawie: [3, 13, 18–20]:

 � Philipp Biedert – pionier pediatrii, twórca 
biedertowskiej mieszanki śmietankowej, jed-
nego z pierwszych substytutów mleka matki;

 � Pierre Budin – jeden z ojców neonatologii, 
twórca pierwszego inkubatora i propagator 
naturalnego karmienia (zwłaszcza wcześnia-
ków);

 � Adalbert Czerny – pediatra; prowadził bu-
dowę wzorcowego Szpitala Dziecięcego we 
Wrocławiu i przyczynił się do uznania pedia-
trii za samodzielną specjalizację medyczną, 

jako pierwszy skupił się na badaniach nadpo-
budliwości dziecka (dziś znanej pod pojęciem 
ADHD) oraz zainicjował rozwój psychologii 
dziecięcej;

 � Guido Fanconi – pediatra, odkrywca wielu 
jednostek chorobowych (m.in. niedokrwi-
stości czy zespołu Fanconiego), autor trakta-
tu o pediatrii, na którym wychowywało się 
wiele pokoleń pediatrów;

 � Arnold Gesell – psycholog i pediatra, zainte-
resowany przyczynami i leczeniem niepeł-
nosprawności u dzieci; w swoich badaniach 
korzystał z najnowocześniejszych technologii 
(wideo, fotografia, lustra weneckie, samo-
dzielnie opracowana kopuła Gesella), badał 
wiele dzieci, wśród nich Kamalę – 8 -letnie 
dziecko wychowywane przez zwierzęta, zna-
lezione w Indiach w 1920 r.;

 � Meinhard von Pfaundler – pediatra, od któ-
rego nazwiska wziął nazwę zespół Pfaundle-
ra-Hurlera; zainteresowany dietetycznymi 
aspektami choroby i „pediatrią społeczną” 
(kwestie pielęgniarskie, edukacyjne, higie-
niczne i psychologiczne w postępowaniu 
z dziećmi);

 � Karl Stolte – internista, pediatra i diabetolog; 
wniósł szczególny wkład w rozwój leczenia 
cukrzycy typu 1 u dzieci, postulował koncep-
cję „wolnej diety” z podawaniem w razie po-
trzeby insuliny;

 � Alfred Vogel – pediatra, autor wielokrotnie 
wznawianego i tłumaczonego na wiele języ-
ków podręcznika chorób dziecięcych;

 � Wilhelm von Drigalski – bakteriolog, asystent 
Roberta Kocha; jako pierwszemu udało mu 
się wykryć prątki duru brzusznego w czystej 
kulturze przy użyciu płytki z pożywką Drigal-
skiego, opracowanej we współpracy z Conra-
dim (to metoda nadal używana we wszyst-
kich instytutach higieny);

 � Lothar von Frankl -Hochwart – neurolog; pro-
wadził badania nad tężyczką, które stały się 
istotne dla rozpoznania tej choroby, badał 
wpływ nikotyny na układ nerwowy i nerwi-
cę zawodową, znacznie poszerzył diagno-
stykę guzów mózgu i leczenie ich metodą 
chirurgiczną;

 � Rudolf Kaltenbach – ginekolog; wprowadził 
schemat Kaltenbacha, czyli graficzne narzę-
dzie do rejestracji różnych parametrów krwa-
wienia miesiączkowego;

 � Otto Küstner – autor ponad 600 artykułów 
i książek na temat położnictwa, cięcia cesar-
skiego i operacyjnego leczenia raka;

 � Wilhelm Liepmann – położnik i ginekolog, 
asystent bakteriologa Roberta Kocha;

 � August Martin – opracował różnorodne zabie-
gi chirurgiczne w ginekologii i położnictwie, 
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szczególne uznanie zyskał dzięki pracy zwią-
zanej z operacjami pochwy; wprowadził do 
medycyny kilka instrumentów;

 � Felix von Mikulicz -Radecki – ginekolog i po-
łożnik, syn znanego chirurga Johanna von 
Mikulicza;

 � Albert Neisser – wenerolog i dermatolog; od-
krył bakterie wywołujące rzeżączkę, współ-
tworzył test Wassermanna, służący do roz-
poznawania kiły;

 � Herman Pfannenstiel – ginekolog i położnik; 
wprowadził do położnictwa nową technikę 
cięcia chirurgicznego, znaną do dziś jako cię-
cie Pfannenstiela, dokonał też istotnych ob-
serwacji dotyczących nowotworów jajników;

 � Walter Stoeckel – ginekolog i położnik; 
usprawnił technikę operacyjnego usuwania 
macicy, od jego nazwiska pochodzi nazwa 
operacji Schauty-Stoeckela;

 � Johann Veit – zasłynął adaptacją wiedzy z za-
kresu immunologii na potrzeby ginekologii, 
z powodzeniem leczył raka radem, ustalił 
standardy diagnostyki mikroskopowej w celu 
wczesnego wykrywania raka macicy;

 � Franz von Winckel – ginekolog i położnik; od 
jego nazwiska wzięły nazwę choroba Wincke-
la i jeden z manewrów porodowych: uchwyt 
Wiganda-Martina-Winckela.

Już z tak krótkich wycinków biografii można wy-
wnioskować, że są to pionierzy wiedzy medycz-
nej, a wprowadzone przez nich metody, koncep-
cje czy narzędzia znajdują zastosowanie także 
dziś. Właśnie oni tworzyli pierwsze podręczniki 
medyczne, prowadzili pierwsze oddziały, budo-
wali i organizowali szpitale. Swoją działalnością 
przyciągali wielu zdolnych studentów i wykładow-
ców, wpływali na społeczność akademicką, za-
kładali towarzystwa naukowe, byli redaktorami 
czasopism naukowych. Zwracali uwagę na śro-
dowisko społeczne, higienę, opieką zdrowotną, 
wpływ warunków życia i pracy na człowieka. Dzię-
ki tym pełnym uporu i silnym osobowościom me-
dycyna szła do przodu.

PODSUMOWANIE

Zaprezentowane notki biograficzne pokazują, że 
ważnym determinantem dynamicznego rozkwitu 
medycyny było zaangażowanie ludzi: lekarzy i na-
ukowców. Jeśli dodamy kontekst historyczny, brak 
szpitali i aspekty ekonomiczne, da nam to podwa-
liny rozwoju nowych dziedzin wiedzy medycznej. 
Czy to empatia, czy chęć zrobienia kariery nauko-
wej sprawiła, że powstawały oddziały opieki nad 
matką i dzieckiem i oddziały ginekologiczne – to 
mniej istotne; ważne, że je tworzono.

Istotne jest również, że nurty badań, szkoły na-
ukowe często znajdowały kontynuatorów, a trud-
ności wojny nie spowodowały zupełnej zapaści 
w medycynie. Wrocławska uczelnia medyczna 
w latach powojennych podtrzymywała kontak-
ty z nauką zachodnioeuropejską i nawiązywała 
nowe [12]. Przybyli do zniszczonego Wrocławia 
uczeni musieli tworzyć swój warsztat akademicki 
w szczególnych okolicznościach. Odbudowywali 
instytucje naukowe i dydaktyczne w różnych dys-
cyplinach [21]. Pozostałe po twórcach publikacje, 
które wybraliśmy do projektu, są zatem nie tylko 
cennym źródłem wiedzy medycznej, ale także 
świadectwem historii i rozwoju medycyny w Eu-
ropie. Dokumentują rozwój ginekologii, położ-
nictwa i pediatrii, pokazując wkład wrocławskich 
naukowców i lekarzy w te znaczące dziedziny.

* * *

W ramach projektu opracowaliśmy dodatkowe 
materiały niemieszczące się w niniejszym arty-
kule: szczegółowe zestawienia, zdjęcia ciekawo-
stek, porównawcze zdjęcia introligatorskie, tek-
sty promocyjne (na początku projektu). Pierwszy 
tekst z ciekawymi fotografiami ukazał się na stro-
nie Uniwersytetu Medycznego we Wrocławiu1, 
a tekst podsumowujący opublikujemy w „Gaze-
cie Uczelnianej”. Materiały zostaną zdeponowa-
ne na Polskiej Platformie Medycznej na otwartej 
licencji.
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Abstract

The  „PhD Dissertations” module in the  Jagiellonian University Medical College Portal for 

Management of Knowledge and Scientific Potential (UJ CM PZW) currently contains over 4,000 

doctoral theses defended at the Jagiellonian University Medical College (formerly Medical 

Academy in Kraków). The metadata of the doctoral theses records were migrated from the Alma 

and dLibra systems and then merged in the Omega -PSIR system on which the UJ CM PZW is based. 

The cataloguing of doctoral theses in the newly created database has been conducted since 

2022. In addition to the current inflow, the UJ CM Medical Library conducts retroconversion, which 

involves supplementing the existing doctoral theses records in the UJ CM PZW with full -text files. 

This creates the need to acquire licensing rights and to digitise the collections available only in 

the traditional form. Compiling the records of the doctoral theses in the UJ CM PZW is a complex 

and time -consuming process. The goal of the ongoing cataloguing of collections in the database 

is to provide users with access to the scholarly output of the university staff and its promotion.

Streszczenie

Moduł „Doktoraty” w Portalu Zarządzania Wiedzą Uniwersytetu Jagiellońskiego – Collegium 

Medicum (PZW UJ CM) zawiera obecnie ponad 4000 prac doktorskich obronionych na UJ CM 

(dawniej: Akademii Medycznej w Krakowie). Metadane rekordów prac zostały zmigrowane 

z systemów Alma i dLibra, a następnie scalone w systemie Omega-PSIR, na którym posadowiono 
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PZW UJ CM. Opracowanie rozpraw doktorskich w nowo powstałej bazie prowadzone jest od 2022 r. Oprócz tworzenia opisów na bieżąco 

Biblioteka Medyczna UJ CM uzupełnia istniejące rekordy prac doktorskich o pliki pełnotekstowe. Wiąże się to z koniecznością pozyskiwania 

praw licencyjnych i digitalizacji zbiorów dostępnych jedynie w formie tradycyjnej. Sporządzanie rekordów rozpraw w PZW UJ CM jest procesem 

złożonym i czasochłonnym. Opracowanie zbiorów w bazie ma na celu udostępnianie i promocję dorobku naukowego pracowników uczelni.

Keywords

doctoral thesis, Jagiellonian University Medical College Portal for Management of Knowledge and Scientific Potential, Medical Library of Jagiellonian 

University Medical College, open access, digitisation

INTRODUCTION

Doctoral dissertations in medical sciences consti-
tute a separate collection of the Medical Library 
of the Jagiellonian University Medical College. 
In view of uniqueness of these papers, which 
are stored in only one copy, and their exceptional 
importance for the documentation of the univer-
sity’s scientific development, the Library under-
takes special measures to secure their contents 
and make them available. All PhD theses have 
been retroconverted and entered into the elec-
tronic catalogue. In the course of cataloguing, 
attention was paid to the state of preservation 
of the oldest collection. Microbially contaminat-
ed collections were isolated and subsequently 
subjected to fumigation. A different problem 
was posed by theses in the form of typescript 
(or duplicated typescript) with blurred or faded 
text, printed on highly acidified paper and sub-
ject to further gradual degradation. In such cases, 
the optimal solution is to create digital copies.

LEGAL BASIS

Taking into account the needs of users who pri-
marily reach for the latest medical literature, 
the Library first made efforts to make available 
in electronic form the doctoral dissertations that 
are received on an ongoing basis. A possibility 
to provide open access to theses defended at 
three faculties of the Jagiellonian University Med-
ical College (Medicine, Pharmacy, Health Scienc-
es) was provided by the provisions contained in 
the ordinances of the Rector of the Jagiellonian 
University of 2004 and 2006 concerning the elec-
tronic database of doctoral dissertations [1]. 
The provision contained in § 3.3 awarded the au-
thors of the theses the right to grant the Jagiel-
lonian University a free non -exclusive licence to 

use their papers without time and territorial lim-
itations, in particular in such a way that anyone 
could access them at a place and time of their 
choice, in particular on the Internet. A template 
of the statement on granting and possible limi-
tation of the licence is included in Annex No. 2 
to the Ordinance.

The Jagiellonian University Medical Library col-
lects, develops and makes available doctoral 
dissertations and information about them in 
digital form in accordance with the legal in-
struments currently in force at the University: 
Ordinance No. 155 of the Rector of the Jagiel-
lonian University of 28 December 2020 [2], Or-
dinance No. 21 of the Rector of the Jagiellonian 
University of 21 February 2024 [3] and Annex 
No. 1 to Ordinance No. 6 of the Vice ‑Rector for 
Medical College of 6 March 2023 (Regulations 
of the Jagiellonian University Medical College 
Portal for Management of Knowledge and Sci-
entific Potential) [4].

Doctoral dissertations in printed and electronic 
form with a description (Annex No. 7 to the Reg-
ulations [4]) and the licence agreement signed by 
the author (Annex No. 8 to the Regulations [4]) 
are submitted to the Medical Library of the Ja-
giellonian University Medical College. The author 
grants the university a free, non -exclusive license, 
authorising it to electronically store, archive, re-
produce and make available the text of the thesis 
in electronic form, in accordance with copyright 
protection laws, in various fields of use.

There are two types of access rights:

1. protected – the electronic version of the doc-
toral dissertation can be used only in the Med-
ical Library of the Jagiellonian University Med-
ical College,

2. public (another open licence) – the author 
makes the electronic version of the thesis 
available to each user through the Library.

DATABASE OF DOCTORAL 
DISSERTATIONS BEFORE 
THE INTRODUCTION OF 
THE JAGIELLONIAN UNIVERSITY 
MEDICAL COLLEGE PORTAL FOR 
MANAGEMENT OF KNOWLEDGE AND 
SCIENTIFIC POTENTIAL

The creation of internal university directives 
regulating the rules for on -line sharing of dis-
sertations having an electronic form enabled 
the Library to launch a full -text Database of 
Doctoral Theses in 2008. It registers disserta-
tions defended at the Faculties of Medicine, 
Pharmacy and Health Sciences (formerly Health 
Protection Faculty) of the Jagiellonian Univer-
sity Medical College. The Database of Doctoral 
Theses was initially based on the on the Alfres-
co system and covered theses from 2004. Data 
migration to the dLibra system was carried out 
in 2012, creating the Digital Medical Library 
whose basic component is the full -text Data-
base of Doctoral Theses. Access to the records 
included in the database can also be obtained 
through the library system used by the Medi-
cal Library (VTLS/Virtua to 2019 and since then 
Alma).

The dissertation record in the Database of Doc-
toral Theses initially contained metadata import-
ed from VTLS/Virtua, supplemented by catalogu-
ers on the basis of a questionnaire submitted 
by the author. The questionnaire included titles, 
abstracts of the thesis and keywords in Polish and 
English. The subject characteristics were simpli-
fied, based on the domain selected from a closed 
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list (corresponding to the „General Classification” 
in Alfresco); MeSH (Medical Subject Heading) 
terms were not imported. A file or files containing 
the full text of the thesis were attached to the re-
cord and made available in the database upon 
the terms specified by the author in the ques-
tionnaire.

The operation of the Database of Doctoral The-
ses in the Digital Medical Library was discussed in 
more detail in 2018 in the article The functioning 
and perspectives for the development of the Dig-
ital Medical Library with particular reference to 
the Database of Doctoral Theses [5].

THE „PHD DISSERTATIONS” MODULE 
IN THE JAGIELLONIAN UNIVERSITY 
MEDICAL COLLEGE PORTAL FOR 
MANAGEMENT OF KNOWLEDGE AND 
SCIENTIFIC POTENTIAL

Currently, the digital collection of doctoral dis-
sertations of the Medical Library of the Jagiel-
lonian University Medical College is located in 
the UJ CM PZW, in the „PhD Dissertations” mod-
ule. Migration to the new system was carried out 
as part of the project entitled „Jagiellonian Uni-
versity Medical College Portal for Management 
of Knowledge and Scientific Potential as a mod-
ule of the Polish Platform of Medical Research”. 

The „PhD Dissertations” module contains over 
4,000 records with information about doctoral 
theses defended at the Jagiellonian Universi-
ty Medical College (formerly Medical Academy 
in Kraków). Over 1900 records have attached 
files, 800 of which are available under open li-
censes [6].

DIGITAL PROCESSING AND SHARING OF 
DOCTORAL DISSERTATIONS

In the Medical Library of the Jagiellonian Uni-
versity Medical College, the dissertation is pro-
cessed formally and substantively in Alma, in 
the MARC21 format, using the National Library 
Descriptors (DBN) [7].

When the record is created in the network, it is 
automatically uploaded to the zone of the re-
sponsible institution (Jagiellonian University) and 
displayed in the explorUJ multisearch engine in-
tegrated with Alma.

The next step is substantive processing. MeSH 
terms in the Polish language version are used 
to describe the contents of documents in the Ja-
giellonian University Medical Library. Disserta-
tions are also assigned the NLM (National Library 
of Medicine) classification symbol selected on 
the basis of their main topic.

The entire effort of formal and substantive 
processing is undertaken to make the doctoral 
dissertations defended at the Jagiellonian Uni-
versity Medical College available to the widest 
possible audience. Portfolios (local electronic 
resources) are created, through which the user 
of the electronic catalogue can go directly to 
the Digital Medical Library and to the UJ CM PZW 
(where the data of doctoral dissertations have 
been entered via Omega-PSIR).

The next stage of digital sharing of dissertations 
in the Medical Library is to prepare a record 
in the „PhD Dissertations” module of the UJ 
CM PZW. The librarian, acting as the editor of 
the portal, enters the description of the doc-
toral dissertation into the system and then pro-
vides it with metadata (author, title, super-
visors – also auxiliary, diploma -granting unit, 
scientific domain, date of creation, defence 
and awarding of the degree, language) and 
the reference number of space in the store-
room. The description of the doctoral disser-
tation is supplemented with the electronic ver-
sion of the entire paper – upon the terms set 
out in the license agreement signed by the au-
thor. Each description is also provided with 
characterisation of its subject, created with 
the use of MeSH descriptors. After the full de-
scription of the doctoral dissertation in the UJ 
CM PZW has been made, the metadata along 
with the files are placed in the Digital Medi-
cal Library using the integrator incorporated 
in the portal.

Open access dissertations are assigned a DOI and 
are transferred to the DART -Europe E -theses Por-
tal with the use of the OAI -PMH protocol. All doc-
toral theses available under an open license in 
the UJ CM PZW are marked with an open pad-
lock icon.

A special case are doctoral dissertations consist-
ing of a series of articles or monographs, which 
receive the following comment when entering 
the description into the portal: „Contains pub-
lications on which the doctoral dissertation is 
based”. In view of legal concerns related to shar-
ing the dissertation by its author under another 
open license, even though not all articles are 
available under the Creative Commons license, 
a solution was adopted to include links to article 
records in the „Bibliography of the Jagiellonian 
University Medical College” module. A part of 
the thesis is presented in open access, while 
links to the texts on which the doctoral thesis 
is based are contained in the „Related articles” 
field.

53%

27%

20%

DOCTORAL THESES ON THE JAGIELLONIAN UNIVERSITY MEDICAL 
COLLEGE PORTAL FOR MANAGEMENT OF KNOWLEDGE

AND SCIENTIFIC POTENTIAL

WITHOUT A FILE ACCESS RIGHT – PROTECED ACCESS RIGHT – PUBLIC

Chart 1. Doctoral theses on the Jagiellonian University Medical College Portal for Management of Knowledge and 
Scientific Potential
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In recent years, there has been a tendency to 
increase the number of doctoral dissertations 
with protected access rights. This is related to 
the growing influx of dissertations composed 
of a series of articles or monographs, in which 
the individual publications are not available un-
der open licenses.

DIGITISATION OF DOCTORAL THESES

Owing to the implementation of the project en-
titled „Jagiellonian University Medical College 
Portal for Management of Knowledge and Sci-
entific Potential as a module of the Polish Plat-
form of Medical Research”, the Medical Library 
of the Jagiellonian University Medical College 
has begun to supplement the existing records 
of doctoral dissertations from before 2004 with 
full -text files.

The digitisation of doctoral dissertations re-
quires detailed planning and preparation. For 
the purposes of the project, the process was 
divided into several stages. At the beginning, 
employees of the Jagiellonian University Med-
ical College were asked to agree to open ac-
cess to their papers. Then, the state of pres-
ervation of the dissertations was verified, in 
terms of contamination, damaged pages, legi-
bility, and type of paper. It turned out that part 
of the collection is already damaged to such 
an extent that the content can only be pre-
served through digitisation and the collections 
should be weeded. The CONE A2M book scan-
ner and two graphics stations were purchased 
with the project funds. The entire digitisation 
process consisted of the following stages: scan-
ning selected objects, graphic processing, sav-
ing in PDF format, providing the document with 
a textual layer (using OCR – optical character 
recognition). Several obstacles were encoun-
tered in the course of scanning, mainly related 
to the state of preservation of the theses, poor 
quality of paper, or unclear typescript. Various 
parameters of the device were used (several 
ways of arranging the objects: flat, in V-cradle, 
in mixed mode) so as to obtain the highest pos-
sible quality of output files. The scanned objects 
in the TiFF format were processed graphically 
using the FastStone Image Viewer and Scan Tai-
lor freeware. During processing, the resolution 
and margins were adjusted, geometry was cor-
rected, imperfections were rectified, and con-
trast and sharpness of the text were improved. 
In some cases, there was a need to further im-
prove the scans or to change image saturation, 
contrast and brightness.

Il. 1. A record of a doctoral thesis on the Jagiellonian University Medical College Portal for Management of Knowledge 
and Scientific Potential

Il. 2. A record of a doctoral thesis composed of a series of articles on the Jagiellonian University Medical College Portal 
for Management of Knowledge and Scientific Potential
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The last step in the digitisation process was to 
provide the dissertations with a textual layer. 
TiFF files were converted to the PDF format and 
OCR was performed using ABBYY FineReader. 
While working with this software, numerous 
problems were encountered: misrecognised 
characters, inability to fully read the text, lack 
of visibility of tables, images, figures, special 
characters, chemical formulas, etc. In order to 
optimise work and eliminate errors, the sever-
al OCR languages were set in the program, and 
problematic tables and chemical formulas were 
marked as illustrations. However, where there 
were difficulties with reading larger fragments 
of text, single words or entire sentences were 
entered manually.

After the digitisation process was completed, 
the processed files were placed in the UJ CM 
PZW – in accordance with the licence agreement 
signed by the author, together with the „Digitised 
dissertation” note.

Digitisation of doctoral dissertations brings nu-
merous benefits: it increases the availability of 
scientific knowledge, protects against loss or 
damage to the originals, and has a positive ef-
fect on the visibility of the authors’ scientific 
achievements. Despite the challenges we en-
countered in the project, the digitisation of old-
er doctoral dissertations constitutes the basis 
for preserving the academic heritage and pro-
vides wide access to knowledge and research. 
It is an important contribution to promoting 
openness and accessibility of science for all. Li-
braries and academic institutions should contin-
ue to invest in the digitisation of PhD theses and 
other scientific materials to ensure that scien-
tific heritage is widely accessible and preserved 
for future generations.

DOCTORAL DISSERTATIONS AVAILABLE 
DIGITALLY (WCAG STANDARDS)

Some of the doctoral theses in open access 
are now digitally accessible in accordance with 
the WCAG standards.

In April 2021, after a series of external training 
courses, preparation of PDF documents accord-
ing to the WCAG standard began. At first, there 
were difficulties with working in Adobe Acrobat 
Pro. Only after several months of struggling with 
the software and experience exchange between 
the project team members did positive results 
begin to be achieved. Work on adapting files to 
the WCAG standard, especially in the case of 
files created over almost 20 years, is very com-
plicated because of the varied formatting of 
source files, the lack of appropriate document 
structure, the fonts used, the marking and cap-
tions of illustrations, or the need to properly 
mark tables.

Since the creation of documents compliant with 
the WCAG standards proved to be very time con-
suming, an icon „Request a digitally available ver-
sion of the file (WCAG)” is placed next to open-
-access files in UJ CM PZW.

CONCLUSION

While taking care of the completeness and 
quality of data entered into the UJ CM PZW on 
an ongoing basis, the Library intends to use its 
best efforts to digitise the entire collection of 
doctoral dissertations. This will be preceded by 
disinfection to inhibit degradation of the collec-
tion and enable safe acquisition of digital copies. 
The objective is not only to preserve the content 

of the doctoral dissertations of the Jagielloni-
an University Medical College, but also to make 
them available to the widest possible group of 
users. Hence, in addition to technical issues re-
lated to digitisation, the Library devotes a lot of 
attention to obtaining rights that will make it pos-
sible for readers to access the full texts of the-
ses under open licenses. Employees of the Jag-
iellonian University Medical College will again 
be asked for permission to grant open access to 
doctoral dissertations or to extend the previous-
ly signed Having people with disabilities in mind, 
efforts license agreements. have been planned 
to ensure digital accessibility (WCAG standards) 
of all doctoral theses shared with the public on 
an open access basis.

The digital collection of doctoral dissertations 
of the Medical Library of the Jagiellonian Uni-
versity Medical College is currently the largest 
of the collections of dissertations presented 
by university libraries on the Polish Medical 
Platform. Almost half of the doctoral theses 
records at the UJ CM PZW contain a file with 
the text of the thesis. It can be assumed that 
owing to the digitisation of the collections 
conducted by the Library, the percentage 
of comprehensively processed dissertations 
fully available to users will continue to in-
crease. Both cataloguing the theses received 
on an ongoing basis and creating digital copies 
of the collections available in paper form are 
multi -stage time -consuming processes that 
require the involvement of a qualified team. 
The outcome is a full -text database promot-
ing the scholarly output of the Jagiellonian 
University Medical College and providing on-
-line access for users who want to make use of 
the doctoral dissertations defended at three 
faculties of the university.
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WPROWADZENIE

Prace doktorskie z zakresu nauk medycznych są 
wydzieloną kolekcją zbiorów Biblioteki Medycz-
nej UJ CM. Unikalność prac – przechowywanych 
w jednym egzemplarzu – oraz ich wyjątkowe 
znaczenie dla dokumentacji rozwoju naukowe-
go uczelni powodują, że biblioteka podejmuje 
szczególne działania związane z zabezpieczaniem 
treści i udostępnianiem. Wszystkie doktoraty zo-
stały objęte retrokonwersją i wprowadzone do 
katalogu elektronicznego. W trakcie opracowania 
zwracano uwagę na stan zachowania najstarszego 
zasobu. Odizolowano zbiory porażone mikrobio-
logicznie, które w terminie późniejszym podda-
no fumigacji. Odrębny problem stanowiły prace 
w formie maszynopisu (lub maszynopisu powielo-
nego) z rozmytym lub wyblakłym tekstem, odbite 
na silnie zakwaszonym papierze i ulegające dalszej 
stopniowej degradacji. W powyższych przypad-
kach optymalnym rozwiązaniem jest stworzenie 
kopii cyfrowych.

PODSTAWY PRAWNE

Biorąc pod uwagę potrzeby użytkowników, się-
gających przede wszystkim po najnowszą litera-
turę medyczną, biblioteka w pierwszej kolejno-
ści podjęła starania o udostępnienie w formie 

elektronicznej prac doktorskich wpływających 
na bieżąco. Szansę na otwarty dostęp do prac 
obronionych na trzech wydziałach UJ CM (Le-
karskim, Farmaceutycznym, Nauk o Zdrowiu) 
dały przepisy zawarte w zarządzeniach Rekto-
ra UJ z 2004 i 2006 r. dotyczących elektronicznej 
bazy danych rozpraw doktorskich [1]. Zapis za-
warty w § 3 ust. 3 przyznawał autorom prac pra-
wo do udzielenia UJ nieodpłatnej licencji niewy-
łącznej do korzystania z ich dzieł bez ograniczeń 
czasowych i terytorialnych, m.in. w taki sposób, 
aby każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu 
i czasie przez siebie wybranym, w szczególności 
w sieci Internet. Wzór oświadczenia o udzieleniu 
i możliwym ograniczeniu licencji zawarto w Za-
łączniku nr 2 do zarządzenia.

Biblioteka Medyczna UJ CM gromadzi, opra-
cowuje i udostępnia rozprawy doktorskie oraz 
informacje o nich w formie cyfrowej zgodnie 
z aktami prawnymi obecnie obowiązującymi na 
uczelni: Zarządzeniem nr 155 Rektora Uniwer-
sytetu Jagiellońskiego z dnia 28 grudnia 2020 r. 
[2], Zarządzeniem nr 21 Rektora Uniwersytetu Ja-
giellońskiego z dnia 21 lutego 2024 r. [3] oraz Za-
łącznikiem nr 1 do Zarządzenia nr 6 Prorektora ds. 
Collegium Medicum z 6 marca 2023 r. (Regulamin 
Portalu Zarządzania Wiedzą Uniwersytetu Jagiel-
lońskiego – Collegium Medicum) [4].

Prace doktorskie w formie drukowanej i elektro-
nicznej wraz z opisem (Załącznik nr 7 do regulami-
nu [4]) i podpisaną przez autora umową licencyjną 

(Załącznik nr 8 do regulaminu [4]) wpływają do 
Biblioteki Medycznej UJ CM. Autor udziela uczelni 
nieodpłatnej licencji niewyłącznej, upoważniają-
cej do elektronicznego przechowywania, archiwi-
zowania, zwielokrotniania i udostępniania tekstu 
pracy w formie elektronicznej, zgodnie z ochroną 
praw autorskich, na różnych polach eksploatacji.

Wyróżniono dwa rodzaje praw dostępu:

1. chronione – z elektronicznej wersji pracy 
doktorskiej można skorzystać wyłącznie w Bi-
bliotece Medycznej UJ CM

2. publiczne (inna otwarta licencja) – autor za 
pośrednictwem biblioteki udostępnia elek-
troniczną wersję pracy każdemu użytkow-
nikowi.

BAZA PRAC DOKTORSKICH PRZED 
WPROWADZENIEM PZW UJ CM

Stworzenie wewnątrzuczelnianych dyrektyw re-
gulujących zasady udostępniania online rozpraw 
mających formę elektroniczną pozwoliło biblio-
tece na uruchomienie w 2008 r. pełnotekstowej 
„Bazy prac doktorskich”. Rejestruje ona rozpra-
wy obronione na wydziałach Lekarskim, Farma-
ceutycznym i Nauk o Zdrowiu (dawny Wydział 
Ochrony Zdrowia) UJ CM. Początkowo opierała 
się na systemie Alfresco i obejmowała prace od 
2004 r. Migrację danych do systemu dLibra prze-
prowadzono w 2012 r., tworząc Cyfrową Biblio-
tekę Medyczną, której pełnotekstowa „Baza prac 
doktorskich” jest podstawowym komponentem. 
Dostęp do rekordów zamieszczonych w bazie 
można uzyskać również za pośrednictwem użyt-
kowanego przez Bibliotekę Medyczną systemu 
bibliotecznego (do 2019 r. był to system VTLS/
Virtua, a od 2019 r. – Alma).

Rekord rozprawy w „Bazie prac doktorskich” za-
wierał początkowo metadane importowane z sys-
temu VTLS/Virtua, uzupełnione przez katalogerów 
na podstawie ankiety dostarczonej przez autora. 
Zawierała ona m.in. tytuły, streszczenia pracy oraz 
słowa kluczowe w językach polskim i angielskim. 
Charakterystyka przedmiotowa była uproszczona, 
oparta na dyscyplinie wybieranej z zamkniętej li-
sty (której w Alfresco odpowiadała „Ogólna klasy-
fikacja”); nie importowano haseł MeSH (Medical 
Subject Headings). Do rekordu dołączano plik lub 
pliki zawierające pełny tekst pracy, udostępniane 
w bazie na zasadach określonych przez autora 
w ankiecie.

Funkcjonowanie „Bazy prac doktorskich” w Cy-
frowej Bibliotece Medycznej omówiono szerzej Wykr. 1. Prace doktorskie w Portalu Zarządzania Wiedzą UJ CM
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w 2018 r. w artykule Funkcjonowanie i perspek-
tywy rozwoju Cyfrowej Biblioteki Medycznej ze 
szczególnym uwzględnieniem Bazy prac doktor-
skich [5].

MODUŁ „DOKTORATY” W PZW UJ CM

Obecnie cyfrowa kolekcja rozpraw doktorskich 
Biblioteki Medycznej UJ CM znajduje się w PZW 
UJ CM, w module „Doktoraty”. Migrację do no-
wego systemu przeprowadzono w ramach pro-
jektu „Portal Zarządzania Wiedzą i Potencjałem 
Naukowym Uniwersytetu Jagiellońskiego – Colle-
gium Medicum jako moduł Polskiej Platformy Me-
dycznej”. Moduł „Doktoraty” zawiera ponad 4000 
rekordów z informacjami o pracach doktorskich 
obronionych na Uniwersytecie Jagiellońskim – 
Collegium Medicum (wcześniej: Akademii Me-
dycznej w Krakowie). Do ponad 1900 rekordów 
dołączono pliki, z których 800 jest dostępnych na 
otwartych licencjach [6].

CYFROWE OPRACOWANIE 
I UDOSTĘPNIANIE PRAC DOKTORSKICH

W Bibliotece Medycznej UJ CM rozprawa jest 
opracowywana formalnie i rzeczowo w systemie 
Alma, w formacie MARC21, przy użyciu deskryp-
torów Biblioteki Narodowej (DBN) [7].

Po utworzeniu rekordu w sieci jest on automa-
tycznie zaciągany do strefy instytucji (Uniwersytet 
Jagielloński) i widoczny w zintegrowanej z Almą 
multiwyszukiwarce explorUJ.

Kolejny krok to opracowanie rzeczowe. Do opisy-
wania treści dokumentów w Bibliotece Medycz-
nej UJ CM wykorzystuje się deskryptory MeSH 
w polskiej wersji językowej. Rozprawom nada-
wany jest też symbol klasyfikacji NLM (National 
Library of Medicine), wybierany na podstawie 
głównego tematu zawartości dokumentu.

Cały wysiłek opracowania formalnego i rzeczo-
wego podejmowany jest po to, by udostępnić 
obronione w UJ CM rozprawy doktorskie jak naj-
szerszemu kręgowi odbiorców. Tworzone są port-
folia (lokalne zasoby elektroniczne), dzięki którym 
użytkownik korzystający z katalogu elektroniczne-
go może przejść bezpośrednio do Cyfrowej Biblio-
teki Medycznej i do PZW UJ CM (gdzie w systemie 
Omega -PSIR wcześniej wprowadza się dane prac 
doktorskich).

Następnym etapem cyfrowego udostępniania roz-
praw w Bibliotece Medycznej jest sporządzenie 

Il. 1. Rekord pracy doktorskiej w Portalu Zarządzania Wiedzą UJ CM

Il. 2. Rekord pracy doktorskiej złożonej z cyklu artykułów w Portalu Zarządzania Wiedzą UJ CM
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rekordu w module „Doktoraty” PZW UJ CM. Bi-
bliotekarz, pełniący funkcję redaktora portalu, 
wprowadza do systemu opis pracy doktorskiej, 
który zaopatruje w metadane (autor, tytuł, pro-
motorzy – również pomocniczy, jednostka dyplo-
mująca, dyscyplina naukowa, data powstania, 
obrony i nadania stopnia, język) oraz sygnaturę 
miejsca w magazynie. Opis doktoratu zostaje uzu-
pełniony o wersję elektroniczną pracy – zgodnie 
z zasadami określonymi w podpisanej przez auto-
ra umowie licencyjnej. Każdy opis zyskuje też cha-
rakterystykę przedmiotową, tworzoną przy użyciu 
deskryptorów MeSH. Po sporządzeniu pełnego 
opisu pracy doktorskiej w PZW UJ CM metadane 
wraz z plikami, dzięki zastosowanemu w portalu 
integratorowi, umieszczane są w Cyfrowej Biblio-
tece Medycznej.

Rozprawy w otwartym dostępie otrzymują iden-
tyfikator DOI, a także, dzięki użyciu protokołu 
OAI – PMH, trafiają do DART -Europe E -theses 
Portal. Wszystkie doktoraty dostępne na zasa-
dzie otwartej licencji w PZW UJ CM oznaczone 
są ikonką otwartej kłódki.

Szczególnym przypadkiem są prace doktorskie 
składające się z cyklu artykułów czy monografii, 
przy wprowadzaniu opisu do portalu otrzymujące 
uwagę: „Zawiera publikacje stanowiące podstawę 
rozprawy doktorskiej”. Ze względu na wątpliwości 
prawne wiążące się z udostępnieniem rozprawy 
przez autora na zasadzie innej otwartej licencji, 
mimo że nie wszystkie artykuły są dostępne na 
licencji Creative Commons, przyjęto rozwiąza-
nie polegające na zamieszczaniu linków do rekor-
dów artykułów w module „Bibliografia UJ CM”. 
W otwartym dostępie prezentowana jest część 
pracy, natomiast linki do tekstów będących pod-
stawą rozprawy doktorskiej zawarte są w polu 
„Powiązane artykuły”.

W ostatnich latach zauważyć można tendencję 
do zwiększania się liczby prac doktorskich z chro-
nionym prawem dostępu. Jest to związane z ro-
snącym napływem rozpraw złożonych z cyklu 
artykułów lub prac monograficznych, w któ-
rych poszczególne publikacje nie są dostępne na 
otwartych licencjach.

DIGITALIZACJA PRAC DOKTORSKICH

Dzięki realizacji projektu „Portal Zarządzania Wie-
dzą i Potencjałem Naukowym Uniwersytetu Ja-
giellońskiego – Collegium Medicum jako moduł 
Polskiej Platformy Medycznej” Biblioteka Me-
dyczna UJ CM rozpoczęła uzupełnianie istnieją-
cych rekordów prac doktorskich sprzed 2004 r. 
o pliki pełnotekstowe.

Digitalizacja doktoratów wymaga szczegółowe-
go planowania i przygotowania. Na potrzeby 
projektu proces podzielono na kilka etapów. 
Na początku zwrócono się do pracowników UJ 
CM z prośbą o wyrażenie zgody na udzielenie 
otwartego dostępu do prac. Następnie spraw-
dzono stan zachowania rozpraw pod kątem za-
nieczyszczeń, naruszonych stron, czytelności 
tekstu, rodzaju papieru. Okazało się, że część 
kolekcji jest już uszkodzona w takim stopniu, że 
treść można zachować jedynie poprzez digita-
lizację, a zbiory należy ubytkować. Ze środków 
projektowych zakupiono skaner dziełowy CONE 
A2M i dwie stacje graficzne. Cały proces digi-
talizacyjny składał się z następujących etapów: 
zeskanowanie wybranych obiektów, obróbka 
graficzna, zapis w formacie PDF, nadanie war-
stwy tekstowej (OCR – optical character reco-
gnition). Podczas skanowania napotkano szereg 
trudności, związanych przede wszystkim ze sta-
nem zachowania prac, słabą jakością papieru czy 

niewyraźnym maszynopisem. Aby uzyskać naj-
wyższą jakość plików wyjściowych, zastosowa-
no różne parametry urządzenia (kilka sposobów 
ułożenia obiektów: na płasko, w V-kołysce, w try-
bie mieszanym). Zeskanowane obiekty w for-
macie TiFF poddano obróbce graficznej przy 
użyciu darmowych programów – wykorzystano 
programy FastStone Image Viewer i Scan Tailor. 
W trakcie obróbki dostosowano rozdzielczość 
i marginesy, skorygowano geometrię, usunięto 
niedoskonałości, poprawiono kontrast i ostrość 
tekstu. W niektórych przypadkach zachodziła po-
trzeba dodatkowej poprawy skanów lub zmiany 
nasycenia, kontrastu i jasności.

Ostatnim etapem procesu digitalizacyjnego 
było nadawanie rozprawom warstwy teksto-
wej. Po konwersji plików TiFF na PDF w pro-
gramie ABBYY FineReader przeprowadzano 
proces OCR. W trakcie pracy w oprogramowa-
niu pojawiały się liczne problemy: źle rozpo-
znane znaki, niemożność pełnego odczytania 
tekstu, brak widoczności tabel, obrazów, rycin, 
znaków specjalnych, wzorów chemicznych itp. 
W celu zoptymalizowania pracy i niwelacji błę-
dów w programie ustawiono kilka języków OCR, 
a problematyczne tabele i wzory chemiczne 
oznaczano jako ilustracje. Natomiast w przy-
padku trudności z odczytaniem większych frag-
mentów tekstu ręcznie wprowadzano pojedyn-
cze słowa czy całe zdania.

Po zakończeniu procesu digitalizacyjnego opraco-
wane pliki umieszczano w PZW UJ CM – zgodnie 
z podpisaną przez autora umową licencyjną i wraz 
z uwagą „Rozprawa zdigitalizowana”.

Digitalizacja prac doktorskich przynosi liczne ko-
rzyści: zwiększa dostępność wiedzy naukowej, 
chroni przed utratą lub uszkodzeniem oryginału, 
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ZAKOŃCZENIE

Biblioteka, dbająca na bieżąco o kompletność 
i jakość danych wprowadzanych do PZW UJ CM, 
zamierza podjąć starania o objęcie digitalizacją 
całej kolekcji prac doktorskich. Poprzedzi to de-
zynfekcja, która zahamuje degradację zbiorów 
i pozwoli na bezpieczne pozyskiwanie kopii cy-
frowych. Celem jest nie tylko zachowanie treści 
prac doktorskich UJ CM, lecz także udostępnienie 
ich jak najszerszemu gronu użytkowników. Stąd, 
oprócz kwestii technicznych związanych z digi-
talizacją, biblioteka poświęca dużo uwagi pozy-
skaniu praw zapewniających czytelnikom dostęp 
do pełnego tekstu prac na otwartych licencjach. 
Pracownicy UJ CM zostaną ponownie poprosze-
ni o zgodę na udzielenie otwartego dostępu do 
prac doktorskich lub rozszerzenie wcześniej pod-
pisanych umów licencyjnych. Z myślą o osobach 
z niepełnosprawnościami zaplanowano starania 
o zapewnienie dostępności cyfrowej (standardy 
WCAG) wszystkim doktoratom upublicznianym 
na zasadach open access.

Cyfrowa kolekcja prac doktorskich Biblioteki 
Medycznej UJ CM jest w chwili obecnej naj-
większym ze zbiorów dysertacji prezentowa-
nych przez biblioteki uczelniane na Polskiej 
Platformie Medycznej. Niemal połowa rekor-
dów doktoratów w PZW UJ zawiera plik z tek-
stem pracy. Można założyć, że dzięki digitalizacji 
zbiorów prowadzonej przez bibliotekę odsetek 
kompleksowo opracowanych rozpraw, w pełni 
dostępnych dla użytkowników, będzie się stale 
zwiększał. Zarówno katalogowanie prac wpły-
wających na bieżąco, jak i tworzenie cyfrowych 
kopii zbiorów dostępnych w formie papierowej 
to procesy wieloetapowe, czasochłonne i wy-
magające zaangażowania wykwalifikowanego 
zespołu. Efektem jest pełnotekstowa baza pro-
mująca dorobek naukowy UJ CM i zapewniająca 
dostęp online użytkownikom chcącym skorzy-
stać z prac doktorskich obronionych na trzech 
wydziałach uczelni.
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a także wpływa pozytywnie na widoczność do-
robku naukowego autorów. Mimo wyzwań, które 
napotkaliśmy w projekcie, digitalizacja starszych 
prac doktorskich jest podstawą zachowywania 
dziedzictwa akademickiego i umożliwia szeroki 
dostęp do wiedzy i badań naukowych. To istotny 
wkład w promowanie otwartości i dostępności 
nauki dla wszystkich. Biblioteki oraz instytucje 
akademickie powinny nadal inwestować w di-
gitalizację doktoratów i innych materiałów na-
ukowych, aby zapewnić szerokie udostępnianie 
i zachowanie dziedzictwa naukowego dla przy-
szłych pokoleń.

PRACE DOKTORSKIE DOSTĘPNE 
CYFROWO (STANDARDY WCAG)

Części doktoratów w otwartym dostępie zagwa-
rantowano dostępność cyfrową zgodnie ze stan-
dardami WCAG.

W kwietniu 2021 r., po szeregu szkoleń ze-
wnętrznych, rozpoczęto sporządzanie doku-
mentów PDF w standardzie WCAG. Na począt-
ku pojawiły się trudności z pracą w programie 
Adobe Acrobat Pro. Dopiero po kilkumiesięcz-
nych zmaganiach z oprogramowaniem i wy-
mianie doświadczeń między członkami zespo-
łu projektowego zaczęto uzyskiwać pozytywne 
efekty. Praca nad przystosowaniem plików do 
standardu WCAG, w szczególności przy plikach 
powstałych na przestrzeni niemal 20 lat, jest 
bardzo skomplikowana z uwagi na zróżnicowane 
formatowanie plików źródłowych, brak odpo-
wiedniej struktury dokumentu, użyte czcionki, 
oznaczanie i podpisy ilustracji czy konieczność 
prawidłowego oznaczania tabel.

Ze względu na czasochłonność prac związanych 
z tworzeniem dokumentów według standardów 
WCAG w PZW UJ CM przy pliku w otwartym do-
stępie znajduje się ikonka „Poproś o wersję pliku 
dostępną cyfrowo (WCAG)”.
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Abstract

All scientific units in Poland, using their own IT systems or the system of the National 

Information Processing Institute, regularly report information related to their scientific 

activities to the respective national systems – POLon and the Polish Scientific Bibliography. 

The University of Opole uses the UO Knowledge Base system to fulfil its reporting obligations. 

Initially, the programme was used to record, collect and report scientific publications and artistic 

works to ministerial information systems. Over the years, its functions have been extended to 

include scientific disciplines other than medical sciences. Today, the Knowledge Base system 

enables the comprehensive management of information on science and the university’s research 

potential.

Streszczenie

Wszystkie jednostki naukowe w Polsce, wykorzystując własne systemy informatyczne lub system 

Ośrodka Przetwarzania Informacji, regularnie sprawozdają do systemów ministerialnych – 

POLon i Polska Bibliografia Naukowa – informacje na temat prowadzonej działalności naukowej. 

Uniwersytet Opolski w celu realizacji obowiązku sprawozdawczego korzysta z uczelnianej Bazy 

Wiedzy UO. Wstępnie program służył rejestrowaniu, gromadzeniu i sprawozdawaniu publikacji 

naukowych i dzieł artystycznych do ministerialnych systemów informatycznych. Z biegiem lat 

funkcje programu rozszerzono tak, by oprócz nauk medycznych obejmował on też pozostałe 

dyscypliny naukowe. Dziś system Bazy Wiedzy pozwala na kompleksowe zarządzanie informacją 

o nauce i potencjale badawczym uczelni.
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In 2016, Polish research units were obliged by 
the Ministry of Science and Higher Education 
to enter information on scientific achievements 
into the ministerial system. This also applied to 
the University of Opole (UO), where the Knowl-
edge Base system was purchased [1, 2]. Follow-
ing a decision by the Rector of the University of 
Opole [3], the Knowledge Base (KB) was launched 
as an institutional repository for the scientific 
output of the university’s staff. All tasks related 
to the implementation of the new system and 
the substantive monitoring of the efficiency of 
the process have been taken over by the Univer-
sity of Opole Library, which continues to perform 
administrative functions and is responsible for 
the management of the KB, as well as collecting 
and sharing the scientific output of the UO staff.

The resources and functionalities of the system, 
defined by legal acts [4–6], are intended to serve 
two purposes: reporting to the ministerial scientif-
ic information systems and archiving scientific out-
put in the repository. As a reporting tool, the KB 
provides data and metadata of scientific publi-
cations to the Polish Scientific Bibliography por-
tal (PBN), which is part of the Integrated System 
of Information on Science and Higher Education 
POL-on. Meanwhile, as part of its obligation to ar-
chive the output of academic staff, [3] the KB has 
become the University’s repository for full texts of 
books, chapters, articles and dissertations.

Over the years, changes in the regulations of 
the Ministry of Science and Higher Education 
have necessitated a redesign of the system – 
with the introduction of new fields in templates, 
records and modules. The UO Knowledge Base 
was built using the structured, multi-module 
Omega-PSIR system. Each module is a small-
er software component that performs specific 
tasks and has its own interface. The system con-
sists of the following modules: Publications, Pat-
ents, Projects, Research Data. Subsequent mod-
ifications reflected the current state of the law, 
changes in the academic community and the ex-
pectations of system users.

At the time of the introduction of the new leg-
islation, the UO Library was the unit responsi-
ble for facilitating the adaptation to the chang-
es and the redesign of the system at university 
level, developing documents, training materials 
and navigation of the new functionalities. A team 
of librarians prepared the University’s regula-
tions governing the operation of the repository. 
The regulation currently in force is Ordinance 
No. 173/2021 of the Rector of the University 
of Opole of 22 December 2021 amending Or-
dinance No. 30/2019 of the Rector of the Uni-
versity of Opole of 26 June 2019 on: the Central 
System for Recording and Archiving the Written, 
Artistic and Educational Output of the Universi-
ty of Opole and the Rules for the Operation of 
the Knowledge Base of the University of Opole, 
which is accompanied by 7 appendices – report 
forms for evaluating events and activities and 
professional achievements of the University’s 
faculty and postgraduate students.

As an information system, the repository is main-
tained and hosted on servers owned by the UO. 
The software is developed under a contractual 
agreement with third party commercial service 
providers: Warsaw University of Technology and 
Sages.

The University’s repository is constantly being 
upgraded with new functionalities that enable 
the collection of scientific output that is not sub-
ject to reporting to the PBN system. Initially, this 
included prefaces, collections of poems, reports, 
reprints of publications or journal editorials. To-
day, there are modules for documenting events 
and other professional activities, such as attend-
ing workshops, lectures, and congresses, giving 
media interviews, organising conferences, pro-
ducing teaching materials for the academic com-
munity and other interested parties, developing 
software, and other academic achievements. 
The ability to collect data in a single system that 
communicates with other systems related to 
scientific activity and the promotion of science 
helps to raise the profile of the university and 
to enhance the research potential of its faculty.

Due to changes in ministerial legislation and or-
ganisational changes in the University’s structures, 

also affecting internal collaborating units, it be-
came necessary to improve the ergonomics of 
the KB system in the context of the evaluation 
process. This was achieved by integrating and 
compressing data from other university systems 
used to support academics, administrative staff 
and students, such as the USOS UO, the Rector’s 
Office system and the Employee Portal. Ultimate-
ly, the plan is to change the working model of all 
subsystems.

Each of the existing stand-alone systems requires 
the collection, storage and processing of a wide 
range of information relating to multiple indi-
viduals, persons, disciplines and activities from 
a variety of areas. It was concluded that there 
was a need to combine heterogeneous informa-
tion and integrate the data sources produced by 
each of these data sets. To be able to fully and 
effectively implement certain services – such as 
unified management, search and retrieval of ad-
ministrative, human resources or scientific data, 
data integration and mining, information extrac-
tion – it has become essential to integrate these 
systems.

In order to promote the right to exclusive use 
of an invention and to foster cooperation with 
the business sector, a module for registering pat-
ents filed with the Patent Office of the Repub-
lic of Poland has been made available in the KB. 
The data is registered in the system by the Uni-
versity Centre for Knowledge and Technology 
Transfer of the University of Opole (UCTWiT), 
which is the operator connecting the academic 
world of the OU with the socio-economic envi-
ronment. The module allows the registration of 
inventions, designs and trademarks, copyrights, 
topographies of integrated circuits, as well as ex-
pertise, software, licences, know-how or technol-
ogies – giving scientists the opportunity to pool 
and promote scientific research for commercial 
collaboration with the private sector.

1 Source: own materials
2 Source: own materials

Chart 1. The current model1

Chart 2. The expected outcome2



MLF 481 [17] 2024 MEDICAL UNIVERSITY OF WARSAW

An important milestone on the way to managing 
the entire scientific output in the KB was the in-
troduction of the project module in 2022, in 
accordance with the requirements of the fund-
ing and legislative bodies: the Ministry of Ed-
ucation and Science and the National Science 
Centre. Responsibility for recording reporting 
and repository data in the module was given to 
the staff of the University’s Office of Science and 
Project Services (BNiOP), acting as the Project 
Management Office (PMO). The module makes 
it possible to follow the stages of a project pro-
posal: from registration, through evaluation, to 
implementation within the framework of pro-
grammes, competitions and grants supported 
by the BNiOP.

Most research funding bodies now recom-
mend that not only scientific publications but 
also research data should be made openly ac-
cessible. The dissemination of data is regulated 
by the Act of 11 August 2021 on open research 
data and the reuse of public sector information 
(Journal of Laws of 2021, item 1641, as amend-
ed). Consequently, measures have been taken 
at the UO Library to ensure the effective im-
plementation of the open access policy. These 
included the appointment of a data steward 
to assist UO researchers in preparing research 
data management plans for grant applications 
and to liaise with the BNiOP. The responsibili-
ties of the data steward have been assigned to 
a library staff member who is also the editor of 
the KB module for research data – understood 
as factual information collected as a result of 
the application of relevant research techniques 
and mandatory in the process of evaluating re-
search results – which has been in place since 

2022. In the system, research data are described 
in accordance with international standards (FAIR 
Data and Open Data), which facilitates searching 
in publicly available browsers and also contrib-
utes to increased visibility of researchers or insti-
tutions and to establishing research partnerships. 
The system allows research data to be linked to 
associated publications, projects or doctoral the-
ses, as required by the research funding body.

The University plans to establish a separate open 
research data repository, housed within its own 
IT infrastructure, where data will be made avail-
able as datasets – collections that form cohesive 
units. Two-way communication is to be ensured 
between the KB system and the open research 
data repository. It is intended that the dataset 
will contain all the data files and all the files 
needed to read or interpret the data. New func-
tionalities will include bundling, versioning (un-
derstood as the forced upload of a new version 
of data in a file, rather than the replacement of 
files), the ability to generate statistics on deposit-
ed collections, or the ability to assign unique and 
permanent DOI resource identifiers. This invest-
ment is expected to ensure that the repository 
continues to function smoothly as the number 
of users and deposits grows.

The breakthrough for the KB came in June 2023, 
when the efforts of the UO Library were suc-
cessful and the database was registered with 
OpenAIRE as a FORTHEM Alliance member. 
The University of Opole is one of the European 
Universities and one of the 9 members of the in-
ternational alliance. At these Universities, both 
academic and administrative staff and students 
work together, and each member of the alliance 
participates in the decision-making and monitor-
ing process. In the University’s FORTHEM struc-
tures, the UO Library is represented by the Depu-
ty Director, Dorota Wierzbicka-Próchniak.

The implications of registering the UO’s institu-
tional KB repository include: applying the open 
access policy to science, supporting outreach 
activities in European regions, disseminating 
the scientific output of staff and the University, 
and strengthening the position of the repository 
and library.

The UO repository was connected to external 
databases of other universities in the alliance 
using OpenAIRE Connect; this included up-
dating the OAI-PMH (Open Archives Initiative 
Protocol for Metadata Harvesting). The result 
was increased visibility of the repository in 
search engines and external services, such as 

Fig. 1. The FORTHEM Alliance page in OpenAIREConnect3

Fig. 2. Website of the University of Opole Knowledge Base on the OpenAIRE platform4

3 Source: https://forthem.openaire.eu/
4 Source: https://forthem.openaire.eu/

https://forthem.openaire.eu/
https://forthem.openaire.eu/
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OpenDOAR and Google. Using the protocol, 
the University’s PRIMO multi-search engine 
for library resources was linked to the Ome-
ga-PSIR system. Bibliographic descriptions of 
catalogued publications include the source, 
which is the KB, the publication identifier in 
the database and a direct link to the descrip-
tion in the database.

The development of the KB software functional-
ity has resulted in increased interoperability of 
the repository. As a current research informa-
tion system (CRIS) solution, the KB is powered 
by the Omega-PSIR software. By communicating 
with other national and international databas-
es (ORCID, Scopus, Web of Science, DOI, PBN, 
Google Scholar), it facilitates the use of the most 

widely used bibliometric indicators of scientific 
standing (impact factor – IF, Hirsch index, per-
centiles, quartiles, source-normalised impact 
per paper – SNIP, SCimago journal rank – SJR, 
CiteScore). This enables UO researchers to man-
age their careers and assess the impact and value 
of their output in the national and international 
scientific community.

Through updating and interlinking data on scien-
tific activity, the continuously expanded authors’ 
profiles in the KB provide a comprehensive over-
view of their research careers, effectiveness in 
obtaining funding for research projects, profes-
sional achievements, activity and mobility, and 
offer visualisation of international collaboration. 
An important element is the extraction of em-
ployee information for the evaluation process; 
the data collected in the author’s profile facili-
tates the monitoring of the degree of compliance 
with evaluation requirements.

With the establishment of a Faculty of Medicine 
at the UO in the 2017/2018 academic year, ef-
forts were made to redesign the KB in line with 
international repositories. With the increasing 
number of UO doctors involved in projects as 
part of research groups, it was necessary to ex-
pand the Groups tab and integrate it with pub-
lications, projects and other scientific activities. 
In addition to their standard teaching activities, 
the University’s medical staff are involved in 
a wide range of educational activities on the pre-
vention of lifestyle diseases, aimed at the local 
community. This type of activity is also registered 
in the KB, which gives doctors the opportunity 
to promote their own professional and scientific 
achievements. There is also an increasing focus 
in the KB on the work of medical student associ-
ations, healthcare-related projects and inter-uni-
versity competitions for medical graduates which 
are all initiatives undertaken by academics to 
complement their activities based on the Hippo-
cratic Oath. In the near future, specialised med-
ical equipment, research equipment, simulators 
and software will be added to the KB, which will 
allow the consolidation of information needed 
to promote the Faculty of Medicine, as well as 
the creation of rental services for the purposes 
of commercialisation and research partnerships.

The integrated “Export formats” module facili-
tates the use of ready-made lists and reports, with 
the option of narrowing and filtering the data. 
Pivot tables are most commonly used to analyse 
the scientific output of academic staff. Graphical 
presentations of statistical data are also prepared 
for university management.

Fig. 4. Redirection to a publication in the Knowledge Base6

Fig. 5. The UO Library’s profile in the Knowledge Base7

5 Source: https://omnis-uo.primo.exlibrisgroup.com/permalink/48OMNIS_UOP/ps299g/alma991053477374708206
6 Source: https://repo.uni.opole.pl/info/book/UO011ec830d23f4569b897fa9940e131de
7 Source: https://repo.uni.opole.pl/info/affiliation/UO40beffbbcddd496b89d6192968995cb1

Fig. 3. Bibliographic description in PRIMO5

https://omnis-uo.primo.exlibrisgroup.com/permalink/48OMNIS_UOP/ps299g/alma991053477374708206
https://repo.uni.opole.pl/info/book/UO011ec830d23f4569b897fa9940e131de
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In addition, later versions of the software include 
PlumX Metrics, which shows the measurable im-
pact of research activity in, for example, social 
media, blogs, comments, Wikipedia, databases 
or the number of article downloads. The repos-
itory’s intuitive interface makes it easy to create 
visualisations of international collaborations, tag 
clouds for research areas and keywords, time-
lines of scientific developments, and collabora-
tions with individuals, institutes and universities.

On 21 June 2023, the International Research 
and Development Centre of the University of 
Opole (MCBR UO) in Prószków was established 
on the premises of the former Royal Pomolog-
ical Institute. The facility is a scientific and re-
search centre with state-of-the-art equipment 
for conducting comprehensive and advanced 
research for agriculture and the agro-food indus-
try. The UO Library intends, in accordance with 
University policy, to register research equipment 
and laboratories in the KB system. This will pro-
vide a single point of access to the equipment’s 
record data, as well as information on its use and 
rental options for commercial collaboration.

As shown above, the University’s scientific 
output is collected by different organisation-
al units, which is why the use of a single sys-
tem improves the management of information 
and data. With its interlinked modules, the KB 
system enables a comprehensive analysis of 
the state of research at the University, which 
can be used to inform the actions of its man-
agement. Data is entered into the system by li-
brarians from the UO’s specialist libraries and 
by administrative staff of selected units, who 
have the level of access authorisation defined 
in the system. The work of the database editors 
and the collaboration between the organisa-
tional units of the UO follows the process man-
agement model, where all actions are reflected 
in process flows that describe the roles, activi-
ties and relationships of all process participants. 
This approach allows for a transparent defini-
tion of tasks and responsibilities, and facilitates 
communication.

The “Strategy for the Development of the Univer-
sity of Opole for 2021–2027” attaches great im-
portance to the strategic goals and objectives re-
lated to the functioning of the UO Library, which 
include the following:

 � “Implementing good practices in accessing 
global information resources for the needs 
of ongoing research and teaching processes 
at the University of Opole;

 � Supporting the process of evaluation of ac-
ademic disciplines with efficient and exten-
sive use of available technologies and col-
lected data;

 � Developing the widest possible access to 
the collections while respecting the restric-
tions resulting from the Act on Copyright 
and Related Rights;

 � Establishing a policy of open access to scien-
tific publications and open research data at 
the University of Opole, in order to benefit 
from broad cooperation and knowledge ex-
change [7, 8]”.

The Knowledge Base is a showcase of the aca-
demic and human resources potential and the in-
frastructure of the University of Opole, as well as 
the UO Library, which is responsible for the com-
pleteness and accuracy of the data entered.

W roku 2016 polskie jednostki naukowe zostały 
zobligowane przez Ministerstwo Nauki i Szkolnic-
twa Wyższego do wprowadzenia informacji na 
temat osiągnięć naukowych do ministerialnego 
systemu. Dotyczyło to także Uniwersytetu Opol-
skiego (UO), w którym zakupiono system Bazy 
Wiedzy [1, 2]. Decyzją Rektora UO [3] uruchomio-
no Bazę Wiedzy (BW) – instytucjonalne repozyto-
rium osiągnięć naukowych pracowników uczelni. 
Całość zadań związanych z wdrożeniem nowego 
systemu i opieką merytoryczną nad sprawnością 
procesu przejęła Biblioteka Uniwersytetu Opol-
skiego, do dziś pełniąca funkcje administracyjne, 
odpowiedzialna za zarządzanie BW, gromadzenie 
i udostępnianie dorobku naukowego pracowni-
ków UO.

Zasoby i funkcjonalności systemu, wynikające 
z treści aktów prawnych [4–6], mają służyć dwóm 
celom: sprawozdawczości do ministerialnych 
systemów informacji o nauce oraz archiwizacji 
dorobku naukowego w repozytorium. Jako na-
rzędzie sprawozdawcze BW dostarcza dane i me-
tadane publikacji naukowych do portalu Polska 
Bibliografia Naukowa (PBN), będącego częścią 
Zintegrowanego Systemu Informacji o Nauce 
i Szkolnictwie Wyższym POL-on. W ramach obo-
wiązku archiwizowania dorobku pracowników [3] 
BW stała się zaś uczelnianym repozytorium gro-
madzącym pełne teksty książek, rozdziałów, arty-
kułów i rozpraw doktorskich.

Z upływem lat zmiany przepisów Ministerstwa 
Nauki i Szkolnictwa Wyższego wymuszały prze-
budowę systemu – wprowadzanie nowych pól 

w szablonach, rekordach i modułach. Uczelnia-
na Baza Wiedzy UO została zbudowana z wyko-
rzystaniem strukturalnego, wielomodułowego 
systemu Omega-PSIR. Każdy moduł to mniejsza 
część oprogramowania realizująca konkretne 
zadania i mająca swój interfejs. System zawiera 
m.in. moduły: Publikacje, Patenty, Projekty, Dane 
badawcze. Kolejne modyfikacje odzwierciedlały 
obowiązujący stan prawny, zmiany zachodzące 
w środowisku naukowym i oczekiwania użyt-
kowników systemu.

W okresie wprowadzania nowych przepisów jed-
nostką ułatwiającą adaptację do zmian i przebu-
dowy systemu na poziomie uczelni była Biblio-
teka UO, opracowująca dokumenty, materiały 
instruktażowe i nawigację po nowych funkcjo-
nalnościach. Zespół bibliotekarzy przygotowy-
wał uczelniane akty prawne regulujące funkcjo-
nowanie repozytorium. Aktualnie obowiązuje 
Zarządzenie Nr 173/2021 Rektora Uniwersytetu 
Opolskiego z dnia 22 grudnia 2021 r. w sprawie 
zmiany Zarządzenia nr 30/2019 Rektora Uni-
wersytetu Opolskiego z dnia 26 czerwca 2019 r. 
w sprawie: centralnego systemu ewidencji i ar-
chiwizacji dorobku piśmienniczego, artystyczne-
go i dydaktycznego Uniwersytetu Opolskiego oraz 
zasad funkcjonowania Bazy Wiedzy Uniwersytetu 
Opolskiego, któremu towarzyszy 7 załączników – 
kart zgłoszenia zdarzeń ewaluacyjnych oraz ak-
tywności i osiągnięć zawodowych pracowników 
i doktorantów uczelni.

Repozytorium jako system informatyczny jest 
przechowywane i udostępniane na serwerach 
będących własnością UO. Oprogramowanie jest 
rozwijane na podstawie warunków umowy z płat-
nymi usługodawcami zewnętrznymi: Politechniką 
Warszawską i firmą Sages.

Uczelniane repozytorium stale zyskuje nowe funk-
cjonalności, umożliwiające ewidencjonowanie do-
robku naukowego, którego nie sprawozdaje się do 
systemu PBN. Na początku były to wstępy, zbiory 
poezji, reportaże, wznowienia wydań publikacji 
czy redakcje czasopism. Dziś istnieją moduły po-
zwalające na udokumentowanie wydarzeń i in-
nych aktywności zawodowych, takich jak: udział 
w warsztatach, wykładach, wywiadach dla me-
diów i zjazdach, organizacja konferencji, tworzenie 
materiałów dydaktycznych dla społeczności aka-
demickiej i innych zainteresowanych, autorstwo 
oprogramowania, rozwój kariery naukowej. Moż-
liwość gromadzenia danych w jednym systemie, 
który komunikuje się z innymi systemami związa-
nymi z aktywnością naukową i działaniami popula-
ryzującymi naukę, pomaga w budowaniu wizerun-
ku uczelni i potencjału badawczego pracowników.
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Wraz ze zmianami treści ministerialnych aktów 
prawnych i zmianami organizacyjnymi w struk-
turach uczelni, dotyczącymi także wewnątrzu-
czelnianych jednostek współpracujących, ko-
nieczne w kontekście procesu ewaluacji stało się 
zwiększenie ergonomii systemu BW. Osiągnięto 
to poprzez integrację i kompresję danych po-
zostałych systemów uczelnianych służących do 
obsługi pracowników naukowych, administracji 
i studentów, czyli systemów USOS UO, Rektora 
i Portal Pracowniczy. Finalnie planowana jest 
zmiana modelu pracy wszystkich subsystemów.

Każdy z niezależnych dotąd systemów wymaga 
gromadzenia, przechowywania i przetwarzania 
różnorodnych informacji, związanych z wieloma 
jednostkami, osobami, dyscyplinami i działania-
mi z rozmaitych obszarów. Połączenie hetero-
genicznych informacji oraz integracja źródeł 
danych wytwarzanych przez każdy wymienio-
ny zbiór zostały zdefiniowane jako konieczny 
proces. W celu pełnego i efektywnego wdro-
żenia niektórych usług – jak ujednolicone za-
rządzanie, wyszukiwanie i pobieranie danych 
administracyjnych, kadrowych czy naukowych, 
integracja i eksploracja danych, wydobywanie 
informacji – nieodzowne stało się zintegrowa-
nie systemów.

W ramach promowania prawa do wyłącznego 
korzystania z wynalazku i współpracy z biznesem 
w BW uruchomiono moduł umożliwiający reje-
strację patentów zgłoszonych do Urzędu Paten-
towego RP. Dane w systemie rejestruje Uniwer-
syteckie Centrum Transferu Wiedzy i Technologii 
Uniwersytetu Opolskiego (UCTWiT), operator łą-
czący świat nauki UO z otoczeniem społeczno-go-
spodarczym. Moduł uwzględnia rejestrację wy-
nalazków, wzorów i znaków towarowych, praw 
autorskich, topografii układów scalonych, a także 
ekspertyz, oprogramowania, licencji, know-how 
czy technologii – co daje naukowcom sposob-
ność do gromadzenia i jednoczesnego promowa-
nia badań naukowych na potrzeby komercyjnej 
współpracy z biznesem.

Krokiem milowym w procesie zmierzającym do 
zarządzania całościowym dorobkiem naukowym 
w BW było uruchomienie w roku 2022 modułu 
projektów, zgodnego z wymogami jednostek fi-
nansujących i ustawodawczych: Ministerstwa 
Edukacji i Nauki oraz Narodowego Centrum Na-
uki. Ewidencjonowanie danych sprawozdawczych 
i repozytoryjnych w module powierzono pracow-
nikom uczelnianego Biura Nauki i Obsługi Projek-
tów (BNiOP), pełniącego funkcję project manage-
ment office (PMO). Moduł umożliwia śledzenie 
etapów, które przechodzi wniosek projektowy: 
od rejestracji, przez rozstrzyganie, po realizację 
w ramach programów, konkursów i grantów ob-
sługiwanych przez BNiOP.

Zalecenia większości instytucji finansujących ba-
dania kładą obecnie nacisk na otwieranie nie 
tylko publikacji naukowych, lecz także danych 
badawczych. Upowszechnienie danych reguluje 
treść Ustawy z 11 sierpnia 2021 r. o otwartych 
danych badawczych i ponownym wykorzystaniu 
informacji sektora publicznego (Dz.U. 2021 poz. 
1641 z późn. zm.). Dlatego w Bibliotece UO pod-
jęto działania służące efektywnemu wdrażaniu 
polityki otwartego dostępu. Jednym z nich było 
powołanie stanowiska data stewarda, wspiera-
jącego naukowców UO w przygotowywaniu pla-
nów zarządzania danymi badawczymi we wnio-
skach grantowych i współpracującego z BNiOP. 
Obowiązki data stewarda powierzono pracow-
nikowi biblioteki i jednocześnie redaktorowi BW 
w zakresie istniejącego od 2022 r. modułu danych 
badawczych – rozumianych jako informacje fak-
tograficzne zgromadzone w wyniku zastosowania 
odpowiednich technik badawczych i obligatoryj-
ne w procesie oceny wyników badań naukowych. 
W systemie dane badawcze są opisywane zgod-
nie z międzynarodowymi standardami (FAIR Data 
i Open Data), co ułatwia wyszukiwanie w ogólno-
dostępnych przeglądarkach, a także wpływa na 
rozpoznawalność naukowców czy instytucji oraz 
budowanie partnerstwa w celach badawczych. 
System umożliwia łączenie danych badawczych 
z towarzyszącymi im publikacjami, projektami 
lub doktoratami, zgodnie z wymogami jednostki 
finansującej badania.

Uczelnia ma w planach uruchomienie odrębne-
go repozytorium otwartych danych badawczych, 

zlokalizowanego we własnej infrastrukturze infor-
matycznej, gdzie dane udostępniane będą w po-
staci datasetów – zbiorów, które tworzą pewną 
całość. Pomiędzy systemem BW a repozytorium 
otwartych danych badawczych ma zachodzić 
dwukierunkowa komunikacja. Według założeń 
w datasecie znajdą się wszystkie pliki z danymi 
i pliki niezbędne do odczytania bądź interpretacji 
danych. Oczekiwane funkcjonalności to m.in. pa-
kietowanie, wersjonowanie (rozumiane jako wy-
muszenie wgrania nowej wersji danych w pliku, 
a nie podmiana plików), możliwość generowania 
statystyk dotyczących zdeponowanych zbiorów 
czy możliwość nadawania unikalnych i trwałych 
identyfikatorów zasobów DOI. Planowana inwe-
stycja zakłada zachowanie płynności funkcjo-
nalności repozytorium niezależnie od przyrostu 
liczby użytkowników oraz ilości deponowanych 
danych.

Przełom w funkcjonowaniu BW nastąpił w czerw-
cu 2023 r., kiedy starania Biblioteki UO zostały 
zwieńczone sukcesem, a baza – zarejestrowana 
w OpenAIRE jako członek Sojuszu FORTHEM. Uni-
wersytet Opolski należy do grona Uniwersytetów 
Europejskich i jest jednym z 9 członków między-
narodowego sojuszu. W ramach uczelni współ-
pracują ze sobą zarówno pracownicy naukowi 
czy administracyjni, jak i studenci, a każdy czło-
nek uczestniczy w podejmowaniu decyzji i moni-
torowaniu sojuszu. W uczelnianych strukturach 
FORTHEM Bibliotekę UO reprezentuje zastępca 
dyrektora Dorota Wierzbicka-Próchniak.

Efektami rejestracji instytucjonalnego repozyto-
rium BW UO są: stosowanie polityki otwartego 
dostępu do nauki, wspieranie działań informacyj-
nych w regionach europejskich, upowszechnie-
nie dorobku naukowego pracowników i uczelni, 
umocnienie roli repozytorium i biblioteki.

Połączenie repozytorium UO z bazami zewnętrz-
nymi innych uczelni w ramach sojuszu nastąpiło 

Wykr. 1. Model sytuacji wyjściowej1

Wykr. 2. Oczekiwany efekt2

1 Źródło: opracowanie własne
2 Źródło: opracowanie własne
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przy wykorzystaniu OpenAIRE Connect; w tym 
celu zaktualizowano protokół OAI-PMH (Open 
Archives Initiative Protocol for Metadata Harve-
sting). W efekcie zwiększyła się widoczność re-
pozytorium w wyszukiwarkach i zewnętrznych 
serwisach, np. OpenDOAR czy Google. Dzięki 
zastosowaniu protokołu uczelniana multiwyszu-
kiwarka zasobów bibliotecznych PRIMO została 
połączona z systemem Omega-PSIR. W opisach 
bibliograficznych skatalogowanych publikacji 
wskazane są: źródło, którym jest BW, identyfika-
tor publikacji w bazie oraz link przekierowujący 
bezpośrednio do opisu w bazie.

Dzięki rozwojowi funkcjonalności oprogramo-
wania BW wzrosła interoperacyjność repozyto-
rium. BW jako rozwiązanie typu current research 

information system (CRIS) funkcjonuje w ra-
mach oprogramowania Omega-PSIR. Za spra-
wą komunikacji z innymi bazami krajowymi 
i zagranicznymi (ORCID, Scopus, Web of Scien-
ce, DOI, PBN, Google Scholar) daje możliwość 
wykorzystania najczęściej stosowanych biblio-
metrycznych wskaźników prestiżu naukowego 
(impact factor – IF, indeks Hirscha – IH, percen-
tyle, kwartyle, source-normalized impact per 
paper – SNIP, SCimago journal rank – SJR, Cite-
Score). W efekcie naukowcy z UO mogą nada-
wać kierunek swojej karierze oraz sprawdzać po-
ziom oddziaływania i wartości swoich osiągnięć 
w krajowym i międzynarodowym środowisku 
naukowym.

Stale rozbudowywany profil autora w BW, dzię-
ki aktualizowaniu i wzajemnym powiązaniu da-
nych dotyczących działalności naukowej, daje 
całościowy obraz przebiegu kariery naukowej, 
skuteczności w pozyskiwaniu finansowania na 

projekty badawcze, osiągnięć zawodowych, ak-
tywności i mobilności oraz przedstawia wizuali-
zacje współpracy międzynarodowej. Ważnym 
elementem jest wyodrębnienie informacji cha-
rakteryzującej pracownika w procesie ewaluacji; 
dane zebrane w profilu autora ułatwiają moni-
torowanie stopnia realizacji obowiązku ewalu-
acyjnego.

Utworzenie kierunku lekarskiego w UO w roku 
akademickim 2017/2018 stało się motorem na-
pędowym działań polegających na przebudowie 
BW na wzór międzynarodowych repozytoriów. 
Rosnąca liczba lekarzy z UO zaangażowanych 
w projekty w ramach grup badawczych wymu-
siła rozbudowę zakładki dotyczącej grup oraz 
jej integrację z publikacjami, projektami i inną 
działalnością naukową. Opolscy medycy, oprócz 
standardowych zajęć dydaktycznych, prowadzą 
szeroką działalność edukacyjną w zakresie pro-
filaktyki chorób cywilizacyjnych, skierowaną do 
lokalnej społeczności. Działalność ta również 
jest rejestrowana w BW, co daje lekarzom moż-
liwość promowania własnego dorobku zawodo-
wego i naukowego. Ponadto w BW coraz więcej 
miejsca poświęca się aktywności studenckich 
kół medycznych, działaniom związanym z ochro-
ną zdrowia oraz międzyuczelnianym konkursom 
dla absolwentów kierunku lekarskiego – inicja-
tywom pracowników naukowych dopełniają-
cym działalność opartą na przysiędze Hipokrate-
sa. W niedalekiej perspektywie do BW zostaną 
wpisane: specjalistyczny sprzęt medyczny, apa-
ratura badawcza, symulatory i oprogramowanie, 
co pozwoli na zgromadzenie w jednym miejscu 
oferty promującej kierunek lekarski, jak również 
na rozwój wypożyczeń dla zewnętrznych pod-
miotów w ramach komercjalizacji i partnerstwa 
w badaniach.

Wbudowany moduł „Formaty eksportu” umożli-
wia wykorzystanie już opracowanych i udostęp-
nianych użytkownikowi zestawień i raportów 
z opcją zawężania i filtrowania danych. Do ana-
liz dorobku naukowego pracowników najczęściej 
służą tabele przestawne. Na potrzeby kadry za-
rządczej uczelni przygotowywane są także graficz-
ne prezentacje danych statystycznych.

W kolejnych wersjach oprogramowania zamiesz-
czono ponadto PlumX Metrics – metryki ukazują-
ce mierzalny wpływ działalności naukowej m.in. 
w mediach społecznościowych, blogach, komen-
tarzach, Wikipedii, bazach danych czy w posta-
ci liczby pobrań artykułów. Dzięki intuicyjnemu 
interfejsowi repozytorium umożliwia szybkie 
wygenerowanie wizualizacji przedstawiających 
współpracę międzynarodową, chmurę tagów 

Il. 1. Strona sojuszu FORTHEM w OpenAIREConnect3

Il. 2. Strona Bazy Wiedzy Uniwersytetu Opolskiego w OpenAIRE4

3 Źródło: https://forthem.openaire.eu/
4 Źródło: https://forthem.openaire.eu/

https://forthem.openaire.eu/
https://forthem.openaire.eu/
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charakteryzującą obszary badawcze i słowa klu-
czowe, rozwój naukowy na osi czasu oraz współ-
pracę z osobami, instytutami i uczelniami.

21 czerwca 2023 r. na terenach dawnego Kró-
lewskiego Instytutu Pomologicznego utworzo-
no Międzynarodowe Centrum Badawczo-Roz-
wojowe Uniwersytetu Opolskiego (MCBR UO) 

w Prószkowie, które jest ośrodkiem naukowo-
-badawczym wyposażonym w najnowocześniejsze 
urządzenia do prowadzenia kompleksowych i pro-
fesjonalnych badań na rzecz rolnictwa i przemysłu 
rolno-spożywczego. Biblioteka UO zamierza, zgod-
nie z polityką uczelni, rejestrować w systemie BW 
aparaturę badawczą i laboratoria, tak by zebrać 
w jednym miejscu dane ewidencyjne sprzętu oraz 

informacje o eksploatacji i możliwości wypożycze-
nia w ramach komercyjnej współpracy.

Jak wykazano wyżej, gromadzeniem dorobku na-
ukowego uczelni zajmują się różne jej jednostki, 
dlatego wykorzystanie jednego systemu uspraw-
nia zarządzanie informacją i danymi. Dzięki po-
wiązaniom między modułami system BW daje 
możliwość pełnej analizy stanu nauki na uczelni, 
co przekłada się na działania kadry zarządczej. 
Dane do systemu wprowadzają bibliotekarze bi-
bliotek specjalistycznych UO i pracownicy admi-
nistracji wybranych jednostek, którzy mają okre-
ślony w systemie poziom dostępu i uprawnień. 
Organizacja zarówno pracy redaktorów bazy, jak 
i współpracy między jednostkami organizacyjny-
mi UO nawiązuje do zarządzania procesowego, 
w którym wszelkie działania są odzwierciedlone 
w przebiegach procesowych – z opisanymi ro-
lami, czynnościami i powiązaniami wszystkich 
uczestników. Podejście to pozwala na transpa-
rentne określenie zadań i odpowiedzialności oraz 
lepszą komunikację.

W Strategii rozwoju Uniwersytetu Opolskiego na 
lata 2021–2027 ważne miejsce zajmują cele i za-
mierzenia strategiczne związane z funkcjonowa-
niem Biblioteki UO, do których należą:

 � „wdrażanie dobrych praktyk w zakresie do-
stępu do światowych zasobów informa-
cyjnych na potrzeby prowadzonych prac 
badawczych i procesów dydaktycznych 
w Uniwersytecie Opolskim;

 � wspieranie procesu ewaluacji dyscyplin przy 
umiejętnym i pełnym wykorzystaniu możli-
wości technologicznych oraz zgromadzonych 
danych;

 � rozwijanie jak najszerszego dostępu do zbio-
rów z zachowaniem ograniczeń wynikających 
z ustawy o prawie autorskim i prawach po-
krewnych;

 � ustanowienie w Uniwersytecie Opolskim 
polityki otwartego dostępu do publikacji 
naukowych i otwartych danych badawczych, 
zapewniającej korzyści z szerokiej współpra-
cy i wymiany wiedzy” [7, 8].

Baza Wiedzy jest wizytówką potencjału nauko-
wego i kadrowego oraz infrastruktury Uniwer-
sytetu Opolskiego, a także Biblioteki UO, która 
niezmiennie odpowiada za kompletność i po-
prawność wprowadzonych danych.

Il. 4. Przekierowanie do publikacji w Bazie Wiedzy6

Il. 5. Profil Biblioteki UO w Bazie Wiedzy7

Il. 3. Opis bibliograficzny w PRIMO5

5 Źródło: https://omnis-uo.primo.exlibrisgroup.com/permalink/48OMNIS_UOP/ps299g/alma991053477374708206
6 Źródło: https://repo.uni.opole.pl/info/book/UO011ec830d23f4569b897fa9940e131de
7 Źródło: https://repo.uni.opole.pl/info/affiliation/UO40beffbbcddd496b89d6192968995cb1



Urszula Bylicka
Knowledge Base and Bibliometric Analysis Department, Library of the University of Opole, Poland

Ewelina Pisarek
Knowledge Base and Bibliometric Analysis Department, Library of the University of Opole, Poland
Correspondence: episarek@uni.opole.pl
ORCID: https://orcid.org/0000-0003-3076-4055

MLF 541 [17] 2024 MEDICAL UNIVERSITY OF WARSAW

REFERENCE LIST

1. Rozporządzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa 
Wyższego z dnia 12 grudnia 2016 r. w spra-
wie przyznawania kategorii naukowej jed-
nostkom naukowym i uczelniom, w których 
zgodnie z ich statutami nie wyodrębniono 
podstawowych jednostek organizacyjnych. 
Dziennki ustaw 2016 poz. 2154.

2. Rozporządzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa 
Wyższego z dnia 29 czerwca 2015 r. w spra-
wie Systemu Informacji o Nauce. Dziennik 
Ustaw 2015 poz. 944.

3. Zarządzenie nr 13/2016 Rektora Uniwersy-
tetu Opolskiego z dnia 26 kwietnia 2016 r. 

w sprawie: utworzenia centralnego sys-
temu ewidencji i archiwizacji dorobku pi-
śmienniczego, wydawniczego i dydaktycz-
nego Uniwersytetu Opolskiego oraz zasad 
funkcjonowania Bazy Wiedzy Uniwersytetu 
Opolskiego.

4. Ustawa z dnia 23 czerwca 2016 r. o zmianie 
ustawy – Prawo o szkolnictwie wyższym oraz 
niektórych innych ustaw. Dziennik Ustaw 
2016 poz. 1311.

5. Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. – Prawo o szkol-
nictwie wyższym i nauce. Dziennk Ustaw 2018 
poz. 1668.

6. Rozporządzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa 
Wyższego z dnia 6 marca 2019 r. w sprawie 

danych przetwarzanych w Zintegrowanym 
Systemie Informacji o Szkolnictwie Wyż-
szym i Nauce POL-on. Dziennik Ustaw 2019 
poz. 496.

7. Strategia rozwoju Uniwersytetu Opolskiego 
w latach 2021–2027 : Opracowanie przygo-
towane pod kierunkiem Prorektora Uniwer-
sytetu Opolskiego ds. rozwoju i finansów, 
dra hab. inż. Rafała Matwiejczuka, prof. UO.

8. Uchwała nr 33/2020–2024 Senatu Uniwer-
sytetu Opolskiego z dnia 30 marca 2021 r. 
w sprawie uchwalenia Strategii rozwoju 
Uniwersytetu Opolskiego na lata 2021–2027.

mailto:episarek@uni.opole.pl


Abstract

In a present-day, dynamic medical community, effective knowledge management is a key factor 

for the organisation’s success. This article analyses the growth of multimedia popularity in 

the years 2020 –2021 and presents a short review and characteristics of the multimedia gathered 

in the JU MC Portal for Management of Knowledge and Scientific Potential. The Acquisition tool, 

used for importing multimedia from the YouTube portal, is also described. The authors show how 

multimedia can be used to make learning easier, improve communication and build community 

around common topics and one’s own brand. The article discusses issues concerning law and 

risks related to archiving multimedia resources. It is emphasized that multimedia are an effective 

tool in the process of knowledge management. The readers can get an insight into the best 

methods and strategies in this field.

Streszczenie

W dzisiejszym dynamicznym środowisku medycznym efektywne zarządzanie wiedzą jest 

kluczowym czynnikiem sukcesu organizacji. W artykule przeanalizowano wzrost popularności 

multimediów w  latach 2020–2021 oraz zaprezentowano krótki przegląd i charakterystykę 

multimediów zgromadzonych w Portalu Zarządzania Wiedzą UJ CM. Przedstawiono narzędzie 

Akwizycja, służące do importu materiałów multimedialnych z serwisu internetowego YouTube. 

Omówiono również praktyczne zastosowania multimediów w celu ułatwienia przyswajania 
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wiedzy, poprawy komunikacji oraz budowania społeczności wokół wspólnych tematów, a także własnej marki. Poruszono zagadnienia regulacji 

prawnych i zagrożeń związanych z archiwizacją zasobów multimedialnych. Artykuł podkreśla znaczenie wykorzystania multimediów jako 

skutecznego narzędzia w procesie zarządzania wiedzą, a zarazem zapewnia wgląd w najlepsze praktyki i strategie.

Keywords

multimedia, Portal for Management of Knowledge and Scientific Potential, Jagiellonian University Collegium Medicum, YouTube

INTRODUCTION

Nowadays, multimedia combining different 
forms of communication in order to create in-
teractive and engaging experiences are an in-
tegral part of our everyday lives. They revolu-
tionised the way we consume entertainment 
and information and as such, became widely 
applied in modern teaching methods. By tak-
ing advantage of technology, the popularity 
of websites and social media, they can ignore 
the obstacles of time and space, making it pos-
sible to learn at any given time and place [1, 2]. 
It is worth noting that the term „multimedia” 
is, according to the definition, not just limited 
to infographics or videos, but refers also to 
presentations, instructions, games, recorded 
conference appearances, press interviews, we-
binars, and online courses, which are perfect 
forms of interactive learning and exchanging 
knowledge [3]. Moreover, multimedia resourc-
es, thanks to their attractive form which en-
gages several senses at once, make it possible 

to share knowledge in a way that is accessible 
to a wider audience, and make the process of 
learning more personal [4].

 „The appeal of multimedia lies mostly in the quick 
access to vast sources of information, the con-
stant improvement of the technology used to 
present this information, being able to gather, 
exchange, edit, or share your own information 
sources. With obstacles coming from one’s phys-
ical limitations gone, new opportunities to grow, 
cooperate, and participate emerge. […] Thanks to 
the technical possibilities to register and share 
data, a secret record made in the privacy of 
one’s home can in an instant become informa-
tion shared with the whole world” [2].

The rapid progress of technology and the possible 
usage of multimedia has significantly influenced 
many aspects of our personal and professional 
lives. Multimedia techniques are utilised in com-
panies to present results and statistics or applied 
in employee training [5, 6]. Multimedia allow us 

to present traditional information in an innova-
tive, attractive and engaging way, which in turn 
lets the audience understand and memorise it 
better, and, as a result – grow their need to gain 
new knowledge and share it [4].

The significance of sharing knowledge and infor-
mation remains the same, but the multimedia rev-
olution has changed the way that these are collect-
ed and presented. „The term ‘sharing knowledge 
and information’ refers to interpersonal communi-
cation, exchanging thoughts and ideas, which have 
not only purely conversational meaning, but also 
help grow the knowledge of everyone participat-
ing. Sharing knowledge and information is neces-
sary for forming new knowledge and information, 
and, as a result – creating innovation and general 
scientific and technical progress” [7].

Internet and other media have without a doubt 
become significant tools of interpersonal com-
munication, including scientific communication 
and the popularisation of science. They allow 

Fig. 1. Selected infographics published on Facebook by the Polish Ministry of Health (as of 10.10.2024)
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researchers to promote and share their works and 
engage a wider audience in scientific discussions. 
The digital transformation has influenced all fields 
of science, including medicine, giving the general 
public access to complex knowledge presented 
in an attractive way [8].

MEDICAL KNOWLEDGE VISUALISATION 
IN SOCIAL MEDIA

Social media and websites offering instant con-
tent publishing have taken over the world. Ac-
cording to a NapoleonCat report from January 
2024, 23 534 600 people in Poland use Facebook, 
which makes it 62,4% of the country’s popula-
tion [9]. In January 2020, Facebook was used 
by 18 610 000 Polish users, i.e. almost a half 
of the population (49,4%) [10]. That same year 
the first case of SARS-CoV-2 in Poland was con-
firmed – people started to show more interest 
in health related topics, which in turn resulted 
in an increase of content related to preventive 
healthcare and medicine. Media became the pri-
mary knowledge source for most people during 
the pandemic, thanks to their popularity and 
accessibility [11]. Considering this, it is no sur-
prise that the Polish Ministry of Health decided 
to start publishing infographics related to COV-
ID -19 in their social media. When the presence 
of coronavirus in Poland was confirmed in March 
2020, the multimedia published by the Minis-
try increased in popularity. A post containing in-
fographics about properly washing hands pub-
lished in February, before the first COVID case in 
Poland, got only 38 reactions, 8 comments, and 
was shared 209 times [12]. The infographics pub-
lished a month later [13] gathered 659 likes, 385 
comments and over 1200 shares, while a post 
from September 2020 [14] got over 3000 reactions 
and 1122 comments and was shared 671 times.

 „The ability to share information rapidly among 
a wide audience has caused modern media to 
change traditional value systems” [15], which is 
why the Internet has become one of the world’s 
main knowledge sources in the fields of preventa-
tive healthcare, medicine, and the pandemic sit-
uation in Poland and worldwide. Unfortunately, 
social media and a large part of other websites 
do not verify the published information, which 
gives way to a lot of misleading content aiming 
to manipulate its audience and society by pub-
lishing ungrounded theories and unverified opin-
ions and advice [16, 17]. As stated on the gov.pl 
website, during the first stage of the pandem-
ic a half of respondents surveyed by the Ofcom 
agency claimed to have encountered fake news 

related to COVID -19 [18]. Despite that, multimedia 
such as infographics, short videos, etc., thanks to 
their attractive and accessible form, have served 
as a suitable knowledge source for people with 
no medical education during the pandemic [11].

This situation goes to show that multimedia 
are an important factor in effectively conveying 
knowledge, since they allow us to present in-
formation in an interactive and accessible way. 
Thanks to this, users can access information fast-
er and understand it better by engaging several 
sensory stimuli. Moreover, multimedia present 
content in a more engaging way compared to tra-
ditional printed materials, which makes the au-
dience more motivated to gain knowledge even 
when it seems too difficult at first [4].

JAGIELLONIAN UNIVERSITY MEDICAL 
COLLEGE PORTAL FOR MANAGEMENT OF 
KNOWLEDGE

Among the abundance of multimedia content, 
a need emerged to create a tool that would make 
it possible to gather, order, and share the influx 
of information. Another need, no less significant, 
was to create a database that would contain 
only reliable multimedia resources in the fields 
of medicine and related sciences, created by re-
searchers and experts.

In July 2022, the Jagiellonian University Medi-
cal College Portal for Management of Knowl-
edge and Scientific Potential (JU MC PMK) was 
launched. Its main goal was to create the right 
conditions – technological, organisational, and 
security -related – to gather, archive, and share 
scientific resources of JU MC, such as multime-
dia, medical publications and research results, on 
an open science basis, while respecting copyright 
and intellectual property. The database offers var-
ious modules, such as bibliography (a register of 
publications by JU MC employees), PhD disserta-
tions from the university, employee profiles, mul-
timedia, projects, patents, or research data sets. 
The portal is available to anyone interested in 
medicine and healthcare sciences, it also supports 
scientific progress and medical knowledge access.

JU MC PMK is based on the Omega -PSIR soft-
ware. It is a „Knowledge Database System (CRIS), 
which allows the complex management of sci-
entific information and research potential, sup-
porting scientific research processes, institu-
tional and employee evaluation, and working 
towards developing a public image and recog-
nisability” [19].

Resources uploaded into JU MC PMK, including 
multimedia, were created by experts in the fields 
of medicine, pharmacy, healthcare sciences, and 
related fields – all Medical College employees. 
Thanks to this, the portal’s users can be sure that 
the content they find there, including popular 
science, is reliable, free of fake news and mis-
leading information.

JU MC PMK editors usually find resources by 
browsing websites. Another method of obtain-
ing medical online resources is contacting re-
searchers. Submitting multimedia to be posted 
on the platform can be done via e -mail or direct-
ly on the website. The submitted materials are 
gathered, meticulously described and labelled 
in order to make accessing the data easier for 
the users. Growing interest in social media, such 
as Facebook, X, or YouTube makes them an at-
tractive platform for scientists willing to share 
their knowledge and research results. Being 
present on these platforms allows researchers 
to reach a wider audience, including people from 
outside the academic community.

The Multimedia module is a significant piece 
of the JU MC PMK, as it provides access to vari-
ous multimedia materials concerning medicine. 
The multimedia on the platform has many differ-
ent forms – presentations, videos, animations, in-
terviews, podcasts and other audio files – which 
makes them easy to use for educational, scientif-
ic, and cultural purposes. They are also available 
to a broad community: students, scientific em-
ployees, doctors, or even patients. Multimedia 
can present research in a way that is accessible 
to anyone interested in medicine and health. It is 
a perfect knowledge source, not just for profes-
sionals.

MULTIMEDIA AND PERSONAL BRANDING 
IN THE SCIENTIFIC COMMUNITY

Creating personal profiles and sharing even 
the smallest details of our personal lives on 
social media has become commonplace in 
our technologically advanced society. Peo-
ple willingly share their pictures, thoughts, 
opinions, emotions, or show their hobbies to 
the world. Although competing with millions 
of other social media accounts is no small feat, 
the Internet remains one of the best places to 
showcase our achievements to the world. This 
can also be noticed in the scientific commu-
nity. Social media hold enormous potential 
for building one’s personal brand and a pos-
itive image among a certain target group, as 
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well as professional networking. It is, howev-
er, important to always act with caution and 
responsibility [20].

The fact that more and more researchers use 
the aforementioned potential can be seen in 
the increasing popularity of platforms such as 
LinkedIn, ResearchGate, or Ludzie Nauki (People 
of Science), which allow one to create a profile 
for showcasing their body of work and gather 
a community of researchers.

A similar function has been introduced in the JU 
MC PMK. Each academic employee of the univer-
sity has an active profile on the platform, show-
casing data about their publications, supervised 
dissertations, professional achievements, career, 
and multimedia.

The Multimedia module’s main task is to grant 
easy access to multi -format materials related to 
medicine, while also making it possible to be-
come better acquainted with the researchers 
whose works are uploaded into the UJ MC PMK. 
The platform allows employees to upload content 
related to their personal lives. This lets the re-
searchers further present their professional inter-
ests, conference appearances, press interviews, 
appearances on TV and radio, podcasts, or multi-
media pertaining to their activity outside of their 
field of work (social, artistic, of hobby-related). 

The collected multimedia combine science and 
personal interests, which makes it easier to dis-
cover new horizons both in the scientific fields, 
and in the field of personal hobbies, all while 
building a personal brand.

TYPES AND KINDS OF SOURCES IN 
UJ MC PMK

UJ MC PMK is a rich source of information and 
knowledge for its users, as it contains various 
multimedia which let them broaden their knowl-
edge, work on their skills, and find inspiration 
for scientific endeavours. Resources collected on 
the platform are meticulously described accord-
ing to a set pattern, taking into account the kind, 
form, and type of multimedia. In order to prop-
erly present multimedia material, it is necessary 
to fill in the form with obligatory data, such as 
the title, URL, publication date, language, and 
creator (a person or a unit).

The platform offers an advanced search option, 
which lets the user quickly find the information 
they need. The database can be browsed using 
different criteria, such as authors, kinds, sources, 
and types, by applying filters. The platform also 
allows to specify the years spanning the publi-
cations, which is especially helpful when looking 
for either current or historical data.

So far, the JU MC PMK has collected 2498 de-
scriptions of multimedia materials. Most of them 
come from social media (YouTube – 800, Face-
book Watch – 52) and medicine -related platforms 
(Medycyna Praktyczna (Practical Medicine) – 280, 
TVmed – 204). Other sources include interviews, 
broadcasts, and courses taken from the press, 
radio, websites related to medicine and science. 
Detailed data is shown in tab. 1.

YOUTUBE

According to the most recent 2024 data, YouTube 
has over 2,7 billion active users worldwide [21]. 
As Susannah Fox has pointed out, until 2011, 59% 
of people have searched online for health -related 
information [22]. Social media have a great poten-
tial for giving easy access to information, howev-
er, they do not always guarantee that information 
will be reliable and professional – it’s the users 
who have to take responsibility for the informa-
tion source. Always verifying the data’s source 
and reliability is key.

In order to import media from YouTube, JU MC 
PMK uses the Acquisition tool, which enables 
the import of either single videos or multiple ma-
terials at once. An API key must be generated 
in Google to fully use the module’s function, as 
it will enable a connection with YouTube. This 
function lets us search channels and videos ei-
ther using a name or by source identifiers [23]. 
The Acquisition tool is only available for author-
ised editors – JU MC Medical Library employees.

Acquisition of multimedia resources allows a com-
prehensive download of materials into the JU MC 
PMK collection. The downloaded sources, along 
with the metadata, are displayed in the tool’s 
window (see fig. 2). The imported videos contain 
a title, source identifier, information about lan-
guage, upload date, and description. Considering 
the high standard of collecting and characteristics 
of the resources, the metadata of the imported 
files still requires the additional information about 
keywords and affiliated persons or units.

It is worth noting that JU MC PMK allows the de-
tection of possible duplicates is the collection of 
downloaded multimedia materials.

We must keep in mind that knowledge manage-
ment is a broad term, and YouTube can be of 
the tools used in that process. It is not only a web-
site, but also a place playing a significant role in 
shaping our view of the new media technologies 
and influencing our culture.

SOURCE NO. OF DESCRIPTIONS

YouTube 800

Medycyna Praktyczna 280

TVmed 204

Radio Kraków 84

UJ CM 80

UJ 69

Facebook Watch 52

Puls Medycyny 47

Dziennik Polski 42

Rynek Zdrowia 42

Termedia 30

Nauka w Polsce 19

Gazeta Krakowska 15

MedExpress 14

RMF 13

Vimeo 12

RMF 24 – Twoje Zdrowie 12

Medonet 10

PoDyplomie 6

Tab. 1. The most popular multimedia sources in JU MC Portal for Management of Knowledge (as of 28.03.2024)
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FACTORS INFLUENCING THE RISING 
NUMBER OF MULTIMEDIA

The number of multimedia does not grow in a lin-
ear way, but rather is influenced by many var-
ious factors: political, economical, social. Such 
examples include educational reforms, wars, or 
pandemics. The effects of current events are 
reflected in the search statistics of the phrase 
„ COVID-19” on YouTube. The data available 
shows a significant rise in interest worldwide dur-
ing the pandemic and gives us valuable informa-
tion about the dynamics of rising viewership in 
specific countries and regions.

JU MC PMK contains over 2400 descriptions of 
mul timedia. Chart 3 presents data from the years 
2008–2024; in the previous period (1999–2007), 
there were only 14 multimedia documents collect-
ed. The chart below pictures a noticeable increase 
in the number of publications in the years 2020–
2021, which proves the rise in interest in Internet 
resources and scientific activity during the pandem-
ic. Over 100 descriptions of multimedia materials 
concerning COVID -19 were uploaded to the plat-
form. All of them were created by experts and re-
gard prevention, risks, and complications after suf-
fering from a disease caused by the coronavirus. 
The noticed rise shows that in the face of global 
challenges, the access to online information has 
become even more important.

Chart 3 presents the kinds of multimedia mate-
rials collected in the JU MC PMK so far. The pop-
ularity of social media is apparent, as they seem 
to substitute press, radio, and television.

ORGANISING AND ARCHIVING

The archiving of multimedia resources is a signifi-
cant process, including the storage and protection 
of many types of media, such as pictures, videos, 
or audio files, and their management [24]. There 
are many aspects to be considered in the context 
of law and archiving practices. The matters of 
copyright play a significant role.

The following questions should be answered:

 � Are the resources copyrighted?
 � Can they be shared publicly?
 � Did their creators consent to their publica-

tion on certain platforms?

The policy of collecting multimedia on the JU MC 
PMK is based on including metadata and the link 
to the source material. Unfortunately, we cannot 

Fig. 2. JU MC Portal for Management of Knowledge – a screenshot presenting one of the videos downloaded from YouTube

Chart 1. Interest in the phrase „COVID-19” on YouTube. Source: Google Trends (google.com/trends)

Chart 2. The number of multimedia materials on the JU MC Platform for Management of Knowledge in the years 2008-
-2024 (as of 28.03.2024).
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Chart 3. The number of objects in JU MC Portal for Management of Knowledge according to kind (as of 20.06.2024).
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download the materials for archivization purpos-
es, as it would be a violation of copyright [25].

The archiving of multimedia is an emerging prob-
lem in the digital era, where the amount of gen-
erated data is growing dramatically. As Marcin 
Wilkowski has said: „We are unable to archive 
all of the Internet’s resources, there’s just too 
much of it…” [26].

The risks related to multimedia resources being 
deleted by the channels’ owners include the loss 
of access to valuable information, the inability to 
refer to the source or to document and analyse 
content in the future.

A significant challenge is the archivization of so-
cial media which are a part of the Web 2.0. This 
term refers to various interactive online plat-
forms – blogs, websites, or online encyclopae-
dias – with social media being one of the most 
meaningful of its parts, as they let users create 
their profiles, share content and socialise with 
other users.

The archivization of multimedia is necessary 
in order to preserve history, support scientific 
research and secure data, however, it requires 
the appropriate tools, procedures, and care for 
the security of users. The international recom-
mendations can serve as a basis when it comes 
to the standards and guidelines concerning 
the archivization of data, while accommodating 
the procedures to the changing needs and tech-
nologies [27].

JU MC PMK enables the collection and descrip-
tion of multimedia resources by uploading meta-
data and access paths into the system. Unfortu-
nately, there is no way to automatically update 
the downloaded resources. This can lead to a sit-
uation where the description still remains on 
the platform, but the video itself is gone, deleted 
by the channel’s owners. The platform’s editors 
are not warned about the deleted sources, which 
why it’s crucial to include complex descriptions 
containing full information about the content, 
which will still be available when the access to 
the source material is lost.

Categorisation and organisation of multimedia 
are the key elements to an effective knowledge 
management and enabling users to access the in-
formation they need. Describing the multimedia 
resources in a meticulous manner, using the right 
keywords, is significant, since it allows users to 
easily find the resources they need while brows-
ing the JU MC PMK. The appropriate keywords 

help search engines understand the content and 
context of the resource, making the search results 
more accurate.

CONCLUSIONS

Tomasz Goban -Klas noticed as far back as 2011, 
that „media – as technologies and as ways to ex-
change information in a society – have become 
a necessary component of the current social life. 
We could even call it an emerging media society, 
that is, a society where people engage in most 
of social activities with the use of media, such 
as phones, television, or the Internet – a signifi-
cant use at that. We spend more and more time 
using media, everyone is familiar with them – 
from children to the elderly. Media have become 
universal, omnipresent, sometimes all-power-
ful, and aim to be omniscient (Internet, mass 
media). They complement and sometimes even 
take over the role of school, religion, and fam-
ily as means of socialising and teaching value 
systems” [28].

In the digital era, in which we are now, the use 
of multimedia is a necessary element of effec-
tive knowledge management [29]. YouTube, Face-
book, and other websites, as well as the Internet 
as a whole, can be a source of dependable medi-
cal knowledge. Reliable medical sources are also 
important in the context of health education and 
prevention, which is why the creation and distri-
bution of multimedia resources is a worthy in-
vestment. The pandemic has shown that raising 
awareness fights misinformation and supports 
public health. Systems such as the JU MC Por-
tal for Management of Knowledge, which ena-
ble collection and organisation of multimedia as 
well as other knowledge resources, play a most 
significant role in an effective process of convey-
ing information. Interactive video presentations, 
infographics, online courses and podcasts make 
it possible to share knowledge in a more acces-
sible and attractive way, which allows a better 
understanding of the given topic and a greater 
engagement of the recipients [30].

The use of multimedia has many advantages 
which can make the learning process easier and 
more effective. There are, however, certain diffi-
culties when it comes to a long -time archivization 
of such content. There is a significant risk of losing 
the collected data, since we still lack the appropri-
ate legal regulations, technologies, and solutions 
when it comes to keeping multimedia materials 
accessible. Perhaps the still evolving AI -based 
technology will prove to be the solution [31].

WPROWADZENIE

Multimedia, łączące różne formy przekazu, aby 
tworzyć interaktywne i angażujące doświadcze-
nia, stały się integralną częścią naszego codzien-
nego życia. Zrewolucjonizowały sposób, w jaki 
konsumujemy rozrywkę oraz informację. Zako-
rzeniły się w metodach współczesnego nauczania. 
Dzięki wykorzystaniu technologii, popularności 
stron internetowych i mediów społecznościowych 
zniosły barierę czasu i przestrzeni, umożliwiając 
dostęp do nauki i rozrywki w każdym miejscu 
i o każdej porze [1, 2]. Warto zaznaczyć, że zgod-
nie z definicją multimedia to nie tylko infografiki 
czy filmiki, ale także prezentacje, instrukcje, gry, 
nagrane wystąpienia konferencyjne, wywiady 
dla prasy, webinaria i szkolenia online, które są 
doskonałymi formami interaktywnej nauki i wy-
miany wiedzy [3]. Ponadto zasoby multimedial-
ne – dzięki atrakcyjnej kompozycji, angażującej 
jednocześnie kilka zmysłów – pozwalają na dzie-
lenie się wiedzą w formie przystępnej dla więk-
szego grona odbiorców oraz indywidualizację 
procesu nauki [4].

 „Atrakcyjność multimediów wynika przede wszyst-
kim z szybkiego dostępu do bogatych źródeł in-
formacji, z coraz doskonalszych technologii od-
twarzania i prezentacji tej informacji, możliwości 
jej gromadzenia, wymiany, obróbki, czy też upo-
wszechniania własnych źródeł informacji. Barie-
ry wynikające z fizycznych ograniczeń człowie-
ka giną, a otwierają się nowe szanse rozwoju, 
współpracy, aktywnego udziału w życiu świata. 
[…] Dzięki technologicznym możliwościom reje-
stracji i komunikacji danych, sekretny zapis doko-
nany w domowym zaciszu może w jednej chwili 
stać się informacją przekazaną na cały świat” [2].

Dynamiczny rozwój technologii i możliwości zwią-
zanych z wykorzystaniem multimediów znaczą-
co wpłynął na wiele aspektów życia prywatne-
go i zawodowego. Techniki multimedialne służą 
w firmach m.in. do kreatywnego zobrazowania 
wyników czy statystyk lub przeprowadzania efek-
tywnych szkoleń pracowników [5, 6]. Multimedia 
pomagają w prezentowaniu tradycyjnej informa-
cji w sposób innowacyjny, atrakcyjny i angażujący, 
co przekłada się na większe zrozumienie i zapa-
miętanie treści, a w efekcie – na wzrost chęci 
zdobywania wiedzy i dzielenia się nią [4].

Znaczenie dzielenia się wiedzą i informacją pozo-
staje niezmienne, jednak multimedialna rewolucja 
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przekształciła sposób ich pozyskiwania i prezento-
wania. „Termin dzielenie się wiedzą i informacją 
odnosi się do komunikacji międzyludzkiej, wymia-
ny myśli i poglądów, które służą nie tylko porozu-
miewaniu się, ale przede wszystkim wzbogaca-
niu wiedzy zaangażowanych osób. Dzielenie się 
wiedzą i informacją jest warunkiem powstawania 
nowej wiedzy i informacji, a co za tym idzie two-
rzenia innowacji oraz ogólnie mówiąc rozwoju 
naukowo-technicznego” [7].

Internet i inne media niewątpliwie stały się waż-
nymi narzędziami w komunikacji międzyludzkiej – 
także w komunikacji naukowej i popularyzacji na-
uki. Umożliwiają badaczom promowanie prac, 
dzielenie się nimi i angażowanie szerszego grona 
w dialog na temat nauki. Transformacja cyfrowa 
wpłynęła na niemal wszystkie dziedziny nauko-
we, włącznie z medycyną, dając większej grupie 
odbiorców dostęp do niekiedy trudnej wiedzy 
w atrakcyjnej formule [8].

WIZUALIZACJA WIEDZY MEDYCZNEJ 
W MEDIACH SPOŁECZNOŚCIOWYCH

Media społecznościowe i serwisy internetowe 
oferujące możliwość natychmiastowego opubli-
kowania treści zdominowały świat. Według ra-
portu NapoleonCat ze stycznia 2024 r. z Face-
booka korzysta w Polsce 23 524 600 osób, czyli 
62,4% populacji [9]. W styczniu 2020 r. polskich 
użytkowników Facebooka było 18 610 000, co 
oznacza, że z platformy korzystała wtedy pra-
wie połowa Polaków (49,4%) [10]. W tym samym 
roku w naszym kraju potwierdzono pierwszy przy-
padek zakażenia koronawirusem SARS-CoV-2, 
a ludzie zaczęli coraz bardziej interesować się 

zdrowiem, co skutkowało zalewem treści związa-
nych z profilaktyką zdrowotną i medycyną. Dzięki 
swojej powszechności i popularności to właśnie 
media stały się dla społeczeństwa w trakcie pan-
demii głównym źródłem wiedzy [11]. Nie dziwi 
fakt, że Ministerstwo Zdrowia zdecydowało się 
na regularne publikowanie infografik związanych 
z COVID -19 także w mediach społecznościowych. 
Gdy w marcu 2020 r. potwierdzono obecność ko-
ronawirusa w Polsce, można było zaobserwować 
wzrost zainteresowania multimediami zamiesz-
czanymi przez MZ. Opublikowany jeszcze w lu-
tym, tuż przed potwierdzeniem pierwszego za-
chorowania w naszym kraju, post z infografiką 
prezentującą, jak skutecznie myć ręce [12], zebrał 
zaledwie 38 reakcji, 8 komentarzy i 209 udostęp-
nień. Infografika zamieszczona miesiąc później [13] 
doczekała się 659 polubień, 385 komentarzy i po-
nad 1200 udostępnień, natomiast post z września 
2020 r. [14] otrzymał ponad 3000 reakcji i 1122 
komentarzy oraz został udostępniony 671 razy.

 „Możliwość szybkiego rozpowszechnienia infor-
macji wśród szerokiego grona odbiorców sprawia, 
że nowoczesne media przekształcają tradycyjne 
systemy wartości” [15], dlatego właśnie Internet 
stał się jednym z głównych źródeł wiedzy z zakre-
su profilaktyki zdrowotnej, medycyny oraz sytu-
acji pandemicznej w kraju i na świecie. Niestety 
portale społecznościowe i duża część serwisów 
internetowych zwykle nie weryfikują publiko-
wanych informacji, więc równocześnie pojawiło 
się mnóstwo nieprawdziwych treści, mających 
zmanipulować odbiorców i wprowadzić społe-
czeństwo w błąd przez publikowanie niepopar-
tych badaniami teorii, niezweryfikowanych opinii 
i porad [16, 17]. Na stronie gov.pl można przeczy-
tać, że na początkowym etapie pandemii połowa 

respondentów biorących udział w badaniu prze-
prowadzonym przez agencję Ofcom natknęła się 
na fake newsy na temat COVID -19 [18]. Mimo to 
treści multimedialne w postaci infografik, krót-
kich filmików itp., dzięki swojej atrakacyjności 
i przejrzystości, idealnie sprawdziły się podczas 
pandemii jako źródło wiedzy dla ludzi bez wy-
kształcenia medycznego [11].

Sytuacja ta potwierdziła, że multimedia są waż-
nym elementem efektywnego przekazywania 
wiedzy, ponieważ umożliwiają interaktywną pre-
zentację informacji i dzielenie się wiedzą w przy-
stępny sposób. Dzięki nim użytkownicy mogą 
szybciej przyswajać i lepiej rozumieć informacje 
poprzez różnorodne bodźce sensoryczne. Dodat-
kowo multimedia pozwalają na bardziej angażu-
jącą prezentację treści niż tradycyjne materiały 
drukowane, co sprzyja zwiększeniu motywacji 
użytkowników do zdobywania wiedzy, która po-
czątkowo może wydawać się trudna [4].

PORTAL ZARZĄDZANIA WIEDZĄ UJ CM

Wraz z natłokiem treści multimedialnych pojawiła 
się potrzeba stworzenia narzędzia, dzięki któremu 
można by gromadzić, porządkować i udostępniać 
napływające informacje. Kolejną, równie ważną 
potrzebą było przygotowanie bazy danych zawie-
rającej jedynie wiarygodne zasoby multimedialne 
z zakresu medycyny i dziedzin pokrewnych, wy-
tworzone przez badaczy i ekspertów.

W lipcu 2022 r. uruchomiony został Portal Zarzą-
dzania Wiedzą i Potencjałem Naukowym Uni-
wersytetu Jagiellońskiego – Collegium Medi-
cum (PZW UJ CM), którego głównym celem było 

Il. 1. Wybrane infografiki opublikowane na Facebooku przez Ministerstwo Zdrowia (stan na 10.10.2024)
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zapewnienie warunków (technologicznych, orga-
nizacyjnych i związanych z bezpieczeństwem) do 
gromadzenia, przechowywania i szerszego udo-
stępniania zasobów nauki UJ CM, m.in. multime-
diów, publikacji medycznych i wyników badań 
naukowych, na prawach otwartej nauki, z posza-
nowaniem praw autorskich i własności intelektu-
alnej. W bazie dostępne są różnorodne moduły, 
takie jak bibliografia (rejestr publikacji pracowni-
ków UJ CM), rozprawy doktorskie obronione na 
uczelni, profile pracowników, multimedia, projek-
ty, patenty czy zestawy danych badawczych. Por-
tal jest dostępny dla wszystkich zainteresowanych 
medycyną i naukami o zdrowiu, wspiera rozwój 
nauki i dostęp do wiedzy medycznej.

PZW UJ CM powstał na bazie oprogramowania 
Omega-PSIR. Jest to „System Bazy Wiedzy (CRIS), 
pozwalający na kompleksowe zarządzanie infor-
macją o nauce i potencjałem badawczym, wspie-
rający procesy zarządzania badaniami naukowy-
mi, ewaluację instytucji i jej pracowników oraz 
działający na rzecz budowania wizerunku i roz-
poznawalności” [19].

Zasoby zdeponowane w PZW UJ CM, także mul-
timedia, zostały wytworzone przez ekspertów 
z dziedziny medycyny, farmacji, nauk o zdro-
wiu i dziedzin pokrewnych, pracowników Col-
legium Medicum. Dzięki temu użytkownik por-
talu może mieć pewność, że znajdująca się tam 

wiedza – również popularnonaukowa – jest wia-
rygodna, pozbawiona fake newsów i informacji 
wprowadzających w błąd.

Metody pozyskiwania zasobów przez redakto-
rów PZW UJ CM często opierają się na przeglą-
daniu stron internetowych. Dodatkowym spo-
sobem na pozyskiwanie medycznych zasobów 
internetowych jest komunikacja z naukowcem. 
Zgłaszanie materiałów multimedialnych do zde-
ponowania może odbywać się drogą mailową lub 
przez portal. Otrzymane materiały są gromadzo-
ne, starannie opisywane i kategoryzowane, aby 
ułatwić użytkownikom PZW UJ CM dostęp do wie-
dzy. Rosnące zainteresowanie mediami społecz-
nościowymi, takimi jak Facebook, X czy YouTu-
be, sprawia, że stają się one atrakcyjną platformą 
dla naukowców, którzy pragną dzielić się wiedzą 
i wynikami badań. Obecność na ww. platformach 
umożliwia badaczom dotarcie do szerszej grupy 
odbiorców, także do osób spoza środowiska aka-
demickiego.

Moduł Multimedia to istotny element PZW UJ 
CM, ze względu na umożliwienie dostępu do róż-
norodnych materiałów multimedialnych związa-
nych z medycyną. Multimedia w portalu mają róż-
ne formy – prezentacje, filmy, animacje, wywiady, 
podcasty i inne pliki dźwiękowe – co pozwala 
na bogate i zróżnicowane wykorzystanie w ce-
lach edukacyjnych, naukowych czy kulturalnych. 

Ponadto są dostępne dla szerokiej społeczności: 
studentów, pracowników naukowych, lekarzy, 
a nawet pacjentów. Multimedia pozwalają na pre-
zentację badań w formie dostępnej dla wszystkich 
interesujących się medycyną i zdrowiem. To ide-
alne źródło wiedzy nie tylko dla profesjonalistów.

MULTIMEDIA A PERSONAL BRANDING 
W ŚRODOWISKU NAUKOWYM

Tworzenie prywatnych profili i dzielenie się nawet 
najmniejszymi detalami ze swojego życia w me-
diach społecznościowych stały się powszechne 
w naszym, technologicznie rozwiniętym kręgu 
kulturowym. Ludzie chętnie dzielą się zdjęciami, 
przemyśleniami, opiniami, emocjami oraz pre-
zentują swoje pasje. Choć trudno jest się przebić 
przez miliony kont w social mediach, Internet to 
obecnie jedno z najlepszych miejsc, aby zapre-
zentować własne osiągnięcia szerokiemu gronu 
odbiorców. Podobne zjawisko można zaobserwo-
wać w społeczności naukowej. Serwisy społecz-
nościowe mają ogromny potencjał do budowania 
marki osobistej i pozytywnego wizerunku w okre-
ślonej grupie docelowej, a także nawiązywania 
kontaktów na płaszczyźnie zawodowej. Należy 
jednak pamiętać o zachowaniu ostrożności i dzia-
łać w sposób przemyślany [20].

O tym, że coraz więcej badaczy chętnie korzysta 
ze wspomnianego potencjału, świadczy rosnąca 
popularność serwisów typu LinkedIn, Research-
Gate czy Ludzie Nauki, umożliwiających stwo-
rzenie profilu w celu zaprezentowania swojego 
dorobku i tworzenia społeczności naukowców.

Podobną funkcjonalność przewidziano w PZW UJ 
CM. Każdy pracownik naukowy uniwersytetu ma 
na portalu aktywny profil, gdzie zamieszczone są 
informacje o publikacjach, wypromowanych dok-
toratach, osiągnięciach zawodowych, przebiegu 
kariery, a także multimediach.

Głównym zadaniem modułu Multimedia jest uła-
twienie dostępu do wieloformatowych materia-
łów multimedialnych związanych z medycyną, ale 
jednocześnie pozwala on bliżej poznać naukow-
ców, których prace są zdeponowane w PZW UJ 
CM. Platforma umożliwia bowiem zamieszczanie 
treści związanych poniekąd z życiem prywatnym 
pracowników. Dzięki temu naukowcy mogą sze-
rzej zaprezentować swoje zainteresowania za-
wodowe, wystąpienia konferencyjne, wywiady 
dla prasy, wypowiedzi w telewizji i radiu, podca-
sty czy multimedia odnoszące się do działalności 
pozanaukowej (społecznej, artystycznej lub zwią-
zanej z hobby). Zgromadzone multimedia łączą 

ŹRÓDŁO LICZBA OPISÓW

YouTube 800

Medycyna Praktyczna 280

TVmed 204

Radio Kraków 84

UJ CM 80

UJ 69

Facebook Watch 52

Puls Medycyny 47

Dziennik Polski 42

Rynek Zdrowia 42

Termedia 30

Nauka w Polsce 19

Gazeta Krakowska 15

MedExpress 14

RMF 13

Vimeo 12

RMF 24 – Twoje Zdrowie 12

Medonet 10

PoDyplomie 6

Tab. 1. Najpopularniejsze źródła multimediów w Portalu Zarządzania Wiedzą UJ CM (stan na 28.03.2024)
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naukę z prywatnymi zainteresowaniami, co po-
zwala na odkrywanie nowych horyzontów zarów-
no w dziedzinie nauki, jak i w sferze osobistych 
pasji, a zarazem na budowanie własnej marki.

TYPY I RODZAJE ŹRÓDEŁ W PZW UJ CM

PZW UJ CM jest bogatym źródłem informacji 
i wiedzy dla użytkowników. Obejmuje różnorodne 
multimedia, które umożliwiają poszerzanie wie-
dzy, doskonalenie umiejętności i czerpanie inspi-
racji do działań naukowych. Zasoby zgromadzone 
w portalu są starannie opracowywane zgodnie 
z określonym schematem, uwzględniającym ro-
dzaj, formę i typ multimediów. Aby właściwie 
przedstawić materiał multimedialny, konieczne 
jest uzupełnienie formularza z takimi polami obo-
wiązkowymi, jak tytuł, adres internetowy, data 
publikacji, język i twórca (osoba lub jednostka).

Portal oferuje opcję wyszukiwania zaawanso-
wanego, co pozwala na szybkie odnajdywanie 
potrzebnych informacji. Dzięki zastosowaniu fil-
trów możliwe jest przeszukiwanie bazy według 
różnych kryteriów: autorów, rodzajów, źródeł 
i typów. Dodatkowo portal umożliwia zawężanie 
wyników do konkretnych lat, co jest szczególnie 
przydatne przy poszukiwaniu aktualnych lub hi-
storycznych danych.

Dotychczas w PZW UJ CM zgromadzono 2498 
opisów materiałów multimedialnych. Najwięcej 
materiałów pochodzi z portali społecznościowych 
(YouTube – 800, Facebook Watch – 52) i platform 
branżowych (Medycyna Praktyczna – 280, TV-
med – 204). Pozostałe źródła to wywiady, au-
dycje oraz szkolenia pochodzące z prasy, radia, 
portali medycznych i naukowych. Szczegółowe 
dane przedstawia tabela 1.

YOUTUBE

Według najnowszych danych z 2024 r. YouTube 
ma ponad 2,7 mld aktywnych użytkowników na 
całym świecie [21]. Jak wskazuje Susannah Fox, do 
2011 r. 59% osób szukało w Internecie informa-
cji o zdrowiu [22]. Media społecznościowe mają 
ogromny potencjał zapewniania łatwego dostę-
pu do informacji, jednak nie zawsze gwarantują 
wiarygodność i fachowość. Odpowiedzialność za 
źródło informacji jest więc kluczowa dla użytkow-
ników. Ważne, by zwracać uwagę na to, skąd po-
chodzą dane i czy są wiarygodne.

Do gromadzenia mediów z YouTube w PZW UJ 
CM służy narzędzie Akwizycja, które pozwala na 

sprawne importowanie materiałów z YouTube, 
w formie zarówno zbiorowej, jak i pojedynczej. 
Aby w pełni korzystać z funkcji modułu, należy 
wygenerować klucz API w Google, dający moż-
liwość połączenia się z YouTube. Ta funkcjonal-
ność umożliwia wyszukiwanie kanałów i wideo 
po nazwie oraz identyfikatorach źródłowych [23]. 
Narzędzie Akwizycja jest dostępne wyłącznie dla 
redaktorów, czyli osób mających odpowiednie 
uprawnienia. Obecnie są to pracownicy Biblioteki 
Medycznej UJ CM.

Akwizycja zasobów multimedialnych umożliwia 
kompleksowe pobieranie materiałów multime-
dialnych do kolekcji PZW UJ CM. Pobrane źró-
dła wraz z metadanymi wyświetlają się w oknie 
omawianego narzędzia (zob. il. 2). Zaimporto-
wane filmy zawierają tytuł, identyfikator źródło-
wy, informację o języku, datę publikacji i opis. 
Ze względu na wysoki standard gromadzenia 
i charakterystyki zasobów metadane opisowe 
zaimportowanych plików wymagają jednak jesz-
cze rozszerzenia o wskazanie powiązanych osób 
lub jednostek oraz słów kluczowych.

Warto też wspomnieć, że w PZW UJ CM istnieje 
możliwość wykrycia ewentualnych duplikatów 
w zbiorze pobranych materiałów multimedial-
nych.

Należy pamiętać, iż zarządzanie wiedzą to sze-
rokie pojęcie, a YouTube może być jednym z na-
rzędzi wspierających ten proces. Jest to nie tyl-
ko strona internetowa, ale także miejsce, które 
odgrywa rolę w kształtowaniu naszego spojrze-
nia na technologie nowych mediów i wpływa na 
naszą kulturę.

CZYNNIKI WPŁYWAJĄCE NA WZROST 
ILOŚCI MULTIMEDIÓW

Ilość multimediów nie wzrasta w sposób liniowy 
i jest zależna od wpływu różnorodnych czynni-
ków: politycznych, ekonomicznych, społecznych. 
Jako przykłady mogą tu posłużyć reformy edu-
kacyjne, konflikty zbrojne czy pandemie. Wpływ 
bieżących wydarzeń znajduje odzwierciedlenie 
w statystykach wyszukiwania frazy „COVID-19” 
na YouTube. Dostępne dane wskazują na znaczą-
cy wzrost zainteresowania nią podczas pandemii 
na całym świecie i dostarczają cennych informacji 
o różnicach w dynamice wzrostu oglądalności 
w poszczególnych krajach i regionach.

W PZW UJ CM znajduje się ponad 2400 opi-
sów multimediów. Na wykresie 3 przedstawio-
no dane za lata 2008–2024, natomiast w latach 

wcześniejszych (1999–2007) zgromadzono łącz-
nie tylko 14 dokumentów multimedialnych. Po-
niższy wykres ukazuje wyraźny wzrost liczby 
publikacji w latach 2020–2021, co świadczy 
o rosnącym zainteresowaniu zasobami interne-
towymi w czasie pandemii i aktywności nauko-
wej w Internecie. Do portalu trafiło ponad 100 
opisów materiałów multimedialnych omawiają-
cych problematykę COVID-19. Są to wypowiedzi 
specjalistów odnośnie do profilaktyki czy zagro-
żeń i powikłań po przebyciu choroby wywoła-
nej zakażeniem koronawirusem. Odnotowany 
wzrost pokazuje, że w obliczu globalnych wy-
zwań dostęp do informacji online stał się jesz-
cze istotniejszy.

Wykres 3 prezentuje rodzaje materiałów multi-
medialnych zgromadzonych dotąd w PZW UJ CM. 
Wyraźnie widać popularność serwisów społecz-
nościowych, które zdają się zastępować prasę, 
radio i telewizję.

ORGANIZACJA I ARCHIWIZACJA

Archiwizacja zasobów multimedialnych to istotny 
proces, który obejmuje przechowywanie i ochro-
nę różnych typów mediów, takich jak zdjęcia, fil-
my czy dokumenty dźwiękowe, oraz zarządzanie 
nimi [24]. W kontekście prawa i praktyk archiwi-
zacyjnych istnieje wiele aspektów, które warto 
wziąć pod uwagę. Dużą rolę odgrywają kwestie 
związane z prawem autorskim. Warto odpowie-
dzieć sobie na pytania:

 � Czy zasoby są chronione prawem autorskim?
 � Czy można je udostępniać publicznie?
 � Czy autorzy wyrażają zgodę na publikację 

w określonych portalach?

Polityka gromadzenia multimediów w PZW UJ 
CM polega na zamieszczeniu metadanych i lin-
kowania prowadzącego do źródła. Niestety nie 
ma możliwości pobierania materiałów multime-
dialnych w celu archiwizacji, ponieważ byłoby to 
niezgodne z zasadami prawa autorskiego [25].

Archiwizacja multimediów jest coraz bardziej pa-
lącym problemem w erze cyfrowej, w której ilość 
generowanych danych wzrasta lawinowo. Jak po-
wiedział Marcin Wilkowski: „Nie jesteśmy w sta-
nie zarchiwizować wszystkich zasobów Internetu, 
jest ich po prostu za dużo…” [26].

Zagrożenia związane z usuwaniem zasobów mul-
timedialnych przez właścicieli kanałów obejmu-
ją utratę dostępu do cennych informacji, brak 
możliwości odniesienia się do źródła czy też 
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Il. 2. Portal Zarządzania Wiedzą UJ CM – zrzut ekranu przedstawiający jeden z pobranych filmów z YouTube

Wykr. 1. Zainteresowanie hasłem „COVID-19” w portalu YouTube. Źródło: Trendy Google (www.google.com/trends)

Wykr. 2. Liczba materiałów multimedialnych w Portalu Zarządzania Wiedzą UJ CM w latach 2008–2024 (stan na 
28.03.2024)
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Wykr. 3. Liczba obiektów według rodzaju materiału w Portalu Zarządzania Wiedzą UJ CM (stan na 20.06.2024)
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niemożność udokumentowania lub analizowa-
nia treści w przyszłości.

Istotnym wyzwaniem jest archiwizacja mediów 
społecznościowych, wchodzących w skład Web 
2.0. Zjawisko to obejmuje różnorodne interaktyw-
ne platformy online – blogi, portale czy wirtualne 
encyklopedie – a jednym z najbardziej znaczących 
aspektów są tu właśnie portale społecznościowe, 
które umożliwiają użytkownikom tworzenie profi-
li, udostępnianie treści i nawiązywanie kontaktów 
z innymi użytkownikami.

Archiwizacja multimediów jest niezbędna, aby za-
chować historię, wspierać badania naukowe i za-
bezpieczyć dane, wymaga jednak odpowiednich 
narzędzi, procedur i dbałości o prywatność użyt-
kowników. W zakresie standardów i wytycznych 
dotyczących archiwizacji danych można bazować 
na zaleceniach międzynarodowych, dostosowu-
jąc procedury archiwizacji do zmieniających się 
potrzeb i technologii [27].

PZW UJ CM umożliwia gromadzenie i opracowy-
wanie zasobów multimedialnych poprzez wpro-
wadzenie do systemu metadanych i ścieżek dostę-
pu. Niestety nie ma możliwości automatycznego 
aktualizowania pobranych zasobów. Prowadzi to 
do sytuacji, w których w portalu pozostają opisy 
filmów bez materiałów audiowizualnych, usunię-
tych przez właścicieli kanału. Redaktorzy portalu 
nie otrzymują ostrzeżeń o usuniętych źródłach, 
dlatego kluczowe jest, aby opracowywać doku-
menty multimedialne w sposób kompleksowy 
i dostarczać pełnych informacji o treści – dostęp-
nych również wtedy, gdy dostęp do samego ma-
teriału zostanie utracony.

Kategoryzacja i organizacja multimediów są klu-
czowymi elementami efektywnego zarządzania 
wiedzą i ułatwiania użytkownikom dotarcia do 
potrzebnych informacji. Dokładne opisywanie 
zgromadzonych zasobów multimedialnych z wy-
korzystaniem odpowiednich słów kluczowych 
jest istotne, ponieważ pozwala użytkownikom 
na sprawne odnalezienie pożądanych zasobów 
podczas wyszukiwania w PZW UJ CM. Poprawnie 
dobrane słowa kluczowe pomagają algorytmom 
wyszukiwarek zrozumieć treść i kontekst dane-
go zasobu, co zwiększa trafność wyszukiwania.

WNIOSKI

Tomasz Goban -Klas już w 2011 r. zauważył, że 
„media – jako technologie i jako formy obiegu in-
formacji w społeczeństwie – stały się niezbędnym 
składnikiem współczesnego życia społecznego. 
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Można nawet mówić o powstającym społeczeń-
stwie medialnym, to znaczy takim, gdzie więk-
szość działań społecznych odbywa się przy udzia-
le, niekiedy decydującym, zazwyczaj znacznym, 
mediów różnego rodzaju, od telefonów, do tele-
wizji oraz Internetu. Korzystanie z mediów zajmu-
je coraz więcej czasu, oswojeni są z nim niemal 
wszyscy, od dzieci do seniorów. Media stały się 
wszechstronne, wszechobecne, bywają wszech-
mocne oraz aspirują do wszechwiedzy (Internet, 
media masowe). Uzupełniają i niekiedy zastępu-
ją szkołę, religię i rodzinę jako środki socjalizacji 
i przekazu wartości” [28].

W erze cyfrowej, w której obecnie żyjemy, wy-
korzystanie multimediów jest niezbędnym ele-
mentem skutecznego zarządzania wiedzą [29]. 
YouTube, Facebook i inne serwisy, jak również 
szeroko rozumiany Internet mogą stać się źródłem 
rzetelnej wiedzy medycznej. Wiarygodne źródła 
medyczne są ważne w kontekście edukacji zdro-
wotnej i profilaktyki, dlatego warto inwestować 
w tworzenie i dystrybucję zasobów multimedial-
nych. Pandemia pokazała, że poprawa świado-
mości zmniejsza dezinformację i wspiera zdrowie 
publiczne. Systemy takie jak Portal Zarządzania 
Wiedzą UJ CM, umożliwiające gromadzenie i or-
ganizację multimediów, a także innych zasobów 
wiedzy, odgrywają niezwykle ważną rolę w efek-
tywnym procesie przekazu informacji. Interak-
tywne prezentacje wideo, infografiki, szkolenia 
online i podcasty pozwalają na przekazanie wie-
dzy w sposób bardziej przystępny i atrakcyjny, co 
przekłada się na lepsze zrozumienie danego tema-
tu i większe zaangażowanie użytkowników [30].

Wykorzystywanie multimediów ma wiele zalet, 
które mogą znacząco ułatwić przyswajanie in-
formacji i efektywność procesu nauki, jednak 
pojawiają się pewne trudności związane z dłu-
goterminowym archiwizowaniem takich treści. 
Istnieje duże ryzyko utraty zgromadzonych da-
nych, ponieważ nadal brakuje regulacji praw-
nych oraz odpowiednich technologii i rozwiązań 
w zakresie utrzymywania dostępności materiałów 
multimedialnych. Być może wciąż rozwijająca się 
technologia oparta na sztucznej inteligencji roz-
wiąże ten problem [31].
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Abstract

The article is a report on the training courses which took place in 2023 in the libraries of George 

Emil Palade University of Medicine, Pharmacy, Science and Technology of Târgu Mureş, and 

NOVA Medical School in Lisbon as part of the Erasmus+ international programme. The author 

presents the institutions responsible for the courses, their structure and characteristics, as 

well as the solutions applied there. The course’s schedule is also presented, alongside with 

the description of the points most relevant in the author’s view. The report is summarised by 

juxtaposing the two libraries organising the course and remarks on the possible paths of their 

development.

Streszczenie

Artykuł jest relacją ze szkoleń zorganizowanych w 2023 r. w ramach międzynarodowego programu 

Erasmus+ w bibliotekach George Emil Palade University of Medicine, Pharmacy, Science and 

Technology of Târgu Mureş oraz NOVA Medical School w Lizbonie. Autorka zaprezentowała 

instytucje odpowiedzialne za szkolenia – ich strukturę organizacyjną i cechy charakterystyczne, 

a także zastosowane tam rozwiązania. Tekst zawiera również informacje o programie szkolenia 

i opis najistotniejszych, z perspektywy autorki, punktów programu. Relację podsumowują 

porównanie bibliotek organizujących szkolenie i spostrzeżenia dotyczące kierunków rozwoju 

obu instytucji.
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REPORT

In 2023, as part of the Erasmus+ programme ded-
icated to higher education institutions, three em-
ployees from the Acquisition and Cataloguing De-
partment of the Main Library of Medical University 
of Silesia in Katowice took part in academic mobili-
ty. In May, Aleksandra Guziałek and Justyna Kopiec 
participated in the International Library Staff Week 
in the Heart of Transylvania, held by George Emil 
Palade University of Medicine, Pharmacy, Science 
and Technology of Târgu Mureş in Romania. In Oc-
tober, Aleksandra Guziałek and Justyna Seiffert took 
part in the Staff Week for Librarians @ NOVA Med-
ical School in Lisbon. Courses organised abroad are 
a valuable experience, as they allow to contrast 
how certain departments functions in other aca-
demic libraries and compare familiar procedures 
with systems applied in other countries. It is also 
an opportunity for the participants to better their 
communication and professional skills.

IN THE HEART OF TRANSYLVANIA

Târgu Mureş is located in Transylvania – a region 
in central Romania, by the river Danube, being 

one of its main cities. It is characterised by its 
mysterious aura and exceptional culture which 
was shaped by centuries of complicated history 
under diverse influence. Hungarians still make up 
a significant part of the region’s population [1].

George Emil Palade University of Medicine, Phar-
macy, Science and Technology of Târgu Mureş 
(UMPhST) was established in 1948. In 2018, it was 
merged with Petru Maior University [2]. The uni-
versity currently consists of seven faculties. Aside 
from medicine -related fields of study offered by 
the Faculty of Human Medicine, the Faculty of 
Dentistry, and the Faculty of Pharmacy, students 
can also choose from studies in technical fields 
and humanities [3]. Classes in all the medical sub-
jects are conducted in Romanian, Hungarian, and 
English [4]. Additionally, the university has a sep-
arate English Faculty of Medicine, attended by 
nearly 800 students from 55 countries [3].

The academic library of the Medical and Pharma-
ceutical Institute of Târgu Mureș was established 
in 1948, and was supplemented with the collec-
tion of books from the Petru Maior University 
library after the merger in 2018. Today, the Li-
brary of UMPhST has four departments: Library 

of Medicine and Pharmacy, Library of Sciences 
and Letters, Library of Engineering and Informa-
tion Technology, and Library of Economics and 
Law. All of them are located in historical buildings 
which have been, as much as possible, adapted 
to the needs of a modern institution. The library’s 
collection currently consists of 344,000 publica-
tions, including monographs, treaties, courses, 
practical courses, encyclopaedias, dictionaries, 
atlases, dissertations, journals, newspapers, and 
electronic documents [5].

The library employs 24 people; students can also 
volunteer to work there part -time to have their 
tuition fees reduced. In order for that to happen, 
signing an agreement and preparing a schedule is 
necessary, although not all students who initially 
sign up for this make good on the agreement.

International Library Staff Week organised by 
the UMPhST Library started off with visiting 
the Public Relations Department of the Library 
of Medicine and Pharmacy, which is responsi-
ble for making the collection available, both in 
traditional and electronic form, as well as for 
keeping in touch with the users, including via 
social media.

Fig. 1. Reading room of UMPhST Main Library. Photo by 
Aleksandra Guziałek

Fig. 2. Sighișoara. Photo by Andrea Albert Fig. 3. Catalogue of historical collection, Public Library in 
Sighișoara. Photo by Justyna Kopiec
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An especially interesting solution is used in 
the library’s reading rooms – students can re-
serve a seat by using the library application to 
scan the barcode placed on the desk. This allows 
to keep statistics of the library’s visitors without 
the librarians having to manually count or register 
the users. The users who do not use the applica-
tion have to fill out a register.

The library building also contains a small, but nev-
ertheless interesting Medicine’s and Pharmacy’s 
History Museum.

The next step in getting to know the library’s 
structure was visiting two out of three other de-
partments: Library of Sciences and Letters, and 
Library of Engineering and Information Technol-
ogy. Both are located outside the main campus, 
sharing buildings with their respective faculties. 
While visiting the campus of the Faculty of Medi-
cine and the Faculty of Pharmacy, the participants 
had an opportunity to see anatomical prepara-
tions in the university’s anatomy museum, as well 
as the variety of flora in the botanical garden, de-
signed with pharmacy students in mind.

The course’s schedule also included exploring 
the Acquisition, Cataloguing and Databases De-
partment, which was especially interesting for 
the employees of the Main Library of Medical 
University of Silesia, who both work in the same 
department of SUM’s library. Naturally, a need 
emerged to compare the two libraries’ strategies 

of purchasing books, journals, and databases, 
collection management, and selection proce-
dures. Although the financial part of the proce-
dure – and, as a result, collection policy – differs, 
acquisition and selection proceedings are much 
the same. Library employees are obliged to pre-
pare a meticulous documentation on the pur-
chase, keep printed inventory and statistics of 
use of the library resources.

Organisers of the course supported the partici-
pants in learning about the region’s history and 
culture. The schedule included a walk around 
the city and visiting its most important places: 
the Palace of Culture and the Teleki -Bolyai Library. 
Taking part in the Erasmus+ Staff Week gives its 
participants an opportunity to discover the his-
tory and customs of the local community from 
the point of view of its members. During the ac-
tivities prepared by the organisers – a tradition-
al Romanian supper and a trip to Sighișoara – 
the participants had the chance to get to know 
their hosts better, as they offered valuable tips 
along the way. Apart from the employees from 
SUM, librarians from Georgia, Slovakia, and Hun-
gary also took part in the event.

While visiting Sighișoara, a medieval town es-
tablished in the 12th century by German settlers, 
related to the infamous Vlad Dracul, the group 
was given access to historical collections kept 
in an inconspicuous storage of the local public 
library. It contains 30,000 books, the oldest of 

which was published in 1474. The library was 
opened in 1684 [6], and its handwritten cata-
logue of the historical collection also seems to 
be of value.

The UMPhST library is a modern institution op-
erating within a traditional structure. Hosts of 
the Erasmus+ Staff Week in Romania actively par-
ticipate in similar events in other European librar-
ies and implement some of the solutions they 
observe there. They try their best to minimise 
the influence of limitations such as the buildings’ 
low functionality or being understaffed.

LISBON

There are 41 universities in Lisbon. The high-
est ranking of them are two public universities: 
the oldest one, University of Lisbon, established 
in 1911, and NOVA University in Lisbon, estab-
lished in 1973 [7]. Foreign students are required 
to speak Portuguese. Most universities offer lan-
guage courses and certificates, the most popular 
one being PLIC (Portuguese Language Interna-
tional Certificate) [8].

NOVA Medical School (NMS) is one of nine fac-
ulties of the NOVA University and functions as 
a separate unit since 1977. It currently has about 
2400 students and employs over 850 academ-
ic teachers and scientists [9]. Most of the class-
es, including lectures and classes conducted in 
the mortuary, take place in a historical build-
ing with a beautiful façade. Inside, one can find 
an auditorium with impressive frescos by Veloso 
Salgado and corridors adorned with Portuguese 
ceramic tiles called azulejos. The building, which 
has a high historical and architectural value, re-
quires a renovation, which is why the construc-
tion of a new campus on the outskirts of Lisbon is 
being planned – the new buildings are supposed 
to accommodate all the needs of both academics 
and students. The library will also have its place 
there, but for now it is located in the neighbour-
ing area, sharing space with the Simulation Centre 
and research and development units.

Medical literature in English makes up most of 
the NMS’s library collection. This is because of 
student preferences, as they usually choose 
the original over the text in Brazilian Portuguese, 
which is most commonly used to translate med-
ical books – even more so than continental Por-
tuguese. Acquisition of books is closely related 
to the required reading list. A limited budget 
for purchasing new books makes the collection 
policy quite restrictive, which is why the library 

Fig 4. NMS’s main building. Photo by Marco Verch1

1 Licence: CC BY 2.0 Deed (https://creativecommons.org/licenses/by/2.0)
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does not subscribe to printed journals, focusing 
on electronic resources instead. The NMS library 
employs 10 people and, just like in UMPhST, stu-
dents can volunteer to work.

The course organised by the NMS Library started 
off with a brief presentation of its participants 
and hosts. The group was shown around the main 
building by medical students who talked about 
the history of the university and remarked on 
places with especially significant historical or 
educational context. The course’s schedule was 

divided into several thematic blocks: Catalogue 
& Collections, Bibliometrics & Scientific Output, 
Collaboration & Teaching Support, Bibliograph-
ic Search & Systematic Reviews, Open Science 
& Open Access. The NMS Library employees 
shared their knowledge and experience, and 
each of the participants had prepared a presenta-
tion about their home library relating to one of 
the aforementioned topics.

The activity of the NMS Library exceeds sim-
ply making its collection available to users. 

Cooperating with academics and students, its 
librarians organise numerous courses on bib-
liometrics, academic publishing, information 
management, and ethical use of information. 
The library also builds its reputation in the field 
of systematic review process, by organis-
ing introductory courses and participating in 
the preparation of reports, all while presenting 
the librarian as a professional whose expertise 
is necessary every step of the way. The presenta-
tion on systematic review prepared by an em-
ployee of the NMS Library was meticulous and 
detailed, and served as an inspiring introduction 
for those who had not had the chance to work 
in that area.

Other participants were happy to share their re-
marks and practices on the topics of the every-
day meetings. Aside from the employees from 
the SUM Library (and other participants from 
Poland), librarians from Romania, Estonia, Lat-
via, Austria, and the Czech Republic also took 
part in the course. Free time activities, together 
with the overall kind and welcoming atmosphere, 
made it easy to establish friendly relations be-
tween the participants and the hosts.

The Staff Week’s schedule included a trip to 
the city of Carcavelos, home to the campus of 
NOVA Business School & Economics, one of 
the NOVA University faculties. The impressive 
complex made out of modern buildings is located 
by the oceanside. Apart from lecture halls, teach-
er offices or administrative offices, on the cam-
pus there is also a grocery store, a concert hall, 
student dormitories, and a library. The campus 
was funded by a private entrepreneur – owner 
of a grocery store chain. The investor, consider-
ing their contribution to the campus’ construc-
tion, had a significant say in the project, includ-
ing the institution’s structure and management. 
The grounds where the new NOVA Medical 
School campus is planned to be built are just 
a few hundred metres away [10].

After a couple of turbulent years and some staff 
and image problems, the NMS Library is restoring 
its reputation in the university structures. Con-
ducting courses and emphasising the capabilities 
and skills of library information and science em-
ployees results in cooperation with the academics 
working in the NMS. Despite this, the situation is 
far from perfect – the library employees have to 
constantly remind the university administration 
about the specificity of their work and needs, 
including storage space, or technological and or-
ganisational necessities, which might not be ob-
vious to someone from outside this line of work.

Fig. 5. By the building of NMS Library. Photo by Cătălin Bogdan Roba

Fig. 6. NOVA Business School & Economics. Photo by Justyna Seiffert
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SUMMARY

The UMPhST and NMS libraries are different 
in many ways, such as the university’s profile, 
collection policy, or the nature of their activity. 
UMPhST’s library combines several faculties with 
a diverse range of topics in the collection, which 
also contains electronic sources, with the tradi-
tional printed resources still being dominant. Its 
main objective is making its collection available 
to the students, therefore most new solutions 
are focused on this type of activity. The NMS Li-
brary, in turn, is a specialised institution. Printed 
books and journals are secondary to electronic 
resources. The library’s activity includes areas of 
information science and academic publishing, in 
which librarians work as the experts.

These differences do not erase the fact that both 
institutions struggle with financial and organisa-
tional problems. The employees try their best to 
fight against that by promoting their services in 
a creative way, both to the users and the higher-
-ups of the library.

W roku 2023 w ramach programu Erasmus+, ad-
resowanego m.in. do instytucji szkolnictwa wyż-
szego, trzy osoby związane z Działem Gromadze-
nia i Opracowania Zbiorów Biblioteki Śląskiego 
Uniwersytetu Medycznego w Katowicach wzięły 
udział w mobilności edukacyjnej. W maju Alek-
sandra Guziałek i Justyna Kopiec uczestniczyły 
w International Library Staff Week in the Heart of 
Transylvania, organizowanym przez George Emil 
Palade University of Medicine, Pharmacy, Scien-
ce and Technology of Târgu Mureş w Rumunii, 

z kolei w październiku Aleksandra Guziałek i Ju-
styna Seiffert były uczestniczkami Staff Week for 
Librarians @ NOVA Medical School w Lizbonie. 
Wyjazdy szkoleniowe pozwalają na porównanie 
pracy tożsamych działów i bibliotek podobnego 
typu, skonfrontowanie wypracowanych procedur 
z systemami obowiązującymi w innych krajach, 
a także poszerzenie kompetencji komunikacyj-
nych i zawodowych.

W SERCU TRANSYLWANII

Târgu Mureş to jedno z głównych miast Tran-
sylwanii – regionu położonego w centralnej 
części Rumunii, w dorzeczu Dunaju. Cechują je 
atmosfera tajemniczości i niepowtarzalna kul-
tura, ukształtowana przez wieki burzliwej hi-
storii pod różnorodnymi wpływami. Znaczący 
odsetek mieszkańców regionu nadal stanowią 
Węgrzy [1].

George Emil Palade University of Medicine, 
Pharmacy, Science and Technology of Târgu Mu-
reş (UMPhST) powstał w 1948 r. jako Medical 
and Pharmaceutical Institute of Târgu Mureș. 
W 2018 r. przyłączono do niego Petru Maior Uni-
versity [2]. Obecnie uczelnia składa się z siedmiu 
wydziałów. Poza kierunkami związanymi ze zdro-
wiem, dostępnymi na wydziałach medycznym, 
stomatologicznym i farmaceutycznym, prowadzi 
również studia techniczne i humanistyczne [3]. 
Na wszystkich kierunkach medycznych naucza 
się w językach rumuńskim, węgierskim i angiel-
skim [4]. Ponadto w ramach UMPhST funkcjonuje 
osobno Wydział Medyczny oferujący studia w ję-
zyku angielskim, na którym uczy się blisko 800 
studentów z 55 krajów [3].

Biblioteka akademicka ówczesnego Medical and 
Pharmaceutical Institute of Târgu Mureș rozpo-
częła działalność w 1948 r., a w 2018 r. powięk-
szyła zbiory o kolekcję Biblioteki Petru Maior 
University. Obecnie w ramach struktury orga-
nizacyjnej Biblioteki UMPhST funkcjonują czte-
ry oddziały: Library of Medicine and Pharmacy, 
Library of Sciences and Letters, Library of En-
gineering and Information Technology, Library 
of Economics and Law. Wszystkie mieszczą się 
w historycznych budynkach, które zostały w mia-
rę możliwości przystosowane do potrzeb nowo-
czesnej instytucji. Kolekcje biblioteki akademic-
kiej liczą obecnie 344 tys. publikacji i obejmują 
monografie, traktaty, kursy, kursy praktyczne, 
encyklopedie, słowniki, atlasy, rozprawy doktor-
skie, czasopisma, gazety oraz dokumenty elek-
troniczne [5].

W bibliotece zatrudnionych jest 24 pracowników, 
dodatkowo w ramach studenckiego wolontaria-
tu studenci uniwersytetu mogą przejąć część bi-
bliotecznych obowiązków w zamian za obniżenie 
czesnego. Wymaga to podpisania umowy i przy-
gotowania harmonogramu, jednak nie każdy ze 
studentów, którzy podjęli taką współpracę z uczel-
nią, wywiązuje się z zawartego porozumienia.

International Library Staff Week organizowany 
przez Bibliotekę UMPhST rozpoczął się od zwie-
dzania Działu Public Relations Library of Medicine 
and Pharmacy, który odpowiada za udostępnia-
nie zbiorów w formie tradycyjnej i elektronicznej 
oraz za komunikację z użytkownikami, również 
za pośrednictwem mediów społecznościowych.

Ciekawym rozwiązaniem zastosowanym w czy-
telniach jest samodzielne rezerwowanie miejsc 

Il. 1. Czytelnia Biblioteki Głównej UMPhST. Fot. Aleksandra 
Guziałek

Il. 2. Sighișoara. Fot. Andrea Albert Il. 3. Katalog historycznej kolekcji, Biblioteka Publiczna 
w Sighișoarze. Fot. Justyna Kopiec
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przez zeskanowanie kodu kreskowego – umiesz-
czonego na zajmowanym stole – przy użyciu bi-
bliotecznej aplikacji. Funkcja ta pozwala na pro-
wadzenie statystyk odwiedzin z wyłączeniem 
potrzeby zliczania bądź rejestrowania użytkow-
ników przez bibliotekarza. Użytkownicy, którzy nie 
korzystają z aplikacji, wypełniają udostępniony 
w czytelni rejestr.

W budynku Biblioteki UMPhST mieści się też nie-
wielkie, ale ciekawe Muzeum Historii Medycyny 
i Farmacji.

Kolejnym etapem poznawania struktury biblio-
teki były wizyty w dwóch z trzech pozostałych 
oddziałów: Library of Sciences and Letters oraz 
Library of Engineering and Information Techno-
logy. Obie jednostki znajdują się poza głównym 
kampusem uniwersyteckim, w budynkach zaj-
mowanych przez wydziały, którym służą. W trak-
cie zwiedzania kampusu Wydziału Medycznego 
i Farmaceutycznego uczestnicy szkolenia mieli 
okazję zobaczyć preparaty w uczelnianym Mu-
zeum Anatomii i różnorodną roślinność ogrodu 
botanicznego, prowadzonego z myślą o studen-
tach farmacji.

W programie szkolenia znalazła się również eks-
ploracja Działu Gromadzenia, Opracowania i Baz 
Danych Biblioteki UMPhST – szczególnie intere-
sująca dla pracownic Biblioteki Śląskiego Uni-
wersytetu Medycznego uczestniczących w wy-
jeździe, ponieważ obie są związane z tożsamym 

działem Biblioteki SUM. Naturalnie pojawiła się 
potrzeba porównania działalności obydwu bi-
bliotek w zakresie strategii zakupu książek, cza-
sopism i baz danych, zarządzania kolekcją czy 
procedur gromadzenia i selekcji zbiorów. Poza 
różnicami w kwestiach związanych z finansowa-
niem – a w efekcie: z polityką gromadzenia – pro-
cedury pozyskiwania i selekcji zbiorów wyglądają 
bardzo podobnie. Pracownicy Biblioteki UMPhST 
są zobowiązani do przygotowania ścisłej doku-
mentacji zakupu, prowadzą drukowane księgi 
inwentarzowe i statystykę wykorzystania zaso-
bów bibliotecznych.

Dodatkowo organizatorzy szkolenia wspiera-
li uczestników w poznawaniu historii i kultury 
regionu. W programie znalazło się miejsce na 
spacer po mieście i zwiedzanie najważniejszych 
obiektów: Palace of Culture i Teleki -Bolyai Lib-
rary. Uczestnictwo w Erasmus+ Staff Week daje 
okazję do poznania dziejów i zwyczajów lokal-
nej społeczności z punktu widzenia jej członków. 
W ramach kolejnych zorganizowanych atrakcji – 
tradycyjnej rumuńskiej kolacji i wycieczki do Si-
ghișoary – uczestnicy mieli szansę lepiej poznać 
organizatorów, którzy na każdym etapie pobytu 
udzielali cennych wskazówek i zwracali uwagę 
na interesujące zagadnienia. Poza pracownicami 
Biblioteki SUM w wydarzeniu wzięły udział biblio-
tekarki z Gruzji, Słowacji i Węgier.

W czasie wyjazdu do Sighișoary – średniowieczne-
go miasta założonego w XII w. przez niemieckich 

osadników, związanego ze słynnym Władem Dia-
błem (Vlad Dracul) – grupa zyskała dostęp do hi-
storycznych zbiorów zgromadzonych w niepozor-
nym magazynie miejscowej biblioteki publicznej. 
Znajduje się w nim 30 tys. książek, z których naj-
starszą wydano w 1474 r. Biblioteka istnieje od 
1684 r. [6], a wartość muzealną zdają się mieć 
również wypisywane ręcznie katalogi historycz-
nej kolekcji.

Biblioteka UMPhST to nowoczesna instytucja 
funkcjonująca w ramach tradycyjnych struktur. 
Organizatorzy Erasmus+ Staff Week w Rumunii 
sami aktywnie uczestniczą w podobnych wy-
darzeniach w innych bibliotekach europejskich 
oraz implementują niektóre z zaobserwowa-
nych rozwiązań. Starają się zminimalizować 
ograniczenia związane z niską funkcjonalno-
ścią budynków czy niewystarczającą liczbą pra-
cowników.

LIZBONA

W Lizbonie funkcjonuje 41 uczelni. Najwyższe 
pozycje w rankingu zajmują dwa z publicznych 
uniwersytetów: najstarszy, założony w 1911 r. 
Uniwersytet Lizboński oraz Uniwersytet NOVA 
w Lizbonie, który powołano w 1973 r. [7]. Od stu-
dentów zagranicznych wymaga się w Portuga-
lii znajomości języka portugalskiego. Większość 
uczelni oferuje kandydatom kursy językowe i wy-
daje specjalne certyfikaty, z których najpopular-
niejszym jest PLIC (Portuguese Language Interna-
tional Certificate) [8].

NOVA Medical School (NMS) jest jednym z dzie-
więciu wydziałów NOVA University i jako odręb-
na jednostka funkcjonuje od 1977 r. Obecnie 
ma blisko 2400 studentów oraz zatrudnia po-
nad 850 nauczycieli akademickich i naukowców 
[9]. Większość zajęć, włącznie z wykładami i za-
jęciami w prosektorium, odbywa się w historycz-
nym budynku z piękną fasadą, audytorium z im-
ponującymi freskami autorstwa Velosa Salgado 
i korytarzami ozdobionymi portugalskim płytka-
mi ceramicznymi – azulejos. Budynek o dużych 
walorach historycznych i architektonicznych wy-
maga remontu, w związku z czym planuje się 
budowę nowego kampusu na obrzeżach Lizbony, 
odpowiadającego wszystkim potrzebom naukow-
ców i studentów. Biblioteka również znajdzie tam 
swoje miejsce, na razie jednak zlokalizowana jest 
w sąsiedztwie, w obiekcie znacznie nowszym niż 
siedziba główna Wydziału Medycznego, współ-
dzielonym z Centrum Symulacji i jednostkami 
R&D (research & development – badania i roz-
wój).

Fig 4. Siedziba główna NMS. Fot. Marco Verch1

1 Licencja: CC BY 2.0 Deed (https://creativecommons.org/licenses/by/2.0)
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W zbiorach Biblioteki NMS przeważa literatu-
ra medyczna w języku angielskim. Uzasadniają 
to preferencje studentów, którzy przedkładają 
język oryginału nad tłumaczenia na brazylijski 
portugalski, który w przekładach książek medycz-
nych dominuje nad portugalskim kontynental-
nym. Gromadzenie zbiorów jest ściśle powiązane 
z wykazem literatury obowiązującej podczas stu-
diów. Niewielki budżet na zakup książek sprawia, 
że polityka gromadzenia dotycząca tradycyjnej 
formy zbiorów jest dość restrykcyjna – dlate-
go zrezygnowano z prenumeraty drukowanych 

czasopism, a w ofercie biblioteki dominują zaso-
by elektroniczne.

Biblioteka NMS zatrudnia 10 bibliotekarzy. Tutaj 
także, jak w Bibliotece UMPhST, możliwy jest wo-
lontariat studencki.

Szkolenie zorganizowane przez Bibliotekę NMS 
w ramach Staff Week Erasmus+ rozpoczęło się od 
krótkiej prezentacji uczestników i organizatorów. 
Po głównej siedzibie NMS oprowadzali studen-
ci medycyny, którzy przedstawili historię uczelni 

oraz pokazali grupie pomieszczenia interesujące 
ze względu na swój historyczny charakter lub zna-
czenie dla kształcenia.

Program szkolenia podzielono na kilka bloków 
tematycznych: Catalogue & Collections, Bibliome-
trics & Scientific Output, Collaboration & Teaching 
Support, Bibliographic Search & Systematic Re-
views, Open Science & Open Access. Pracowni-
cy Biblioteki NMS dzielili się wiedzą, doświad-
czeniem i obserwacjami, a każdy z uczestników 
przygotował prezentację związaną z działalnością 
swojej macierzystej biblioteki w dziedzinie wy-
branej spośród wyżej wymienionych jeszcze na 
etapie rejestracji.

Działalność Biblioteki NMS znacząco wykracza 
poza udostępnianie zbiorów. W ramach współ-
pracy ze studentami i naukowcami bibliotekarze 
organizują liczne szkolenia z zakresu bibliometrii, 
publikowania naukowego, zarządzania informa-
cją, etyki wykorzystywania informacji. Biblioteka 
buduje również swoją pozycję w obszarze zwią-
zanym z procesem systematic review. Prowadzi 
szkolenia wprowadzające, a także uczestniczy 
w przygotowaniu zestawień i kreuje rolę biblio-
tekarza jako specjalisty, którego kompetencje są 
niezbędne na niemal każdym etapie tego proce-
su. Prezentacja przygotowana przez pracownicę 
Biblioteki NMS specjalizującą się w zagadnieniu 
systematic review była rzetelna i szczegółowa; 
stanowiła inspirujące wprowadzenie dla słucha-
czy, którzy dotychczas nie mieli okazji działać na 
tym polu.

Uczestnicy szkolenia równie chętnie dzielili się 
swoimi obserwacjami i praktykami związanymi 
z tematyką codziennych spotkań. Poza pracow-
nicami Biblioteki SUM (i innymi uczestnikami 
z Polski) w wyjeździe udział wzięli bibliotekarze 
z Rumuni, Estonii, Łotwy, Austrii i Czech. Pozaszko-
leniowe aktywności oraz przyjazna i swobodna at-
mosfera sprzyjały nawiązywaniu życzliwych relacji 
między uczestnikami i organizatorami szkolenia.

Jednym z punktów programu Staff Week był wy-
jazd do podlizbońskiej miejscowości Carcavelos, 
gdzie znajduje się kampus NOVA Business School 
& Economics – jednego z wydziałów Uniwersy-
tetu NOVA. W imponującym kompleksie nowo-
czesnych budynków, położonym nad brzegiem 
oceanu, poza salami wykładowymi, gabinetami 
wykładowców czy pokojami zajmowanymi przez 
działy administracji wydziałowej mieszczą się 
restauracje, sklep spożywczy, sala koncertowa, 
mieszkania studenckie i biblioteka. Cały kampus 
został sfinansowany przez prywatnego przedsię-
biorcę – właściciela sieci dyskontów. Inwestor, 

Fig. 5. Przy budynku Biblioteki NMS. Fot. Cătălin Bogdan Roba

Fig. 6. NOVA Business School & Economics. Fot. Justyna Seiffert
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z uwagi na wkład w budowę ośrodka, miał zna-
czący wpływ na projekt, a także na sposób orga-
nizacji i zarządzania instytucją wraz z wyposaże-
niem. Kilkaset metrów dalej znajduje się parcela, 
na której zgodnie z zatwierdzonym już projektem 
ma zostać wybudowany kolejny kampus uczelni – 
NOVA Medical School [10].

Po kilkuletnich perturbacjach kadrowych i wize-
runkowych Biblioteka NMS odbudowuje swoją 
pozycję w strukturach uczelnianych. Prowadzenie 
kursów i szkoleń oraz podkreślanie możliwości 
i umiejętności pracowników informacji skutkują 
życzliwą współpracą z naukowcami zatrudniony-
mi w NMS. Nadal nie jest to jednak sytuacja ide-
alna – pracownicy stale starają się uświadamiać 
władzom uczelni specyfikę swojej pracy i potrzeb, 
np. magazynowych, technologicznych i organiza-
cyjnych, których istnienie nie jest oczywiste dla 
osób spoza branży.

PODSUMOWANIE

Biblioteki UMPhST i NMS różnią się od siebie pod 
wieloma względami: od profilu uczelni, w ramach 
której funkcjonują, przez politykę gromadzenia, 
aż po charakter działalności. Biblioteka UMPhST 
skupia kilka oddziałów o zróżnicowanym zakresie 
tematycznym zbiorów. Na jej kolekcję składają 
się również źródła elektroniczne, ale zbiory dru-
kowane zdecydowanie dominują. Podstawowym 
celem jest tu udostępnianie kolekcji, toteż wszel-
kie innowacje skupiają się na doskonaleniu pracy 

właśnie w tym obszarze. Z kolei Biblioteka NMS 
jest instytucją dziedzinową. Dokumenty w formie 
tradycyjnej wydają się odgrywać rolę drugorzęd-
ną wobec elektronicznych form udostępniania. 
Działalność biblioteki obejmuje dodatkowe ob-
szary związane z informacją naukową i nauko-
wym publikowaniem, w których bibliotekarze 
pełnią funkcję ekspertów.

Wskazane odmienności nie zmieniają faktu, że 
obie instytucje borykają się z problemami natury 
materialnej i organizacyjnej. Pracownicy próbują 
zaradzić sytuacji poprzez kreatywną promocję 
usług, skierowaną zarówno do użytkowników, 
jak i zwierzchników biblioteki.
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