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Mozliwosci wykorzystania potencjatu bibliotek
akademickich przy realizacji projektow naukowych
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The Wojciech Ketrzynski Northern Institute in Olsztyn, Poland

Abstract

The article encourages representatives of the academic community to exploit the potential of the
library and “advertises” the knowledge and versatile skills of librarians. The paper systemises
and classifies the fields of activity where the potential of libraries can contribute to the delivery
of a wide spectrum of research projects. Library activities are presented from a new perspective,
with a focus on new quality of services provided by libraries, which can use both their own
infrastructure and the potential of their staff to support and co-deliver projects. In addition to
the services that are undoubtedly part of libraries’ mission, a new and very important aspect of
their activities was described. In fact, libraries can carry out research projects themselves and
even play the role of a project leader, which gives them a new place in the academic community.
Research projects are understood as projects that involve basic research - funded mainly by
the National Science Centre, the Ministry of Education and Science and from EU funds under
Horizon 2020. In the case of EU-funded projects that do not involve basic research (Operational
Programme Digital Poland), it is difficult to determine whether the research aspect - if any - is in
line with the definition of basic research, unless it is clearly evident from the project description

made available to the public.

Streszczenie

Artykut jest propozycja dla przedstawicieli Srodowiska naukowego dotyczacq wykorzystania
potencjatu biblioteki, a zarazem ,reklamg” skupionego wokét nich Srodowiska, wiedzy
i wszechstronnych umiejetnosci bibliotekarzy. Praca systematyzuije i klasyfikuje pola dziatan,
w ktdrych potencjat bibliotek moze stuzyé realizacji projektéw naukowych z bardzo szerokiego
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spektrum. Dziatalnos¢ bibliotek przedstawiono w innej niz dotad optyce - w szczegdlnosci ukazano nowa jako$é ustug bibliotek, ktore korzystajac

zaréwno z wiasnej infrastruktury, jak i z potencjatu pracownikéw, moga obstugiwac i wspdtrealizowac projekty. Poza sferg ustugows, bez watpienia

stanowigcg cze$¢ misji bibliotek, opisano nowy, bardzo wazny aspekt dziatalno$ci. Biblioteki mogg by¢ bowiem jednostkami samodzielnie

realizujgcymi projekty naukowe, a nawet odgrywac role lidera projektéw, co zapewnia im nowe miejsce w spotecznosci akademickiej. Za naukowe

uznano projekty, ktére obejmujg badania podstawowe - finansowane gtéwnie przez Narodowe Centrum Nauki, Ministerstwo Edukacji i Nauki

oraz ze $rodkéw unijnych w ramach programu Horyzont 2020. W przypadku projektow finansowanych ze $rodkdw unijnych, ktre nie obejmujg

badan podstawowych (Program Operacyijny Polska Cyfrowa), aspekt badawczy zgodny z definicjq badar podstawowych - o ile wystepuije - jest

trudny do uchwycenia, chyba ze wyraZnie wynika to z opisu projektu udostepnionego do publicznej wiadomosci.

Keywords

academic library, academic community, researchers, partnership, scientific research, research data, research data management, research projects,

academic library services

One of the roles of academic libraries is, in very
simple terms, to support the research and teach-
ing process. Before the digital age, this involved
creating a physical space for studying and provid-
ing necessary resources — in the form of access
to library collections — for research and teaching.
Developments in technology have revolutionised
the learning process and the role of libraries,
which are well positioned to embrace the new
reality and — most importantly — to meet any new
challenges. Today, we can talk about e-research
as a form of research based on data provided
and created using information technology [1], as
well as e-libraries, whose new role is to co-create
a cyberspace for studying and cyber resources
for cyber research, teaching and cyber teaching.

The potential of resources

Library collections, which are at the heart of any
library, provide excellent material for any kind of
academic research. The valuable written herit-
age has been — and continues to be — of inter-
est to researchers and many projects involving
basic research [2] have been acknowledged by
reviewers and received funding from external in-
stitutions. As a result, catalogues of old prints,
incunables, rare prints, printed ephemera, draw-
ings, graphic art etc. have been created. Themat-
ic library collections have also entered academ-
ic circulation, with their digital and open-access
form contributing to the development of biblio-
logical, historical, linguistic and other research.
There have been numerous projects aimed at
digitising collections and establishing collections
on digital platforms.

Of the projects dealing with written heritage,
however, only a few were of scientific nature. the
following projects funded by the National Centre
for Science (NCN) can serve as examples of typi-
cal scientific endeavours: “Slavica and Byzantine
heritage. A multimedia catalogue of written mon-
uments of Old Believers living in Poland as a tool
for reconstructing the phenomena of vanishing
cultures” (project implemented in 2011-2013, co-
ordinated by Zoja Jaroszewicz-Pierestawcew, PhD,
DSc, Professor of UWM), “Collections of materials
of public life as a type of manuscript book in Old
Polish times (17th-18th centuries)” (2015-2019,
Maciej Matvirov, PhD, DSc, Professor of UWr),
“‘Russian-language’ Basilian editions (18th cen-
tury)” (2013-2017, Professor Joanna Getka, PhD,
DSc), “Provenance of Polonica from the Prussian
State Library, the so-called Berlinka, stored in the
Jagiellonian Library — analysis of the resource
based on the digital repository” (2013-2016, Jacek
Partyka, PhD). Only in the last case was the grant
recipient a library. Library resources, in a broad
sense, have the potential to change the research
space by increasing the role of libraries in the de-

livery of projects, especially of scientific nature.

The potential of the IT and technical
infrastructure of libraries

The IT and technical potential consists primarily of
the library systems (Aleph, Alma, Horizon, etc.) im-
plemented to manage the facility itself and its col-
lections. The library infrastructure is also made up
of systems for the collection of digital resources and
the output of the academic community. These in-
clude the commonly used knowledge bases, which

serve as both reference systems and information
systems for universities. They combine the func-
tionalities of institutional repositories and current
research information systems (CRIS). They allow for
collecting and sharing information about academ-
ics, their professional activities, research projects,
research funding, conferences, patents, technolo-
gies and other forms of scientific activity, as well as
for recording scientific output and collecting, archiv-
ing and sharing publications in an open or restricted
manner. Also to be mentioned is the technical infra-
structure used to digitise and provide access to dig-

ital objects (scanners, computers, digital libraries).

The potential of human resources

The human capital of academic libraries is their
versatile staff — the majority of whom are uni-
versity-educated (see table 1) and often skilled
beyond their degree. Contemporary librarians in-
clude: digitisation specialists, academic research
staff [3], teaching librarians, systems librarians,
subject librarians, bibliographers and e-bibliog-
raphers, bibliometricians, information scientists,
distinguished cataloguers (specialists in database
construction), information brokers, information
managers, repository managers, research data

managers and, finally, knowledge managers.

Library as a project leader
National Science Centre (NCN)

Unfortunately, there is little participation of li-
braries in scientific projects funded by Polish
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Table 1. Education structure of academic library staff on the example of the University Library of the University of Wroctaw (UWr) and the University Library of the University of
Warmia and Mazury in Olsztyn (UWM), the reports of which (including the type of staff education) are available online [4, 5]; data for 2019

University of Warmia and Mazury (UWM) Library

Wroctaw University (UWr) Library

Education
Number of employees Proportion Number of employees Proportion

higher education 154 7738% m2 90.32%
post-secondary school 5 2.51% - -
secondary education 35 1758% 12 9.68%
vocational education 4 2.01% - -
primary education 1 0.5% - -
TOTAL 199 100% 124 100%

Table 2. Projects funded by the NCN [6]

Name of library Project title Name of competition Head of project Library employee
Music editing in Krakow in the years 1850-1918 Preludium 12 Michat Lewicki, MA yes
Inventory of manuscripts of the Jagiellonian Library Opus 3 .
11863-12360. Pawlikowskis Home Archive. Part 3 (2012) Monika Jaglarz, PhD yes
Jagiellonian Cat.alogule of medleval Latin manuscripts of the Opus 3 Ryszard Tatarzyfski, PhD yes
Library Jagiellonian Library, vol. 11
Provenance of Polonica from the Prussian State
lerary, the sq—called Berllnk.a, stored in the Sonata Bis1 Jacek Partyka, PhD -
Jagiellonian Library - analysis of the resource
based on the digital repository
University Library | Religious polemical writings from 1692-1702 - the
of the Nlcolaus cultural heritage of Eurppean pll.a’[IStI(.:thOUght in Sonata Liliana Lewandowska, PhD yes
Copernicus the context of the multi-confessionalism of early
University modern Gdarisk

Table 3. Projects funded by the Ministry of Science and Higher Education (MNiSW) as part of the National Programme for the Development of the Humanities (NPRH) [7-10]

Name of library Project title Head of project Library employee
Jagiellonian The Jagiellonian Library - a study of the history from 1775 to 1918 Piotr Lechowski, PhD no
Library Polish traditions of research on the Orient Prof. Ewa Siemieniec-Gotas, PhD, DSc no
Research on moderr} rrTanuscrlpjrs of the University Library in Toru and the Andrzej Mycio, PhD yes
development and printing of an inventory
o HINC ITUR AD ASTRA. Stefan Batory University in Vilnius 1919-1939. A team . .

University Library | monograph - compilation and publication Mirostaw A. Supruniuk, Ph, DSc yes

of the Nicolaus — - - -

Copernicus Inventory and compilation of archival legacies and collections of works of art by

University Polish artists in Great Britain in the 20th century in the collection of the University Prof. Jan W. Sienkiewicz, PhD, DSc no
Library in Toruri - Collection of the Archives of Emigration and the University Museum
Sllvgr lera.ry of Prince Albrecht of Prussia and his wife Anna Maria - Polish-German Prof.Janusz Tondel, PhD, DSc Jes
heritage with a European focus

Uriversity o \(;g;afl)zz;;ue of 16th century prints in the collection of the University of Warsaw Library. Halina Mieczkowska, MA yes
Warsaw Library

Catalogues of the collection of the Print Room at the University of Warsaw Library n/a n/a

institutions —the NCN, the Ministry of Education
and Science (MEiN; these include programmes
such as the National Programme for the Devel-
opment of the Humanities, NPRH) — or Europe-
an institutions (Horizon 2020). NCN funded only
seven projects conducted by academic libraries
as separate organisational units. All of the pro-
jects involved research on written monuments,
and most of them were carried out at the Jagiel-

lonian Library (see tables for details).

National Programme for the Development of the
Humanities (NPRH)

There is a small number (unfortunately) of librar-
ies with an impressive track record of NPRH fund-
ed projects. So far, three academic libraries in Po-
land have received funding from the Ministry of
Education: The Jagiellonian Library, the University
of Warsaw Library and the University Library of
the Nicolaus Copernicus University. The project

leaders were mostly employees with at least
a doctoral degree (only in one case was the head

of the project a person with a master’s degree).

According to the proposal assessment guidelines,
the selection of projects financed by NCN and
by the Ministry of Education under the NPRH is
influenced by the output of the project leader.
Depending on the competition announced by
NCN, the qualifications and achievements of
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the project leader account for as much as 40%
of the score (the following are assessed: the
leader’s output over the last 10 years, his/her
contribution to the development of the scien-
tific field, the outcomes of research carried out
from grants, such as publications, data collec-
tions, software, international recognition) [11].
The same is true for the NPRH competition — in
addition to the substantive description, project
feasibility, etc., other important criteria include
the research team composition and the output
of the leader and other contributors.

The main reason why libraries fail to succeed
as leaders of research projects is that librarians
have insufficient scientific capacity, as reflected
in the academic output or the number of library
employees with higher degrees. Although many
librarians hold a degree of doctor, associate pro-
fessor or even full professor (!), their involvement
in research projects is actually negligible. The low
scientific capacity of librarians has been exposed
by, among other things, the higher education re-
form and the assessment of their academic per-
formance, which is often hardly comparable to
that of academic teachers. The situation was
made even worse by the fact that qualified li-
brarians were classified administrative staff rath-
er than academic teachers. Consequently, aca-
demic libraries lost a number of employees who
could help build academic performance and par-

ticipate in future research project competitions.

Deficits in research potential prevent academ-
ic libraries from acting as ‘fully-fledged’ project
leaders, although they are formally entitled to

submit project proposals.

Library as a partner

Given the above difficulties, a partnership be-
tween the research community and libraries
seems more feasible. Research libraries can pro-
vide research related services to the academic
community. They even have the capacity to or-
ganise the entire research process [12]. A good
example of such partnership is research data
management. Data management plans are part
of the proposals submitted under Horizon and
NCN calls. Libraries have taken up this challenge,
with many producing their own resources and
guides on open access to research data. Librari-
ans also offer advice during the development of
data management plans. Unfortunately, scien-
tists representing different fields and disciplines
expect a generic data management plan, which

does not exist. There are, of course, common

elements that should be included in any plan,
and many items can be duplicated, but the sig-
nificant diversity of proposals, many of which
concern interdisciplinary projects, results in high

diversity of research data.

The obligation of open access to publications and
research data also requires librarians to be aware
of legal issues. This, of course, refers to the li-
cences under which data should be made avail-
able. Library participation in the development
of data management plans also involves assist-
ing in the selection of infrastructure for sharing
collected data (e.g. choosing a repository suita-
ble for the type of research data). These tasks
(and many others) require librarians to demon-
strate cross-functional expertise, combining legal

knowledge and technical skills.

Another form of partnership, which builds on
the activities discussed above (i.e. participa-
tion in the preparation of the proposal and in
the sharing of project outcomes and research
data), is data management throughout the re-
search process. This represents a development
opportunity for university libraries, as discussed
by Anna Watek [13]. To some extent, such cooper-
ation is already taking place. Libraries are in fact
participating in the creation of central university
information systems that allow for the deposit
of publications (knowledge bases, repositories)
and —on a lesser scale — research data. Few uni-
versities in Poland currently have repositories
for depositing and sharing research data, such
as Most Danych (Data Bridge), InterScienceCloud
or the Polish Platform of Medical Research. We
should not forget about countrywide solutions,
however, such as the RepOD repository, which
provides universities with a dedicated “shelf”, i.e.
the possibility of creating their own collections

assigned to specific institutions.

The example of RepOD demonstrates that the
problem of storage and long-term archiving of
all research data produced within the project has
not yet been solved. This presents an opportu-
nity for libraries as partners in research projects.
Provided that there is a university infrastructure
in place for organising the data management
process (storage, administration and sharing),
librarians can act as data stewards in projects.
The involvement of librarians as data stewards
is particularly useful in projects where large vol-
umes of diverse research data are produced.
These could include life sciences projects that
produce 5 TB of image data per week, or projects
in any field of science that generate 60 000 files:
30 000 tiff files and 30 000 .pdf files.

10512022 [[g————

Another form of partnership involves participa-
tion in scientific projects through the provision of
infrastructure. Libraries’ activities are based on
information systems — library systems, including
cloud-based library management systems. These
can be perfectly suited for projects that do not
involve the purchase of licences for separate
systems or the creation of new, costly IT infra-

structure.

Some examples of leveraging the infrastructure
capacity of academic libraries include projects
implemented by the UWM University Library in
Olsztyn in 2017-2018. These were funded by the
Ministry of Science and Higher Education as part
of the “Activities for the Dissemination of Sci-
ence” (DUN) programme. The projects involved
the expansion of bibliographic descriptions from
the Aleph database to include information on
provenance (they covered two of the library’s
historical book collections: the £6dz and Cieszyn
collections). With the use of the library system
and the employment of competent librarians it
was possible to create a database that can be
used as a basis for scientific research. Although
the adopted solutions have a number of short-
comings (no graphics, no extended index or sub-
ject entry catalogue), the extended database has
been used for scientific purposes and has enabled
the preparation of a monograph on the UWM Li-

brary’s historical book collections [14].

In 2019, the infrastructure of the UWM Univer-
sity Library was successfully used to implement
another project, which resulted in the creation
of a database for interdisciplinary scientific re-
search, including bibliological, historical or press
studies. The project concerned the creation of
a bibliography of the first veterinary journal
published in Lviv — “Przeglad Weterynaryjny”
(Veterinary Review) — and was preceded by an-
other project aimed at digitising the periodical,
which is held almost completely in the Scientific
Library of the Stepan Gzhytskyi National Univer-
sity of Veterinary Medicine and Biotechnologies
of Lviv. With the use of the Aleph library system
and the expertise of the librarians, in a short time
(10 months) a complete bibliography was creat-
ed, allowing scientific research to be carried out.
The database made it possible to prepare scien-
tific articles that have been published in scored
journals. In the future, the digital bibliography
may become the basis for a monograph on “Prze-

glad Weterynaryjny”.

The above examples illustrate the use of the li-
braries’ infrastructure potential and staff poten-
tial in projects across the humanities and social
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Table 4. Projects involving digitisation of collections

Name of library

Jagiellonian Library

Patrimonium - digitising and providing
access to Polish national heritage from the
collections of the National Library and the
Jagiellonian Library

Project title

mepicaL uNiversiTY oF warsaw [ EF————

Name of programme

Operational Programme Digital Poland, Measure 2.3: Digital availability and usability of
public sector information, Sub-measure 2.3.2: Digital access to cultural resources

Adam Mickiewicz University

Library in Poznan

Mirabilium Collectio. Digital Platform of
Academic Resources of the University Library

Operational Programme Digital Poland, Sub-measure 2.3.1: Digital access to public sector
information from administrative sources and scientific resources, project type II: Digital
accessibility of scientific resources

Nicolaus Copernicus University
Library
nationally

Digitising academic resources from the
Kujawy-Pomerania Region to make them
available to researchers and teachers

Operational Programme Digital Poland, Sub-measure 2.3.1: Digital access to public sector
information from administrative sources and scientific resources, project type II: Digital
accessibility of scientific resources

Wroctaw Medical University
(proponent)

Polish Platform of Medical Research:
a knowledge and research potential
management platform

Operational Programme Digital Poland, Sub-measure 2.3.1: Digital access to public sector
information from administrative sources and scientific resources, project type II: Digital
accessibility of scientific resources

Medical University of 6dZ

“InterScienceCloud” - An integrated
information platform about the scientific
activity of the Medical University of £6dz

Operational Programme Digital Poland, Sub-measure 2.3.1: Digital access to public sector
information from administrative sources and scientific resources, project type II: Digital
accessibility of scientific resources

sciences. But there is no reason why such servic-
es should not be extended to all fields of science.
As part of the projects, librarians would be able
to create thematic databases in the form of sep-
arate databases or collections. Or, in more gen-
eral terms, they would be able to compile the

research data produced.

Research projects can also benefit from librari-
ans’ digital competences — both in terms of in-
frastructure and digitisation expertise. Examples
can be found in projects financed from Europe-

an funds.

There are also numerous projects funded by the
Ministry of Science and Higher Education under
the DUN programme and now the Ministry of
Education and Science under the “Social Respon-

sibility of Science” programme.

Academic libraries should have a place in the
research landscape. They should work out the
principles for a partnership that in fact already
exists. Libraries have their own scientific resourc-
es, infrastructure and human capital. They are
well positioned to carry out various types of pro-
jects. They can provide support in the implemen-
tation of projects, the publication of research
outcomes, the management of research data,
but also in the area of marketing (and more). Li-
braries can reduce the workload of researchers
and simplify their work by coordinating activities

throughout the research process [12].

Instead of a conclusion

Libraries can provide comprehensive services

supporting research projects. To this end, they

should extend an offer to the academic commu-
nity [15]. It should place emphasis on the activi-
ties of libraries that would be of use to research-
ers. It might be advisable for libraries to jointly
develop standards for research services.

What can academic library staff do to contribute

to research projects?

B Provide and coordinate digital services and
offerings (in practice, this can include tech-
nical advice and expertise on digitisation —
e.g. information on which collections have
already been digitised);

B Support researchers in the publication of re-
search outcomes;

B Manage data generated in the research pro-
cess [16];

B Administer the project (which is of great im-
portance for large projects);

B Analyse research data and produce relevant
reports;

B Conduct research queries;

B Build databases using own competencies
and available infrastructure;

B Conduct research.

Jedng z rdl bibliotek naukowych jest, w duzym
uproszczeniu, obstuga procesu badawczego
i procesu nauczania. Przed erg cyfrowg pole-
gata ona na stworzeniu przestrzeni do nauki
w sensie fizycznym oraz zapewnieniu warsz-
tatu — w postaci dostepu do zbioréw biblio-
tecznych — do prowadzenia badan i nauczania.
Rozwdj technologii zrewolucjonizowat forme
nauki i role bibliotek, ktére doskonale od-

najdujg sie w nowej rzeczywistosci oraz — co

najwazniejsze — sg w stanie sprosta¢ nowym
wyzwaniom. Mozemy dzi$ méwié o e-nauce,
jako formie nauki opartej na danych dostarcza-
nych i tworzonych z wykorzystaniem technolo-
gii informatycznych [1], a takze o e-bibliotece,
ktérej nowa rola polega na wspéttworzeniu cy-
berprzestrzeni dla nauki oraz cyberwarsztatu
do prowadzenia cyberbadan, nauczania i cy-

bernauczania.

Potencjat zasohow

Zbiory biblioteczne, bedace istotg kazdej biblio-
teki, stanowig doskonaty materiat do wszelkich
badan naukowych. Cenne dziedzictwo pismien-
nicze niejednokrotnie byto — i jest nadal —
przedmiotem zainteresowan badaczy, a wiele
projektow, ktére obejmowaty badania podsta-
wowe [2], znalazto uznanie recenzentdéw i otrzy-
mato dofinansowanie instytucji zewnetrznych.
W rezultacie powstaty katalogi starych drukdw,
inkunabutéw, drukéw rzadkich, drukéw ulot-
nych, rysunkoéw, grafik itd. Do obiegu nauko-
wego trafity réwniez kolekcje tematyczne ze
zbioréw bibliotecznych, ktérych cyfrowa i ogdl-
nodostepna forma wptywa na rozwdj badan bi-
bliologicznych, historycznych, jezykoznawczych
i innych. Liczne projekty obejmowaty digitaliza-
cje zbioréw i tworzenie kolekcji na platformach

cyfrowych.

Sposrdd projektéw, ktérych przedmiotem byto
dziedzictwo pismiennicze, niewiele jednak mia-
to naukowy charakter. Jako przyktady przedsie-
wzie¢ typowo naukowych mogg postuzy¢ pro-
jekty sfinansowane przez Narodowe Centrum
Nauki (NCN): ,Slavica a bizantyjskie dziedzictwo.
Multimedialny katalog zabytkéw pismiennictwa
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Tab. 1. Struktura wyksztatcenia pracownikéw bibliotek naukowych na przyktadzie Biblioteki Uniwersyteckiej Uniwersytetu Wroctawskiego (UWr) i Biblioteki Uniwersyteckiej Uniwersytetu

Warminisko-Mazurskiego w Olsztynie (UWM), ktérych sprawozdania - uwzgledniajace rodzaj wyksztatcenia pracownikéw - s dostepne w Internecie [4, 5]; dane za rok 2019

Wyksztatcenie

Biblioteka UWr

Biblioteka UWM

Liczba pracownikow Procent Liczba pracownikow Procent
studia wyzsze 154 7738% m2 90,32%
szkota policealna 5 2,51% - -
wyksztatcenie $rednie 35 1758% 12 9,68%
zasadnicze zawodowe 4 2,01% - -
wyksztatcenie podstawowe 1 05% - -
RAZEM 199 100% 124 100%

Tab. 2. Projekty finansowane przez NCN [6]

Nazwa biblioteki Tytut projektu Nazwa konkursu Kierownik projektu Pracownik biblioteki
Edytorstwo muzyczne w Krakowie w latach 1850-1918 Preludium 12 mgr Michat Lewicki tak
Inwentarz rekopiséw Biblioteki Jagielloriskiej nr 11863- Opus 3 .
12360. Archiwum Domowe Pawlikowskich. Cz. 3 (rok 2012) dr Monika Jaglarz tak
Biblioteka thglog '.a Cm.Sk'Ch, rgk opisow Sredniowiecznych Opus 3 dr Ryszard Tatarzyriski tak
Jagielloriska Biblioteki Jagielloriskiej, t. 11
Proweniencje polonikéw z Pruskiej Biblioteki
Pan§t\{vowej, tZV\." Ber{lm{q .przech.owywanej . Sonata Bis 1 dr Jacek Partyka tak
w Bibliotece Jagiellofiskiej- analiza zasobu w oparciu
0 repozytorium cyfrowe
BIb.IIOteka Religijne pisma polemiczne z lat 1692-1702 -
Uniwersytecka o e
. kulturowe dziedzictwo europejskiej mysli -
Uniwersytetu . . S L Sonata 11 dr Liliana Lewandowska tak
Mikofaia pietystycznej w kontekscie wielowyznaniowosci
J. wczesnonowozytnego Gdariska
Kopernika

Tab. 3. Projekty finansowane przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (MNiSW) w ramach NPRH [7-10]

Nazwa biblioteki

Tytut projektu

Kierownik projektu

Pracownik biblioteki

Biblioteka Biblioteka Jagielloriska - opracowanie dziejéw od 1775 do 1918 r. dr Piotr Lechowski nie

Jagielloriska Polskie tradycje badari nad Orientem prof, dr hab. Ewa Siemieniec-Gota$ nie
Badania relfoplsow .nowozytnych Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu oraz dr Andrzej Mycio tak
opracowanie i druk inwentarza

Biblioteka HINC ITUR AD ASTRA. Un}wlersyttlet Stfefana Batorego w Wilnie 1919-1939. Monografia dr hab. Mirostaw A, Supruniuk tak

Uniwersytecka zespotowa - opracowanie i publikacja

Ur)iwer.sytetu Inwentaryzacja i opracowanie spuscizn archiwalnych i kolekcji dziel sztuki polskich

M|ko{a]? artystow w Wielkiej Brytanii w XX wieku w zbiorach Biblioteki Uniwersyteckiej prof. dr hab. Jan W, Sienkiewicz nie

Kopernika w Toruniu - Kolekcja Archiwum Emigraci i Muzeum Uniwersyteckiego
S!Iver' lelrary f)f Prllnce Albrecht of Pr'u35|a and.hls wife Anna Maria - polsko- prof. dr hab, Janusz Tondel tak
niemieckie dziedzictwo w europejskim wydaniu

Biblioteka Katalog drukéw XVI wieku w zbiorach Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie. T. 5-7 mgr Halina Mieczkowska tak

Uniwersytetu o ] o . )

Warszawskiego Katalogi zbioréw Gabinetu Rycin Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie brak danych brak danych

staroobrzedowcéw zamieszkatych w Polsce
jako narzedzie odtwarzania fenomendw gi-
nacych kultur” (projekt realizowany w latach
2011-2013 pod kierownictwem dr hab. Zoi Ja-
roszewicz-Pierestawcew, prof. UWM), ,Zbiory
materiatéw zycia publicznego jako typ ksigzki re-
kopismiennej w czasach staropolskich (XVII-XVIII
w.)” (2015-2019, dr hab. Maciej Matwijow, prof.
UWTr), ,,»Ruskojezyczne« wydania bazyliarskie
(XVIIl w.)” (2013-2017, prof. dr hab. Joanna

Getka), ,,Proweniencje polonikéw z Pruskiej Bi-
blioteki Paristwowej, tzw. Berlinki przechowywa-
nej w Bibliotece Jagielloniskiej — analiza zasobu
W oparciu o repozytorium cyfrowe” (2013-2016,
dr Jacek Partyka). Jedynie w ostatnim przypadku
grantobiorcg byta biblioteka. Szeroko rozumia-
ne zasoby biblioteczne moga wptyna¢ na zmia-
ne w przestrzeni badawczej przez zwiekszenie
roli bibliotek w realizacji projektéw, zwtaszcza

naukowych.

Potencjat infrastruktury
informatycznej i technicznej bibliotek

Na potencjat informatyczno-techniczny sktadaja sie
przede wszystkim wdrozone systemy biblioteczne
(Aleph, Alma, Horizon itd.), ktére umozliwiaja za-
rzadzanie placéwka i zbiorami. Infrastrukture bi-
blioteki tworzg tez systemy stuzace do gromadze-
nia zasobow cyfrowych i dorobku spotecznosci

akademickiej. Mowa tu o popularnych obecnie
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bazach wiedzy, ktére stanowig system informacji
o uczelni i system informacji dla uczelni. tacza one
funkcjonalnosci repozytoridéw instytucjonalnych
i systemow typu CRIS (current research information
system). Umozliwiajg gromadzenie i udostepnianie
informacji o pracownikach naukowych, ich aktyw-
nosci zawodowej, projektach badawczych, finan-
sowaniu badan, konferencjach, patentach, tech-
nologiach i pozostatych przejawach dziatalnosci
naukowej, a takze ewidencje dorobku, naukowego
oraz jego gromadzenie, archiwizacje i udostepnia-
nie w sposdb otwarty lub ograniczony. Nalezy tez
wspomnie¢ o infrastrukturze technicznej stuzacej
do digitalizacji i udostepniania obiektéw cyfrowych

(skanery, komputery, biblioteki cyfrowe).

Potencjat kadrowy

Kadrowym potencjatem bibliotek naukowych sa
wszechstronni pracownicy — w wiekszosci osoby
z wyksztatceniem wyzszym (zob. tab. 1), ktérych
umiejetnosci wykraczajg czesto poza przygotowa-
nie kierunkowe. Dzisiejsi bibliotekarze to: specja-
lisci od digitalizacji, pracownicy majacy stopien
naukowy i prowadzacy badania naukowe [3], dy-
daktycy, bibliotekarze systemowi, bibliotekarze
dziedzinowi, bibliografowie i e-bibliografowie,
bibliometrysci, informatycy, wybitni katalogerzy
(specjalisci od budowy baz danych), brokerzy in-
formacji, managerowie informacji, managerowie
repozytorium, managerowie danych badawczych,

a wreszcie — managerowie wiedzy.

Biblioteka jako lider projektu
Narodowe Centrum Nauki

Niestety niewielki jest udziat bibliotek w projektach
naukowych finansowanych przez instytucje pol-
skie — NCN, Ministerstwo Edukacji i Nauki (MEiN;
mowa o programach takich jak Narodowy Program
Rozwoju Humanistyki, NPRH) — lub instytucje euro-
pejskie (program Horyzont 2020). NCN sfinansowa-
fo zaledwie siedem projektéw prowadzonych w bi-
bliotekach naukowych jako odrebnych jednostkach
organizacyjnych. Wszystkie projekty obejmowaty
badania nad zabytkami piSmiennictwa, wiekszos¢
przedsiewziec realizowana byta w Bibliotece Ja-

giellonskiej (szczegdty przedstawiono w tabelach).
Narodowy Program Rozwoju Humanistyki
Imponujaco wyglada doswiadczenie nielicznych

(niestety) bibliotek w realizacji projektéw finanso-
wanych w ramach NPRH. Dotychczas ze srodkéw

resortu szkolnictwa sfinansowano przedsiewziecia,
ktérych beneficjentami byty trzy biblioteki akade-
mickie w Polsce: Biblioteka Jagielloriska, Biblioteka
Uniwersytetu Warszawskiego i Biblioteka Uniwersy-
tecka Uniwersytetu Mikotaja Kopernika. Kierowni-
cy projektéw mieli przewaznie co najmniej stopien
doktora (tylko w jednym przypadku kierownikiem

byta osoba z tytutem zawodowym magistra).

Wedtug wytycznych oceny wnioskéw finanso-
wanych przez NCN i przez resort szkolnictwa
w ramach NPRH wptyw na ocene projektu ma
dorobek kierownika. W zaleznosci od konkursu
ogtaszanego przez NCN kwalifikacje i osiggniecia
osoby prowadzacej projekt stanowig nawet 40%
oceny wniosku (ocenie podlegaja: dorobek kie-
rownika z ostatnich 10 lat, jego wktad w rozwdj
dziedziny naukowej, materialne efekty badan re-
alizowanych z grantdw, takie jak publikacje, zbio-
ry danych, oprogramowanie, miedzynarodowa
rozpoznawalnos¢) [11]. Podobnie jest w przypadku
konkursu NPRH — poza opisem merytorycznym,
mozliwosciami wykonania projektu itd. wazng
role odgrywaja zespdt badawczy oraz dorobek

kierownika i pozostatych wykonawcéw.

Gtéwnym powodem braku sukceséw bibliotek
w petnieniu funkcji lidera projektéw naukowych
jest niewystarczajacy potencjat naukowy biblio-
tekarzy, co odzwierciedla dorobek naukowy lub
liczba 0s6b z wyzszymi stopniami naukowymi
zatrudnionych w bibliotekach. Cho¢ pracuja tam
osoby majace stopiert doktora, a nawet doktora
habilitowanego i profesora (!), ich udziat w pro-
jektach badawczych jest wrecz marginalny. Sta-
bos¢ naukowego potencjatu bibliotekarzy obna-
zyta m.in. reforma szkolnictwa wyzszego i ocena
ich osiggnie¢ naukowych, czesto trudno poréw-
nywalnych z dorobkiem nauczycieli akademic-
kich. Sytuacje pogorszyto przeszeregowanie bi-
bliotekarzy dyplomowanych z grupy nauczycieli
akademickich do pionu pracownikdéw administra-
cyjnych. Z bibliotek akademickich znikneta grupa
pracownikéw, ktorej przedstawiciele mogliby bu-
dowac dorobek naukowy i w przysztosci uczestni-

czy¢ w konkursach na projekty badawcze.

Deficyty potencjatu naukowego, ktérych przyktady
podano wyzej, uniemozliwiajg wystepowanie bi-
blioteki akademickiej w roli ,,petnego” lidera pro-
jektu, cho¢ formalnie biblioteka moze nim zosta¢ —

jest podmiotem uprawnionym do ztozenia wniosku.

Biblioteka jako partner

Biorgc pod uwage powyzsze trudnosci, bar-
dziej realne wydaje sie partnerstwo Srodowiska
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naukowego i bibliotek. Biblioteki naukowe s3
dla spotecznosci akademickiej partnerem oferu-
jacym ustugi okotobadawcze. Co wiecej, moga
organizowac caty proces badawczy [12]. Dobrym
przyktadem partnerstwa jest zarzgdzanie danymi
badawczymi. Plany zarzgdzania danymi sg ele-
mentem wnioskow sktadanych w ramach pro-
gramu Horyzont i konkurséw ogtaszanych przez
NCN. Biblioteki to wyzwanie podjety, wiele z nich
przygotowato wtasne materiaty i poradniki do-
tyczace otwartego dostepu do danych badaw-
czych. Obecnie bibliotekarze udzielaja takze
licznych konsultacji w toku tworzenia planéw.
Niestety naukowcy reprezentujacy rézne dzie-
dziny i dyscypliny nauki oczekujg uniwersalne-
go planu zarzadzania danymi, a taki nie istnieje.
S3 oczywiscie wspdlne elementy, ktére powin-
ny znalez¢ sie w kazdym planie, i wiele punktéw
mozna powielaé, ale — jak wiadomo — duza réz-
norodnos¢ wnioskow, a wsrdd nich bardzo po-
pularnych dzi$ projektow interdyscyplinarnych,
wptywa na powstawanie réznorodnych danych

badawczych.

Obligatoryjnos¢ otwartego dostepu do publika-
cji i danych badawczych wymaga od biblioteka-
rzy réwniez znajomosci kwestii prawnych. Mowa
tu oczywiscie o licencjach, na ktérych powinno
sie dane udostepniac. Udziat bibliotek w tworze-
niu planéw zarzadzania danymi to takze pomoc
w wyborze infrastruktury umozliwiajacej udo-
stepnianie gromadzonych danych (np. wybér re-
pozytorium odpowiedniego do danego typu da-
nych badawczych). Wymienione kwestie (i wiele
innych) wymagaja od bibliotekarzy uniwersalnych
kompetencji: znajomosci kwestii prawnych i za-

razem umiejetnosci technicznych.

Kolejng forma partnerstwa, bedaca rozszerze-
niem dziatar oméwionych wyzej (udziat biblioteki
W przygotowaniu wniosku oraz w udostepnianiu
wynikéw projektu i danych badawczych), jest za-
rzadzanie danymi w catym procesie badawczym.
Stanowi to perspektywe rozwoju dla bibliotek
uczelnianych, o czym pisata Anna Watek [13]. Po
czesci juz sie tak dzieje. Biblioteki uczestniczg bo-
wiem w tworzeniu centralnych systemoéw infor-
macyjnych uczelni, ktére pozwalaja na depono-
wanie publikacji (bazy wiedzy, repozytoria) i — na
razie w mniejszym stopniu — danych badawczych.
Repozytoriami umozliwiajgcymi deponowanie
i udostepnianie danych badawczych dysponuje
obecnie niewiele uczelni w Polsce — nalezy tu
wymienié¢ Most Danych, InterScienceCloud czy
Polska Platforme Medyczng. Nie mozna zapo-
minaé o rozwigzaniach ogdlnopolskich, takich
jak repozytorium RepOD, ktdre oferuje zainte-

resowanym uczelniom ,pétke”, czyli mozliwosé
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tworzenia wiasnych kolekcji przypisanych do da-

nej instytucji.

Przyktad RepOD pokazuje, ze nie zostat rozwigza-
ny problem przechowywania i dtugoterminowej
archiwizacji wszystkich danych badawczych wy-
tworzonych w ramach projektu. | tu pojawia sie
szansa dla bibliotek jako partneréw w projektach
naukowych. Przy zatozeniu, ze istnieje infrastruk-
tura uczelniana umozliwiajaca zorganizowanie
procesu zarzgdzania danymi (przechowywanie,
administrowanie i udostepnianie), funkcje za-
rzagdcow danych (data steward) w projektach
moga petnic¢ bibliotekarze. Zaangazowanie bi-
bliotekarzy — zarzgdcéw danych bedzie zasad-
ne szczegdlnie w projektach zaktadajgcych wy-
twarzanie duzych ilosci zréznicowanych danych
badawczych. Mogg to by¢ projekty z dziedziny
nauk o zyciu, w ktérych wytwarza sie dane obra-
zowe o wielkosci np. 5 TB tygodniowo, albo pro-
jekt z jakiejkolwiek dziedziny, w ramach ktérego
powstaje 60 tys. plikdw: 30 tys. w formacie .tiff
i 30 tys. w formacie .pdf.

Innym przyktadem partnerstwa jest udziat
w projektach naukowych, w ktérych mozna wy-
korzysta¢ potencjat w postaci infrastruktury.
Dziatalnos¢ bibliotek opiera sie na systemach in-
formatycznych — systemach bibliotecznych, m.in.
popularnych obecnie systemach chmurowych.
Mogg sie one doskonale sprawdzi¢ przy realiza-
cji projektéw, w ktorych nie przewiduje sie zaku-
pu licencji odrebnych systemdéw ani tworzenia

nowej, kosztownej infrastruktury informatyczne;j.

Przyktadem wykorzystania infrastrukturalnego
potencjatu bibliotek akademickich sg projekty
zrealizowane przez Biblioteke Uniwersytecka
UWM w Olsztynie w latach 2017-2018. Byty to

Tab. 4. Projekty obejmujace digitalizacje zbioréw

Nazwa biblioteki

Biblioteka Jagielloriska

Jagielloriskiej

Patrimonium - digitalizacja i udostepnienie
polskiego dziedzictwa narodowego ze
zhiorow Biblioteki Narodowej oraz Biblioteki

przedsiewziecia finansowane ze srodkéw MNiSW
w ramach programu ,,Dziatalno$¢ upowszech-
niajaca nauke” (DUN). Projekty zaktadaty roz-
budowe opiséw bibliograficznych z bazy Aleph
o informacje dotyczace proweniencji (projekt
obejmowat dwa historyczne ksiegozbiory biblio-
teki: ksiegozbior todzki i cieszyriski). Wykorzysta-
nie systemu bibliotecznego i zatrudnienie kom-
petentnych bibliotekarzy umozliwity stworzenie
bazy stanowigcej podstawe badarn naukowych.
Przyjete rozwigzania maja oczywiscie wiele man-
kamentdw (brak grafik, rozbudowanego indeksu
czy kartoteki haset przedmiotowych), niemniej
jednak rozbudowana baza zostata uzyta do ce-
6w naukowych i umozliwita przygotowanie mo-
nografii na temat ksiegozbioréw historycznych
Biblioteki UWM [14].

Dzieki infrastrukturze Biblioteki Uniwersyteckiej
UWM w 2019 r. udato sie zrealizowac inny pro-
jekt, w wyniku ktérego powstata kolejna baza
danych umozliwiajgca prowadzenie interdyscy-
plinarnych badan naukowych: bibliologicznych,
historycznych lub prasoznawczych. Projekt do-
tyczyt stworzenia bibliografii pierwszego czaso-
pisma weterynaryjnego wydawanego we Lwo-
wie — ,Przegladu Weterynaryjnego” — i zostat
poprzedzony realizacjg innego projektu, maja-
cego na celu digitalizacje periodyku, ktérego
prawie kompletny zaséb znajduje sie w Bibliote-
ce Naukowej Narodowego Uniwersytetu Medy-
cyny Weterynaryjnej i Biotechnologii im. Stefa-
na Grzyckiego we Lwowie. Dzieki wykorzystaniu
systemu bibliotecznego Aleph i kompetencji bi-
bliotekarzy w krétkim czasie (10 miesiecy) po-
wstata kompletna bibliografia, pozwalajaca na
prowadzenie badan naukowych. Baza umozliwi-
fa przygotowanie artykutéw naukowych, ktére

opublikowano w punktowanych czasopismach.

Tytut projektu

kultury
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W przysztosci elektroniczna bibliografia moze
stac sie podstawa do przygotowania monografii

,Przegladu Weterynaryjnego”.

To przyktady wykorzystania potencjatu bibliote-
ki w dwdch obszarach (potencjat infrastruktury
i potencjat pracownikéw) w projektach z zakresu
nauk humanistycznych i spotecznych. Nic nie stoi
na przeszkodzie, aby rozszerzy¢ takie ustugi na
wszystkie dziedziny nauki. W ramach projektow
bibliotekarze mogliby tworzy¢ — w formie odreb-
nych baz lub kolekcji — bazy tematyczne. Ujmujac
to ogdlniej: mogliby opracowywac wytworzone

dane badawcze.

W projektach naukowych mozna takze wykorzy-
sta¢ kompetencje cyfrowe bibliotekarzy — zarow-
no infrastrukture, jak i doswiadczenie w zakresie
digitalizacji zbioréw. Przyktadem s3 projekty fi-

nansowane ze srodkéw europejskich.

Wiele jest rowniez projektéw finansowanych
ze srodkéw MNiSW w ramach programu DUN,
a obecnie — MEiIN w ramach programu ,,Spotecz-
na odpowiedzialnos$¢ nauki”, ktérych przyktady

mozna by mnozy¢.

W przestrzeni badawczej powinno znalez¢ sie
miejsce dla bibliotek naukowych. Powinny one
wypracowac zasady partnerstwa, ktore faktycznie
juz istnieje. Biblioteka ma wtasne zasoby nauki,
ma infrastrukture, ma zasoby kadrowe. Jest bar-
dzo dobrze przygotowana organizacyjnie do reali-
zacji réznego typu przedsiewzie¢. Moze zapewnic
wsparcie w realizacji projektow, publikacji efek-
toéw badan, zarzadzaniu danymi badawczymi, ale
tez w zakresie marketingu (i nie tylko). Biblioteki
moga odcigzy¢ badaczy, uproscic ich prace przez

koordynacje dziatann w catym procesie badan [12].

Nazwa programu

Program Operacyjny Polska Cyfrowa, dziatanie 2.3: Cyfrowa dostgpno$¢ i uzyteczno$é
informacji sektora publicznego, poddziatanie 2.3.2: Cyfrowe udostepnienie zasobow

Biblioteka Uniwersytecka
Uniwersytetu Adama Mickiewicza

Mirabilium Collectio. Cyfrowa Platforma
Zasobdéw Naukowych Biblioteki
Uniwersyteckiej w Poznaniu

Program Operacyjny Polska Cyfrowa, dziatanie 2.3.1: Cyfrowe udostepnienie informacji
sektora publicznego (ISP) ze Zrodet administracyjnych i zasobéw nauki dla projektow typu
II: Cyfrowe udostepnienie zasobow nauki

Biblioteka Uniwersytecka
Uniwersytetu Mikotaja Kopernika

Ucyfrowienie zasobéw akademickich
regionu kujawsko-pomorskiego dla potrzeb
nauki i dydaktyki catego kraju

Program Operacyjny Polska Cyfrowa, dziafanie 2.3.1: Cyfrowe udostepnienie informacji
sektora publicznego (ISP) ze Zrédet administracyjnych i zasobéw nauki dla projektéw typu
Il Cyfrowe udostepnienie zasobow nauki

Uniwersytet Medyczny im.
Piastéw Slaskich we Wroctawiu

(wnioskodawca) badawczym

Polska Platforma Medyczna: portal
zarzadzania wiedza i potencjatem

Program Operacyjny Polska Cyfrowa, dziafanie 2.3 Cyfrowe udostepnienie informacji
sektora publicznego (ISP) ze Zrodet administracyjnych i zasobow nauki dla projektow typu
II: Cyfrowe udostepnienie zasobdw nauki

Uniwersytet Medyczny w todzi

JInterScienceCloud” - Zintegrowana
platforma informacji o dziatalno$ci naukowej
Uniwersytetu Medycznego w todzi

Program Operacyjny Polska Cyfrowa, dziatanie 2.3.1: Cyfrowe udostepnienie informacji
sektora publicznego (ISP) ze zrodet administracyjnych i zasobow nauki dla projektow typu
II: Cyfrowe udostepnienie zasobow nauki



http://m.in

——J 10512022

Zamiast zakonczenia

Biblioteki moga swiadczy¢ kompleksowe ustugi
okotobadawcze w projektach naukowych. W tym
celu nalezatoby przygotowac oferte skierowang do
srodowiska akademickiego [15]. Konieczne jest pod-
kreslenie dziatan bibliotek, ktére przydatyby sie na-
ukowcom. Moze warto, by biblioteki wspdlnie wy-

pracowaty standardy obstugi badan naukowych?

Co moga robi¢ w projektach pracownicy bibliotek
akademickich?

B Dostarczac i koordynowac ustugi i oferty cyfro-
we (w praktyce moze to by¢ m.in. doradztwo
techniczne i merytoryczne w zakresie digitali-
zacji — np. jakie zbiory sg juz zdigitalizowane).

B Wspiera¢ naukowcdw w publikacji wynikdéw
badan.

B Zarzadzac¢ danymi wytworzonymi w procesie
badawczym [16].

B Administrowac projektem (co ma duze zna-
czenie przy realizacji duzych projektéow).

B Analizowac dane badawcze i tworzy¢ odpo-
wiednie raporty.

B Prowadzi¢ kwerendy naukowe.

B Budowac bazy danych dzieki posiadanym
kompetencjom oraz infrastrukturze.

B Prowadzi¢ badania naukowe.
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Abstract

The enactment of the 2018 Law on Higher Education and Science, known as Act 2.0, introduced
numerous changes in the functioning, organization and structure of universities. The Act also
applies to academic libraries operating within Polish universities. This article aims to describe
and discuss the role of the modern academic library as a unit of the university. Changes in the
functioning and organization of university libraries will also be discussed. This article will also
pose questions concerning the future of these libraries, the place they should occupy in the
university hierarchy, and the degree of independence they should enjoy.

Streszczenie

Wejscie w zycie Ustawy 2.0 w 2018 r. wymusito liczne zmiany w funkcjonowaniu, organizacji
i strukturach uczelni wyzszych. Dotyczy to réwniez bibliotek naukowych dziatajacych w ramach
polskich uniwersytetow. Celem artykutu jest wskazanie i omdwienie roli wspétczesnej
biblioteki akademickiej jako jednostki wchodzgcej w sktad uczelni. Przedmiotem rozwazan
beda takze zmiany w funkcjonowaniu i organizacii bibliotek uniwersyteckich. Ponadto w pracy
postawione zostang pytania o przyszto$é tych bibliotek, o miejsce, jakie powinny one zajmowaé
w uczelnianej hierarchii jednostek, oraz o stopien ich samodzielnosci i niezalezno$ci.
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Introduction

An academic library is an inseparable part of
a university, dependent — as a university unit —on
the decisions of the university authorities. The
library’s organizer is its university, so the library
is not an independent institution. The academic
library, which is also a research library, performs
specific tasks and duties for the entire universi-
ty community. Its activities consist in supporting
achievement of the university’s didactic goals by
collecting and sharing materials that contain the

content specified in the study program.

Libraries, not only academic ones, have undergone
numerous changes in recent years. This is directly
related to rapid progress, especially in the fields of
electronic information sources and social media.
To function efficiently and perform their duties,
libraries must react appropriately to these chang-
es. Academic libraries have responded by invest-
ing in electronic sources of knowledge — e-books
and e-magazines — which can be easily accessed
on mobile devices by any reader. Moreover, librar-
ies are making their presence felt in social media
increasingly often; in fact, maintaining at least
one such information channel is standard practice
now. A social media presence enables libraries to
inform users about what they have to offer and
to acquire new customers. Investing in modern li-
brary infrastructure is also an important element

responding to recent changes and developments.

The enactment of the Law on Higher Education and
Science contributed to changes in the functioning
of academic libraries. The new law has been dis-
cussed and elaborated on for a long time in the li-
brarian community. It has aroused great interest
concerning its current as well as future impact on
libraries. It has also been frequently mentioned in
the professional literature. Based on the available
information, we will venture to answer several key
questions: How has the new law changed the func-
tioning of academic libraries? What obligations has
itimposed on them? What is the current place and
role of the academic library in the structure of the
university? What actions must libraries take to effi-
ciently perform their tasks in the new situation and

remain important to their universities?

Act 2.0 - main goals and assumptions

On October 1, 2018, the Act of July 20, 2018 —
Law on Higher Education and Science, also
known as Act 2.0, or the Constitution for Science,
went into effect [1]. The new law replaced four
previously existing statutes: the Law on Higher

Education of 2005 [2], the Act on the principles
of financing science of 2010 [3], the Act on Ac-
ademic Degrees and Academic Titles as well as
Degrees and Titles in the Arts of 2003 [4] and the
Student Loans and Credit Act of 1998 [5].

The authors of Act 2.0 intended to thoroughly re-
form higher education in Poland on many levels.
The reform was designed to make Polish universi-
ties more competitive on the international arena and
to catch up with the countries that have the best
science and higher education systems, such as the

United States, Great Britain, Germany and France [6].

Work on the Act began in 2016 and lasted over
two years. In a competition, three teams were se-
lected to present the detailed assumptions of the
new act, i.e. a broad reform of higher education
in Poland. The selected teams came from: Adam
Mickiewicz University, headed by prof. Marek
Kwiek; SWPS University, led by prof. Hubert Izdeb-
ski; and the Allerhand Institute, led by prof. Arka-
diusz Radwan. The teams’ concepts differed from
each other in how far-reaching and radical the
reforms were to be and how quickly they were to
be introduced [6,7]. However, all the assumptions
of Act 2.0 were based to a greater or lesser extent
on the reform of American higher education dur-

ing the presidency of George W. Bush [7, 8].

The draft reform was widely discussed in aca-
demia across the country. Numerous thematic
discussions were organized by the Ministry of Sci-
ence and Higher Education at various academic
centres. The drafting of the law culminated at
the National Science Congress, which was held
in Krakow on September 19-20, 2017.

The enactment of Act 2.0 did not end disputes
and discussions in the broadly understood scien-
tific and academic community. Some members of
the community judged the reforms to be insuffi-
cient. Others concluded that the modernization

went in the wrong direction [6,7].

The Constitution for Science, as Act 2.0 is also
known, ultimately appeared to be forged from
three preliminary drafts. In the context of this
article, its assumptions should be divided into:
(1) structural and organizational assumptions, (2)
research and teaching assumptions, (3) commer-

cial and business assumptions.

Structural and organizational assumptions

The new Law on Higher Education and Science
provides for a set of structural and organizational
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changes regarding universities in Poland. Accord-
ing to the Ministry of Science and Higher Edu-
cation, the changes were aimed at, inter alia,
reducing bureaucracy in the Polish higher educa-
tion system and increasing the internal autonomy
of universities in organizational matters [6]. The
idea was that the new university statutes would
improve regulation of matters relating to the
operation of universities, which were given the
opportunity to decide what organizational units

would exist within their structure [1,7].

Moreover, pursuant to the new law, greater pow-
ers were granted to university rectors — at the ex-
pense of collegial bodies, such as faculty councils.
Rectors’ prerogatives henceforth included shap-

ing university policy [1,7].

Another key structural and organizational change
was the introduction of a new body governing
each public university — the university council. This
body generated much discussion and controversy.
Ultimately, the council’s powers were reduced in
the final version of the law compared to its initial
drafts. The duties of the university council under
Act 2.0 include: issuing opinions on the university’s
draft strategy, issuing opinions on the draft statute,
monitoring the financial management of the uni-

versity, supervising management of the university.

The university council consists of 6 or 8 mem-
bers appointed by the Senate; at least 50% of
the members must come from outside the uni-
versity community. The chairperson of the stu-
dent government automatically receives a seat

on the university council [1,7].

Scientific and didactic assumptions

The introduction of Act 2.0 was also meant to
improve the quality of scientific research, there-
by strengthening the international standing
of Polish science while guaranteeing students
a high-quality education [6]. For this purpose,
doctoral schools were established —a new form
of doctoral education replacing the previous
doctoral studies. Education at doctoral schools
commenced October 1, 2019. Students attend
doctoral schools free of charge, for 6 to 8 semes-
ters; these studies may not be conducted in an
extramural form. Each doctoral student is guaran-
teed a research fellowship. The doctoral educa-
tion process consists of two elements: the educa-

tion program and the individual research plan [7].

The Constitution for Science contains many arti-

cles that regulate broadly understood evaluation
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in higher education. This set of issues is exten-
sively addressed in the Act, which specifies three
types of evaluation: (1) evaluation of the quality
of education, (2) evaluation of doctoral schools,

(3) evaluation of the quality of research activity.

Evaluation of the quality of education is con-
ducted by the Polish Accreditation Committee
(PKA) and consists in the periodic assessment of
the quality of education in a given field as well
as evaluation of activities aimed at ensuring the
quality of education at the university. The eval-
uation covers particular study programs and ed-
ucation standards, teaching and research staff,
infrastructure used for the study program, as well
as the support provided students in the learning
process. Ratings are issued for a period of several
years and may be positive or negative; in certain
situations there may be no consent to issuing

a positive opinion [1].

The evaluation of doctoral schools is carried out
by the Science Evaluation Committee (KEN) —
a body established in 2019. The evaluation takes
place according to principles similar to those ap-
plied to the evaluation of the quality of education,

and ends with a positive or negative opinion [1].

Finally, the evaluation of the quality of scientific
activity, carried out every four years by KEN, is dis-
cipline-specific and covers all university staff who
perform research. Scientific achievements are
the basic criterion of evaluation. These achieve-
ments are reflected in publications by individual
researchers in the form of scientific monographs,
chapters in multi-author works and articles in
peer-reviewed journals. The new law places great
emphasis on the publication of texts in interna-
tionally renowned journals, which should trans-
late into more citations appearing in a greater
range of publications. Evaluation results are very
important not only for individual researchers,
but also for the entire university, as its status and

funding depend on its final grade [1, 6, 7].

Commercial and business
assumptions

The 2018 Act contains a chapter devoted entire-
ly to the commercialization of research findings,
development projects and dissemination of know-
how. According to these provisions and earlier
declarations of project promoters, higher educa-
tion in Poland should be permanently linked to
the country’s socio-economic sphere, actively con-
tributing to innovation-based economic growth

by providing knowledge, projects, inventions and

new technologies to the economy. The proposed
solutions are modelled on methods used in the
United States and Western Europe. Universities
may run academic business incubators and tech-
nology transfer hubs. The same purpose can be
served by special-purpose entities and capital

companies established by universities [1, 6, 8].

Provisions of the Act relating to
academic libraries

The Act of July 20, 2018 contains the following
provisions relating directly to the functioning of

academic libraries:
“Art. 11. 1. The basic tasks of the university are:

()

9) disseminating and multiplying the achieve-
ments of science and culture, including collect-
ing and making available library resources, infor-

mation and archives collections;

()

Art. 49. 1. The university provides the conditions,
including infrastructure, necessary to perform

the tasks referred to in art. 11.

2. The university has a library and information
system based on the library. The university may
process personal data of persons using this sys-
tem, as specified in its statute.

Additionally, in the provisions introducing the
Act of July 3, 2018, in Art. 247, the authors of
the legislation mentioned the very small group

of certified librarians [1, 9].

The current Act, compared to the previous Act
of 2005, makes far fewer references to libraries —
there has been a definite regression here. The
previous law regulated many more issues relating
to libraries and the librarian profession. It con-
tained the rules for the election and qualifica-
tions of the library director, and provided for the
establishment of a library council, i.e. a consulta-
tive and advisory body appointed by the univer-
sity rector. The council, according to the former
Act, was to be composed of librarians and univer-
sity employees. The present law, however, makes
no mention of this body — which is why some uni-

versities simply eliminated their library council.

Moreover, the 2018 Act makes no mention of
the special group of certified librarians. This is
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another instance of reduction in library refer-
ences, as the previous Act mentioned certified
librarians in two articles. These provisions stated
that certified librarians were academic teachers
and indicated the positions in which they could
be employed. Act 2.0 has nothing to say about
this issue except for Art. 247 of its introductory
provisions, which states that certified librarians
will cease to be academic teachers by September
30, 2020 at the latest [1, 2, 9].

The provisions of the Constitution for Science are
limited to a bare minimum when it comes to the
library as an institution and an indispensable part
of every university. It is devoid of references to
the tasks, role and place of the library in the struc-
ture of a university. It is also impossible to glean
anything from the Act about the nature of the
university library — whether it is to be a research
or didactic institution, or something altogether
different. It is likewise incomprehensible that the
word “librarian” is never used anywhere in the
Act, and that the Act does not recognize librar-
ians as a category of university employees. Fur-
thermore, many issues concerning libraries and
librarians are left to be regulated by the Labour
Code and lower-level legal acts, i.e. university reg-
ulations and statutes. Unfortunately, this trans-
lates into potentially significant differences in the
rights and duties of librarians employed in similar

positions in different institutions [10, 11].

Additional tasks and responsibilities of
academic libraries

As mentioned earlier, Act 2.0 forced numerous
changes in the functioning of universities. Al-
though it says little about the role and place of
academic libraries, it directly impacted their tasks
and organization — especially in terms of broadly
understood evaluation. Of course, libraries are
constantly developing and adapting their servic-
es to contemporary users, who are often highly
demanding and aware of their needs [12 p. 47].
A modern library is no longer just a place where
collections are compiled, processed and made
available. That era has faded into oblivion, and
the staff of today’s libraries realize that continu-
ous growth and change are crucial to their func-
tioning [13 pp. 74-5]. As a result, academic librar-
ies in Poland are burdened with new obligations,
which they have been assuming for many years,
long before Act 2.0 took effect in 2018.

First, university libraries help to improve the in-
formation competencies of researchers. They

acquire these skills via training conducted by
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librarians and scientific information staff. During
these courses, researchers and academic teach-
ers learn about the principles and methods of
using various library resources: from tradition-
al collections, through specialized databases, to
e-book websites and e-journals. These training
sessions are very useful in many respects, as they
lead to the exchange of experiences and satis-
fy mutual expectations. Library staff can better
identify the needs of particular user groups,
while researchers can familiarize themselves
with the procedures and rules of a given institu-
tion, as well as learn about what the library has
to offer [14, 15].

Second, university libraries offer broad access
to electronic sources of information for stu-
dents, staff and external readers. Today this
is a standard library service and the minimum
necessary to attract new users. Such users are
usually young people who have considerable IT
competencies and familiarity with modern com-
munication tools [12 p. 47]. Electronic databases
offer many advantages over traditional collec-
tions. They can be accessed virtually anywhere,
anytime on a variety of stationary and mobile
devices. In addition, there is no risk of resource
depletion. Internet sources are far from uniform
and offer a broad range of published materials.
The basic and most frequently used ones are
databases of electronic books and magazines.
These databases are especially popular among
students, as they provide easy and convenient
access to academic textbooks. Moreover, librar-
ies provide access to many scientific databas-
es in various fields — which is very useful for re-
searchers and teaching personnel conducting

classes with students.

As part of the open model of scientific commu-
nication, academic libraries also try to create
university, or institutional, repositories [16 p. 22].
These are digital collections that compile the in-
tellectual output of a university’s entire academ-
ic community — of its researchers and academic
personnel as well as its students. These repos-
itories can differ, and their composition largely
depends on what the institution wants to share.
They consist of broadly understood scientific and
didactic works. The most frequently published
are scientific articles, books, conference mate-
rials, doctoral and master’s theses, scripts and
research reports. University repositories have
a highly positive impact on scientific and aca-
demic communication between universities and
research centres. They can also determine the
scientific strength and prestige of a given univer-
sity —and the library itself as an institution that

contributes greatly to their compilation and man-
agement [16 pp. 47-8].

The core objective of the new Act was to in-
crease the competitiveness of Polish univer-
sities in relation to foreign universities as well
as to increase their prestige and recognition in
the world [6]. Under the new regulations, re-
searchers are obliged to publish their research
results in prestigious, often foreign periodicals
in English. This is meant to increase the reach
and citation frequency of Polish publications
and improve the standing of Polish universities
in international rankings. In respect to these as-
sumptions, evaluation of the quality of scientific
and scholarly activity plays a key role. The eval-
uation process consists in researching and as-
sessing the scientific achievements of individu-
al academic employees, and consequently — of
the entire university [6, 7]. Academic libraries
play a significant role in the process of evaluat-
ing the quality of research activity. It is librarians
who collect information about the scientific and
scholarly achievements of university employ-
ees, register all their publications — monographs,
chapters in multi-author works or scientific arti-
cles — and prepare appropriate reports. This is
a crucial and responsible task, as the data and
indicators provided by library employees deter-
mine the place of individual researchers and the
university as a whole in national and internation-

al rankings [17].

As mentioned earlier, libraries no longer perform
solely their traditional tasks, primarily the col-
lection, processing and sharing of printed mate-
rials. Contemporary libraries around the world
have been involved in new areas of activity for
years. Apart from the aforementioned evalua-
tion, libraries must above all acquire and make
available a broad variety of collections in digital
format. In fact, electronic resources appear to
be on their way to effectively replacing printed
resources. As a result, libraries have been forced
to reorganize their structure, establishing new
departments, units and sections. These newly
created, reorganized or expanded units most of-
ten deal with scientific information, evaluation,
bibliography, bibliometrics, scienceometry, digi-
tization and promotion of collections. The estab-
lishment of new organizational units has entailed
curtailment of services provided by traditional
units, demand for which has declined among li-
brary users —for instance, departments providing

reader services [17].

The changes taking place in university libraries

have impacted academic librarians, in particular,

mepicaL uNIversiTY oF warsaw [JE————

their scope of duties. This scope has significantly
expanded and is no longer limited to performing
activities and tasks assigned to a specific depart-
ment. In this era of structural and organizational
change in libraries, librarians must demonstrate
greater mobility, creativity and flexibility in the
event their position is rotated, changed or re-
placed [17,18 pp. 97-104].

The aforementioned changes in libraries have re-
sulted in a shift from the hierarchical dependen-
cies of the linear model towards more horizontal
structures (matrices or networks). Matrix struc-
tures were first introduced in the 1960s in the
United States space industry — NASA played a key
role here [19]. A matrix structure is built around
a specific project or problem. Individual task
groups within the matrix consist of employees
of various library departments, who are selected
on the basis of their competencies and abilities.
Teams are usually disbanded after completion of
the task. This model has many advantages, above
all flexibility. It also ensures a better flow of infor-
mation and better interpersonal relations (both
vertically and horizontally), and enables greater
substitutability of staff at various positions in a li-
brary facility [20].

The future and development prospects
of the academic library in the structure
of the university

Partnership and development orientation

Academic libraries are not independent, self-gov-
erning institutions — they are ensconced within
the structure of their university. Each such library
is subordinated to its university and the univer-
sity’s governing bodies, also in terms of funding.
An academic library, or de facto research library,
is an institution that serves the development and
needs of science and higher education. It is also
the basis of the entire education system at the
university level, as it supports university staff in
teaching and research [15]. If university libraries
want to preserve — or strengthen — their status
and standing, they should take measures to en-
sure that the university authorities and staff are
aware and convinced that the library is an equal
partner, not a costly burden. In order for academ-
ic libraries to be regarded as an important part of
their university, many procedures, activities and

processes need to be implemented.

The activities that the entire community around
academic libraries should pursue can be divided
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into several groups. These are: pro-development
activity of academic libraries, promotion and im-
age-building of libraries , lobbying for libraries,
drafting and enacting a new law on libraries and

the librarian profession.

Pro-development activities of academic
libraries

Contemporary academic libraries have been
forced to constantly innovate. In the future, this
trend is highly likely to intensify as technological
and organizational changes speed up. In order
to meet these challenges, libraries should con-
stantly expand their range of services using the
latest technologies. It should be noted that Polish
academic libraries have long gone beyond their
traditional functions, having included new types
of documents and forms of lending in their range
of services [13 pp. 74-5].

Currently, research libraries, thus university li-
braries, are in a transitional period and have as-
sumed a hybrid character: they are based on both
printed and digital collections. Their core activity,
however, is clearly shifting towards electronic re-
sources. Libraries create or purchase large num-
bers of databases in various forms. These can be
databases of publications, repositories, e-books,

e-journals and digital libraries [20, 21].

Libraries are slowly moving towards Library 2.0,
or the second-generation library —and this means
that the roles of librarians and users should fun-
damentally change. The former will need to
constantly upgrade their facilities while verify-
ing whether the proposed solutions and servic-
es are actually useful. The latter will have to go
beyond the role of passive recipients to become
co-creators of content and services. Cooperation
between librarians and users can be extremely

helpful in co-creating digital resources [22-24].

Another fundamental issue is the ongoing co-
operation and exchange of information be-
tween the university and the academic library.
An excellent, proven solution is to establish and
develop the position of domain librarian — an
obvious partner for research and teaching per-
sonnel. A domain librarian is a person employed
in a university library who has a higher edu-
cation in a given field as well as the necessary
qualifications in librarianship and information
science. These specialized librarians are respon-
sible for the portion of the library’s resources
in their fields. They focus on the information
needs of a specific group of students or academic

teachers, helping them to develop their informa-

tion competencies [14].

Unfortunately, the position of domain librarian
has not been popular in Poland so far, although
attempts were undertaken to make it so in the
1990s. In contrast, this position is common in
Western Europe and the United States, where it
is called “subject librarian”. These library workers
enjoy professional prestige and the highest sala-

ries within the librarian profession [14, 25].

The efficient functioning of libraries is largely
rooted in the professional development of their
employees, consisting in the continuous, planned
and systematic enhancement of their knowledge,
skills and competencies. Various types of training
should be provided as the basic means of acquir-
ing knowledge and skills. It’s important that train-
ing programs be conducted in a planned and sys-
temic way — which, unfortunately, is not the case
in Polish libraries. It is also important that they fit
into the general development strategy of a given
institution and the individual career path of each
librarian. The thematic scope of these trainings
can be very diverse, and of course they can as-
sume various forms. For instance, internal train-
ing, conducted by another librarian, for the needs
of the particular library. But there are also a wide
range of training courses on the market conduct-
ed by specialized librarian trainers or coaches.
These are often external courses and take the
form of paid workshops [26 pp. 355-9].

Postgraduate studies should also play an impor-
tant role in raising librarians’ qualifications. Such
studies should cover the subjects of scientific in-
formation, information architecture and informa-
tion management, which will enable librarians to
expand and systematize knowledge they already

possess as well as gain new knowledge and skills.

In order for academic libraries to properly per-
form their tasks, they must possess appropriate
infrastructure and back-up facilities. University
libraries should be housed in modern, spacious
and well-equipped buildings. According to glob-
al trends, the modern library building should be
adapted to users’ requirements, i.e. it should ful-
fil the function of a “third place”. The third place
is a concept presented by the American sociolo-
gist Ray Oldenburg in his 1989 book The Great
Good Place. It assumes that people’s lives today
are focused in three places: place of residence,
place of work and a third place where people
meet and satisfy other needs. Today, this role is
played, inter alia, by libraries, including academ-
ic ones. Thus, libraries should be places where,
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in addition to making collections available, vari-
ous events that attract new users are held. In the
case of research libraries, these events could be
scientific conferences, lectures, festivals, events
promoting science and education. However,
holding such events requires an appropriate in-
frastructure [27-29].

Enormous progress has been made in the field of
library construction in our country — as early as
the late 1990s solutions that had been tested in
Western countries began to be applied here. In
1999, the new University of Warsaw Library build-
ing was opened. New library buildings were erect-
ed in rapid succession thereafter, the most notable
of which were: the Library of Kielce University of
Technology (2002), Jerzy Giedroyc University Li-
brary in Biatystok (2005), Library of the University
of Gdansk (2006), and Library of the University of
Warmia and Mazury (2007). Several dozen new ac-
ademic library buildings have been opened since
the turn of the century, and many others have un-

dergone comprehensive renovation [30, 31].

Promotion and image-building (PR) of libraries

Library promotion consists of a set of activities
in which the institution provides information to
users and potential users. As a result of these ac-
tivities, the library’s clientele learn about the ser-

vices it offers which can meet their needs.

Currently, it is incumbent upon university libraries
to promote themselves and use elements of mar-
keting. They should communicate effectively with
their (potential) users primarily for information-
al purposes. Users or future users should know
that the library is able to meet their needs, espe-
cially information needs. It is therefore important
to inform them about all aspects of the institu-
tion’s collections and activities. First of all, readers
should receive clear information about everything
the library has to offer, including its statutory
tasks. Second, the library should promote oth-
er areas of its activity — e.g. organizing scientific
conferences, meetings with authors, exhibitions or

cultural events — to attract new customers.

A wide range of tools can be used to promote
libraries. These include broadly understood me-
dia — both traditional and electronic. The main
focus, however, should be on the Internet and
social media, because they reach more people

and can more effectively attract new users.

Promotion on the Internet should be based pri-
marily on a well-designed and functioning website.
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This is where readers should be able to find out
everything they need to know about the function-
ing of the facility. It’s important that the website
be easy to use, transparent and not discouraging
in any way. Social media, in turn, are used for in-
teraction and employ an extensive set of commu-
nication tools. They are becoming increasingly im-
portant in marketing, and the list of social media
is constantly growing. The best-known social me-
dia that can be used for marketing purposes are:
YouTube, Facebook, Twitter, Instagram and Tik Tok
[32 pp. 523-30, 33 pp. 541-4].

To ensure that library promotion is conducted
in a well-considered and coordinated manner,
a special task force, also known as an inter-func-
tional task force, should be established. This ad-
hoc group should consist of employees from sev-
eral departments who deal with different aspects
of the library’s activities and have different qual-
ifications. This ensures a better flow of informa-
tion within the team and allows the library to be

promoted on various levels [34 pp. 402-6].

Lobbying for libraries

Rapid changes have taken place in the environ-
ment in which libraries function, significantly
affecting their operations: in the legal, social,
economic, political and many other spheres.
Libraries must constantly react to current pro-
cesses and adapt to them. In order to function
efficiently and perform their tasks, libraries are
obliged in some sense to take action in the po-
litical and administrative spheres. Such activities
are called advocacy of interests, and they often

take the form of lobbying.

Lobbying may be defined as influencing state au-
thorities in the interests of specific political, eco-
nomic or social groups [35]. Lobbying originated
in the Anglo-Saxon countries. In Poland, this is
a relatively young field, treated with considera-
ble distrust, as it is commonly associated with
behind-the-scenes activities on the fringes of the
law. Yet lobbying is a legal activity, the scope of
which is defined in the Act on Lobbying Activi-
ties of 2005.

Lobbying can be broadly divided into direct and
indirect. Indirect lobbying is primarily based on
shaping public opinion in order to achieve par-
ticular goals. Public persons or authorities in
a given field are often used to conduct indirect
lobbying. Direct lobbying, on the other hand,
consists of persuading decision-makers who

could positively impact a specific issue. Direct

lobbying is widely regarded as a more effective

form of action [36].

Library lobbying has been growing in many coun-
tries for years. The American Library Association
(ALA) is a good example of a library organization
that engages in lobbying at the federal level and
even in Congress. The ALA specializes in direct
lobbying, which includes maintaining contact
with government and administrative officials,
building good relations with them, and conduct-
ing numerous visits and meetings. In addition,
the ALA prepares numerous analyses, expert
opinions and professional reports in order to
be able to better present its arguments to de-
cision-making bodies. In Europe, lobbying on
behalf of libraries is conducted by the European
Bureau of Library, Information and Documen-
tation Associations (EBLIDA). The organization
represent the interests of the library communi-
ty before the European Commission and other

European and international organizations [36].

In Poland, library lobbying is not as well devel-
oped as in the United States or Western Europe,
owing to the general backwardness of our coun-
try in this field. Nevertheless, some lobbying for
libraries has taken place here. According to many
experts, the Polish library community should fo-
cus on preparing studies and expert opinions to
be presented to decision-making bodies. These
reports should present the achievements of Pol-
ish libraries and librarians against the background
of institutions in more developed countries [36].
It should also be firmly stated that lobbying will
be effective only if there are strong library organ-
izations and a well-organized and united commu-

nity around libraries.

Drafting and enacting a new law on libraries
and the librarian profession

Enacting a new law is not a direct responsibility
of the library community, but of the legislature.
Nevertheless, such a law appears to be neces-
sary, and all possible steps should be taken to re-
alize it. The rescinded Act of 27 June 1997 on Li-
braries is no longer relevant to the contemporary
world. It contains only 32 articles, and it does not
regulate in detail the functioning of scientific li-
braries, including academic libraries. Art. 8 and
9 indicate which entity is the organizer of librar-

ies, and art. 21 deals with scientific libraries [37].

A new law on libraries should be much more
elaborate and detailed so as to comprehensively
prescribe and regulate the functioning of libraries
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and the librarian profession. It should also take
into account the current reality in which these
institutions operate. In the context of scientific
and academic libraries, the new law should con-
tain articles precisely defining the place of the
library in the structure of a university. Other pro-
visions should define the tasks and responsibili-
ties of university libraries. Due to their functions,
academic libraries also need legal regulations on
the management of information on scientific and
publishing achievements, including in the field of
scientific research and research data [38].

The enactment of new regulations could serve to
validate the position of the library in the struc-
ture of universities. The functioning of libraries
should be prescribed in an Act passed by the na-
tional legislature, not in some lower form of le-

gal regulation.

Conclusions

An academic library is largely dependent on the
decisions of university authorities, as it is not an
independent entity. Its functioning is determined
by internal regulations. Nevertheless, the place
and role of a library in the structure of a univer-
sity may be shaped by the activities of the librar-
ies themselves and the community around them.
Librarians should, above all, be open to change
and be creative in order to meet new challenges.
They should constantly expand their knowledge
and competencies in order to provide advanced
services in a professional manner. Communica-
tion with users and proper identification of their
information needs are also important. Academic
libraries will be an important, significant part of
universities only if they focus on continuous de-
velopment and change. They will be successful if

they realize that change is the engine of growth.

—

Wstep

Biblioteka akademicka to nieodtgczna czes¢ szko-
ty wyzszej, zalezna — jako jednostka uczelniana —
od decyzji wtadz uczelni. Organizatorem jest tu
szkota wyzsza, wiec biblioteka nie jest placowka
samodzielna. Ksigznica akademicka, bedaca jed-
noczesnie bibliotekg naukowa, wypetnia okreslo-
ne zadania i obowigzki wobec catej spotecznosci
uniwersyteckiej. Jej dziatania polegaja na wspo-
maganiu realizacji celéw dydaktycznych uczelni
przez gromadzenie i udostepnianie materiatéw
bibliotecznych, ktére zawieraja tresci naukowe

wyznaczone w programie studiow.
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W ostatnich latach biblioteki, nie tylko akade-
mickie, przechodzg liczne przemiany. Wigze sie
to bezposrednio z bardzo szybkim rozwojem,
przede wszystkim w zakresie elektronicznych
zrédet informacji i medidw spotecznosciowych.
By mdc sprawnie funkcjonowac i wypetniaé swo-
je obowiazki, placéwki biblioteczne musza na te
zmiany odpowiednio reagowaé. Odpowiedzig ze
strony bibliotek akademickich jest inwestowa-
nie w elektroniczne zrédta wiedzy — e-booki czy
e-czasopisma — ktdre sg fatwo dostepne na urza-
dzeniach mobilnych dla kazdego czytelnika. Po-
nadto ksigznice zaczety coraz czesciej zaznaczac
swojg obecnos¢ w mediach spotecznosciowych,
a prowadzenie przynajmniej jednego takiego ka-
natu informacyjnego jest dzi$ standardem. Dzieki
temu mozna dotrzec z ofertg do uzytkownikow
i pozyska¢ nowych klientéw. Waznym elementem
zmian i rozwoju jest tez inwestowanie w nowo-

czesng infrastrukture biblioteczna.

Wejscie w zycie Ustawy 2.0 w 2018 r. przyczynito
sie do pewnych zmian w funkcjonowaniu biblio-
tek akademickich. Nowy akt prawny byt dtugo
omawiany i dyskutowany w srodowisku biblio-
tekarskim. Wzbudzat ogromne zainteresowanie
i zarazem obawy zwigzane z przysztoscig ksigznic.
Temat byt réwniez wielokrotnie poruszany w li-
teraturze fachowej. Na podstawie dostepnych
informacji warto wiec podja¢ prébe odpowiedzi
na kilka istotnych pytan: Jak nowa ustawa zmie-
nita funkcjonowanie bibliotek akademickich? Ja-
kie natozyta na nie obowigzki? Jakie sg obecnie
miejsce i rola biblioteki akademickiej w struktu-
rze uczelni? Jakie dziatania muszg podja¢ ksigzni-
ce, by sprawnie realizowad swe zadania w nowej

rzeczywistosci i by¢ wazna czescig uczelni?

Ustawa 2.0 - cele i zatozenia

1 pazdziernika 2018 r. weszta w zycie Ustawa
z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce, zwana réwniez Konstytucjg
dla Nauki lub Ustawg 2.0 [1]. Nowy akt prawny
zastgpit cztery istniejgce wczesniej ustawy: Prawo
o szkolnictwie wyzszym z 2005 r. [2], Ustawe o za-
sadach finansowania nauki z 2010 r. [3], Ustawe
o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz
stopniach i tytule w zakresie sztuki z 2003 r. [4]
i Ustawe o kredytach i pozyczkach studenckich
z 1998 r. [5].

Pomystodawcy ustawy zamierzali gruntownie zre-
formowac szkolnictwo wyzsze w Polsce na wielu
ptaszczyznach. W gtéwnej mierze reforma miata
przyczynic sie do zwiekszenia konkurencyjnosci

polskich uczelni na arenie miedzynarodowej oraz

do nadgonienia opdznier wobec panstw z najlep-
szymi systemami nauki i szkolnictwa wyzszego,
takich jak Stany Zjednoczone, Wielka Brytania,
Niemcy czy Francja [6].

Prace nad ustawg rozpoczety sie w 2016 r. i trwaty
ponad dwa lata. Na drodze konkursu wytoniono
trzy zespoty, ktére miaty przedstawic szczegétowe
zatozenia nowej ustawy, a wiec szerokiej reformy
szkolnictwa wyzszego w Polsce. Byty to: zespot
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza, kierowa-
ny przez prof. Marka Kwieka, zesp6t Uniwersytetu
SWPS, kierowany przez prof. Huberta Izdebskiego,
oraz zespot Instytutu Allerhanda, kierowany przez
prof. Arkadiusza Radwana. Poszczegdlne koncepcje
réznity sie od siebie tym, jak daleko idace i rady-
kalne majg by¢ zmiany oraz jak szybko majg by¢
wprowadzane [6, 7]. Wszystkie zatozenia Ustawy
2.0 opieraty sie w wigkszym lub mniejszym stopniu
na amerykanskiej reformie szkolnictwa wyzszego

z okresu prezydentury George’a W. Busha [7, 8].

Proponowane projekty ustawy byty szeroko oma-
wiane w $rodowisku akademickim w catym kraju.
Odbywaly sie liczne dyskusje tematyczne organi-
zowane przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego w poszczegdlnych osrodkach akade-
mickich. Zwiericzeniem prac byt Narodowy Kon-
gres Nauki, ktéry zebrat sie w Krakowie w dniach
19-20 wrzesnia 2017 r.

Uchwalenie i wejscie w zycie Ustawy 2.0 nie za-
konczyto sporéw i dyskusji w szeroko pojetym
Srodowisku naukowym i akademickim. Czes¢
Srodowiska uznata, ze reformy sg niewystarcza-
jace. Inni natomiast — ze modernizacja podazyta

w niewtasciwym kierunku [6, 7.

Finalnie Konstytucja dla Nauki jest, piszac w pew-
nym uproszczeniu, wypadkowa trzech projektéw
wstepnych. W kontekscie niniejszego artykutu
jej zatozenia podzieli¢ nalezy na: (1) struktural-
no-organizacyjne, (2) naukowo-dydaktyczne, (3)

komercyjno-biznesowe.

Zalozenia strukturalno-organizacyjne

Nowe Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce
przewiduje pewne zmiany strukturalno-orga-
nizacyjne dotyczace uczelni w Polsce. Wedle
zapowiedzi Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego zmiany miaty na celu m.in. odbiuroz
kratyzowanie polskiego systemu szkolnictwa wyz-
szego oraz zwiekszenie wewnetrznej autonomii
uczelni w sprawach organizacyjnych [6]. Cho-
dzito o to, by w nowych statutach uczelnianych

mozna byto regulowaé wiecej spraw zwigzanych

10512022 [[g————

z dziataniem szkét wyzszych. Dostaty one mozli-
wos¢ decydowania, jakie jednostki organizacyjne

beda istniaty w ich strukturze [1,7].

Ponadto w mysl nowych przepiséw wieksze
uprawnienia uzyskali rektorzy uczelni. Nastg-
pito to kosztem organdw kolegialnych, np. rad
wydziatéw. Na mocy Ustawy 2.0 do prerogatyw
rektoréw zaczeto nalezec ksztattowanie polityki

uczelni[1,7].

Kolejng bardzo istotng zmiang strukturalno-or-
ganizacyjng okazato sie wprowadzenia nowego
organu publicznej szkoty wyzszej — rady uczelni,
co wzbudzito liczne dyskusje i kontrowersje. Osta-
tecznie ustawodawca zdecydowat sie ograniczy¢
kompetencje rady w poréwnaniu z pierwotnymi
zatozeniami. Finalnie do obowigzkéw rady uczel-
ni naleza: opiniowanie projektu strategii uczelni,
opiniowanie projektu statutu, monitorowanie go-
spodarki finansowej uczelni, nadzorowanie zarza-

dzania uczelnia.

W sktad rady uczelni wchodzi 6 albo 8 os6b po-
wotywanych przez senat, a osoby spoza wspdlno-
ty uczelni muszg stanowi¢ co najmniej 50% skta-
du. Obowigzkowo cztonkiem rady uczelni jest

przewodniczacy samorzadu studenckiego [1,7].

Zatozenia naukowo-dydaktyczne

Wprowadzenie Ustawy 2.0 miato rowniez przy-
czynic sie do podniesienia jakosci badan nauko-
wych, wzmocnienia miedzynarodowej pozycji
polskiej nauki i zagwarantowania wysokiej jako-
$ci ksztatcenia [6]. W tym celu powotana zostata
do zycia szkota doktorska — nowa forma eduka-
cji doktorantéw, ktdra zastgpita dotychczasowe
studia doktorskie. Nauka w szkotach doktorskich
ruszyta 1 pazdziernika 2019 r. Studia w szkole
doktorskiej sa darmowe, trwaja od 6 do 8 seme-
strow i nie sg prowadzone w formie niestacjonar-
nej. Kazdy doktorant ma zapewnione stypendium
naukowe. Proces ksztatcenia sktada sie z dwdch
elementéw: programu ksztatcenia oraz indywi-

dualnego planu badawczego [7].

Konstytucja dla Nauki zawiera wiele artykutow,
ktére reguluja szeroko pojeta ewaluacje w szkol-
nictwie wyzszym. Zagadnienie to jest bardzo
mocno obecne w ustawie, okreslajacej trzy typy
ewaluacji: (1) ewaluacje jakosci ksztatcenia, (2)
ewaluacje szkot doktorskich, (3) ewaluacje jakosci

dziatalnosci naukowe;j.

Ewaluacja jakosci ksztatcenia przeprowadzana

jest przez Polska Komisje Akredytacyjng (PKA)
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i polega na cyklicznej ocenie jakosci ksztatce-
nia na danym kierunku studiéw oraz na ocenie
dziatan na rzecz zapewniania jakosci ksztatcenia
w uczelni. Ewaluacji podlegajg w szczegdlnosci
programy studiow i standardy ksztatcenia, kadra
dydaktyczna i naukowa, infrastruktura wykorzy-
stywana do realizacji programu studiéw, a tak-
7e wsparcie studentéw w procesie uczenia sie.
Oceny wydawane sg na okres kilku lat i mogg by¢
pozytywne lub negatywne, a w okreslonych sytu-
acjach nastgpi¢ moze brak zgody na wystawienie
opinii pozytywnej [1].

Ewaluacje szkét doktorskich przeprowadza Ko-
misja Ewaluacji Nauki (KEN) — organ powotany
w 2019 r. Ocena odbywa sie na podobnych zasa-
dach jak w przypadku ewaluacji jakosci ksztatcenia

i koriczy sie opinig pozytywna badz negatywna [1].

Wreszcie ewaluacja jakosci dziatalnosci nauko-
wej, przeprowadzana raz na cztery lata przez
KEN, odbywa sie w ramach konkretnej dyscypli-
ny i obejmuje wszystkich pracownikéw uczelni
wyzszych, ktérzy prowadza dziatalnos¢ naukowa.
Podstawowym kryterium oceny sg tu osiggniecia
naukowe. Ich wyznacznik stanowig publikacje po-
szczegolnych badaczy w postaci monografii na-
ukowych, rozdziatéw w monografiach i artykutéw
w recenzowanych czasopismach. Nowa ustawa
ktadzie duzy nacisk na to, by uczeni zamieszcza-
li swoje teksty w czasopismach o miedzynaro-
dowym zasiegu, co ma sie przetozy¢ na wieksza
cytowalno$é i wiekszy zasieg publikacji. Wyniki
ewaluacji sg bardzo wazne nie tylko dla poszcze-
gblnych naukowcdw, ale réwniez dla catej uczelni
wyzszej — od oceny koricowej zalezy bowiem jej

status i poziom finansowania [1, 6, 7].

Zalozenia komercyjno-biznesowe

Ustawa z 2018 r. zawiera rozdziat poswiecony
w catosci komercjalizacji wynikdw badan na-
ukowych, prac rozwojowych i know-how. We-
dle tych zapisow i wczesniejszych zapowiedzi
projektodawcédw szkolnictwo wyzsze w Polsce
powinno zwigzad sie trwale z otoczeniem spo-
teczno-gospodarczym, aktywnie tworzy¢ i roz-
wijac¢ gospodarke opartg na innowacjach przez
dostarczanie do niej wiedzy, projektéw, wynalaz-
kéw i nowych technologii. Proponowane rozwia-
zania s3 wzorowane na metodach zastosowanych
wczesniej w Stanach Zjednoczonych i Europie
Zachodniej. Uczelnie wyzsze prowadzi¢ moga
akademickie inkubatory przedsiebiorczosci oraz
centra transferu technologii. Podobnemu celo-
wi mogg stuzy¢ powotywane przez szkoty wyzsze

spotki celowe i spotki kapitatowe [1, 6, 8].

Zapisy ustawy odnoszace si¢ do
bibliotek akademickich

Ustawa z 20 lipca 2018 r. zawiera nastepujace
zapisy odnoszace sie bezposrednio do funkcjo-

nowania bibliotek akademickich:
,Art. 11. 1. Podstawowymi zadaniami uczelni sa:

()

9) upowszechnianie i pomnazanie osiggnie¢ na-
uki i kultury, w tym przez gromadzenie i udostep-
nianie zbioréw bibliotecznych, informacyjnych

i archiwalnych;

()

Art. 49. 1. Uczelnia zapewnia warunki, w tym in-
frastrukture, niezbedne do realizacji zadan, o kto-

rych mowa w art. 11.

2. W uczelni dziata system biblioteczno-infor-
macyjny, ktérego podstawe stanowi biblioteka.
Uczelnia moze przetwarzac okreslone w jej sta-
tucie dane osobowe oséb korzystajgcych z tego

systemu”.

Dodatkowo w przepisach wprowadzajacych usta-
we z 3 lipca 2018 r., w art. 247, ustawodawca
wspomniat o bardzo nielicznej grupie bibliote-

karzy dyplomowanych [1, 9].

W obecnej ustawie w poréwnaniu z poprzednia
z 2005 r. jest duzo mniej odniesien bibliotecz-
nych — nastapit tu zdecydowany regres. Wcze-
Sniejszy akt prawny regulowat znacznie wiecej
kwestii zwigzanych z funkcjonowaniem bibliote-
ki i zawodem bibliotekarza. Zawierat zasady wy-
bierania i kwalifikacje dyrektora biblioteki, prze-
widywat takze istnienie rady bibliotecznej, czyli
organu opiniodawczo-doradczego powotywane-
go przez rektora. W sktad rady wchodzili zaréwno
bibliotekarze, jak i pracownicy uczelni. W obec-
nym prawie brak jest artykutu méwigcego o tym
kolegium, dlatego wtadze niektérych uczelni po
prostu rade biblioteczng zlikwidowaty.

Ponadto ustawa z 2018 r. nie wspomina ani sto-
wem o szczegoélnej grupie bibliotekarzy dyplomo-
wanych. Réwniez tutaj mozna moéwic o redukcji
odniesien bibliotecznych, gdyz w poprzednim ak-
cie prawnym dyplomowani bibliotekarze zostali
wymienieni w dwdch artykutach. Stanowia one,
ze bibliotekarze dyplomowani sg nauczycielami
akademickimi, oraz wskazujg, na jakich stano-
wiskach mogg by¢ zatrudniani. Ustawa 2.0 w tej
kwestii milczy, natomiast art. 247 z przepisow
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wprowadzajacych gtosi, ze bibliotekarze dyplo-
mowani przestang by¢ nauczycielami akademicki-

mi najpdzniej do dnia 30 wrzesnia 2020 . [1, 2, 9].

Konstytucja dla Nauki w swych zapisach ogra-
nicza sie do minimum, jesli chodzi o biblioteke
jako instytucje i nieodzowng czes$¢ uczelni wyz-
szej. Brak jest jakichkolwiek zapiséw odnosnie do
zadan, roli i miejsca ksigznicy w strukturze szkoty
wyzszej. Z ustawy nie mozna takze dowiedziec sie
niczego o charakterze biblioteki — czy ma to by¢
instytucja naukowa, czy dydaktyczna, czy zupet-
nie inna. Rownie niezrozumiate jest to, iz w catej
ustawie ani razu nie pada stowo , bibliotekarz”,
a bibliotekarze nie istniejg jako grupa pracowni-
kéw uczelni. Ponadto wiele kwestii dotyczacych
bibliotek i bibliotekarzy regulowaé maja Kodeks
pracy i akty prawne nizszego rzedu, czyli rozpo-
rzadzenia i statuty uczelni. Przektada sie to nie-
stety na potencjalnie spore réznice w zakresie
praw i obowigzkdéw bibliotekarzy zatrudnionych
na analogicznych stanowiskach w réznych pla-
céwkach [10, 11].

Dodatkowe zadania i obowigzki
bibliotek akademickich

Ustawa 2.0 wymusita, jak juz wspomniano, liczne
zmiany w funkcjonowaniu uczelni wyzszych. Cho¢
niewiele moéwi o roli i miejscu bibliotek akade-
mickich, miata bezposredni wptyw na ich prace
i organizacje — w szczegdlnosci na polu szeroko
pojetej ewaluacji. Oczywiscie nalezy mie¢ swia-
domosé, ze ksigznice nieustannie sie rozwijajg
i dostosowuja oferte do wspédtczesnego czytel-
nika, czesto bardzo wymagajacego i Swiadome-
go swych potrzeb [12 s. 47]. Nowoczesna biblio-
teka nie jest juz tylko miejscem, gdzie gromadzi
sie, opracowuje i udostepnia zbiory. Te czasy
odeszty w niepamiec, a kadra dzisiejszych placé-
wek bibliotecznych zdaje sobie sprawe, ze ciggty
rozwdj i zmiana sa fundamentem funkcjonowa-
nia [13 s.74-5]. W rezultacie biblioteki akademic-
kie w Polsce obarczone sg nowymi obowigzka-
mi, i to juz od wielu lat, na dtugo przed wejsciem

w zycie Ustawy 2.0 w 2018 .

Po pierwsze, biblioteki uniwersyteckie pomagaja
podnosi¢ kompetencje informacyjne pracowni-
kéw naukowych. Stuza temu szkolenia tematycz-
ne prowadzone przez bibliotekarzy i pracow-
nikdw informacji naukowej. W czasie kursow
naukowcy i nauczyciele akademiccy maja okazje
zapoznac sie z zasadami i sposobami korzystania
z przerdznych zasobdw bibliotecznych: od zbio-
réw tradycyjnych, przez specjalistyczne bazy da-
nych, po strony z e-bookami i e-czasopismami.
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Spotkania te sg pod wieloma wzgledami bardzo
przydatne, gdyz prowadzg do wymiany doswiad-
czen i wzajemnych oczekiwan. Pracownicy biblio-
teki moga lepiej okresli¢ potrzeby specyficznej
grupy uzytkownikow, ktéra tworza akademicy.
Naukowcy z kolei maja okazje zapoznac sie z pro-
cedurami i zasadami danej placowki, jak réwniez

przestudiowac oferte biblioteki [14, 15].

Po drugie, ksigznice uniwersyteckie oferujg sze-
roki dostep do elektronicznych zrédet informacji
dla studentéw, pracownikéw i czytelnikéw z ze-
wnatrz. Dzisiaj jest to juz standard i niezbedne
minimum, by przyciaggnaé nowych uzytkownikéw.
Bardzo czesto s3 to ludzie mtodzi, Swietnie po-
stugujacy sie nowoczesnymi narzedziami komu-
nikacyjnymi i posiadajacy spore kompetencje in-
formacyjne [12s. 47]. Elektroniczne bazy danych
majg wiele zalet, ktérych pozbawione sg zbiory
tradycyjne. Mozna z nich korzystaé praktycznie
w dowolnym miejscu i czasie na przerdznych
urzadzeniach mobilnych, dodatkowo nie istnie-
je ryzyko wyczerpania zasobéw. Zrédta interne-
towe nie sg jednolite i proponujg szeroka ofer-
te wydawnicza. Do podstawowych i najczesciej
uzytkowanych naleza bazy danych z elektronicz-
nymi ksigzkami i czasopismami. Sg one popular-
ne szczegdlnie wsrdd studentow, gdyz zapew-
niajg tatwy i wygodny dostep do podrecznikéw
akademickich. Ponadto placéwki biblioteczne
zapewniaja dostep do wielu naukowych baz da-
nych z roznych dziedzin — co jest bardzo uzytecz-
ne dla naukowcow i oséb prowadzacych zajecia

ze studentami.

W ramach otwartego modelu komunikacji na-
ukowej biblioteki akademickie starajg sie takze
tworzy¢ repozytoria uczelniane, zwane rowniez
instytucjonalnymi [16's. 22]. S3 to kolekcje cyfrowe
gromadzace dorobek intelektualny catej spotecz-
nosci akademickiej danego uniwersytetu — za-
réwno naukowcdw, jak i studentéw. Zasob repo-
zytorium moze byc rézny i zalezy w duzej mierze
od tego, co dana instytucja chce udostepnic. Za-
liczy¢ do niego nalezy szeroko pojeta twdrczosc¢
naukowo-dydaktyczng. — najczesciej publikowa-
ne sg artykuty naukowe, ksigzki, materiaty konfe-
rencyjne, prace doktorskie i magisterskie, skrypty
oraz raporty z badan. Repozytoria bardzo pozy-
tywnie wptywajg na komunikacje naukowg mie-
dzy réznymi osrodkami uniwersyteckimi. Moga
tez stanowic o sile i prestizu naukowym danej
uczelni i samej biblioteki jako instytucji, ktéra
ma ogromny wktad w ich tworzenie i zarzadza-
nie nimi [16 s. 47-8].

Podstawowym celem nowej ustawy byto pod-

niesienie konkurencyjnosci polskich uczelni

wyzszych wobec uczelni zagranicznych oraz
zwiekszenie prestizu i rozpoznawalnosci w $wie-
cie [6]. W mysl nowych przepiséw naukowcy zo-
bligowani sg do publikowania wynikéw badan
w prestizowych, czesto zagranicznych periody-
kach w jezyku angielskim. Ma to zwigkszy¢ zasieg
i cytowalnos¢ rodzimych publikacji oraz poprawié¢
pozycje polskich uczelni w miedzynarodowych
rankingach. W zwigzku z powyzszymi zatozeniami
istotna role odgrywac¢ ma ewaluacja jakosci dzia-
falnosci naukowej. Polega ona na badaniu i oce-
nie osiggnie¢ naukowych poszczegdlnych pracow-
nikéw, a w konsekwencji — catej szkoty wyzszej
[6,7]. W procesie ewaluacji jakosci dziatalnosci
naukowej niematy udziat maja biblioteki akade-
mickie. To wtasnie bibliotekarze zbierajg infor-
macje o dokonaniach i osiggnieciach naukowych
pracownikéw uczelni, rejestrujg wszystkie publi-
kacje — monografie, rozdziaty w monografiach czy
artykuty naukowe — i sporzadzajg odpowiednie
raporty. Jest to zajecie bardzo wazne i odpowie-
dzialne, gdyz dane i wskazniki dostarczane przez
pracownikéw bibliotek okreslajg miejsce uczel-
ni i poszczegdlnych badaczy w rankingach krajo-
wych i miedzynarodowych [17].

W obecnych czasach biblioteki nie realizujg juz
tylko swych tradycyjnych zadan, do ktérych na-
lezaty gromadzenie, opracowanie i udostepnianie
materiatéw drukowanych. Wspdtczesne ksigznice
na catym swiecie od wielu lat zajmuja sie nowymi
obszarami dziatalnosci. Précz wspomnianej ewa-
luacji placowki biblioteczne musza przede wszyst-
kim pozyskiwac i udostepniac¢ réznego rodzaju
zbiory w formie cyfrowej. Z biegiem czasu wydaje
sig, ze zrédta elektroniczne zaczynaja wypierac te
drukowane. W rezultacie biblioteki zmuszone zo-
staty do reorganizacji swoich struktur — tworzone
sg nowe oddziaty, dziaty i sekcje. Nowo powsta-
te, zreorganizowane lub rozbudowane jednost-
ki zajmuja sie najczesciej informacja naukowa,
ewaluacjg, bibliografia, bibliometrig, naukome-
trig, digitalizacjg zbioréw czy promocja. Rozbu-
dowa nowych komdrek organizacyjnych wigze sie
z ograniczeniem dziatalnosci tych tradycyjnych,
na ktére nie ma juz tak duzego zapotrzebowa-
nia wsrdd czytelnikéw — mowa tu przyktadowo

o dziatach zajmujgcych sie obstugg czytelnika [17].

Przemiany zachodzace w placéwkach bibliotecz-
nych nie pozostajg bez wptywu na bibliotekarzy
akademickich, gdyz wymuszaja modyfikacje za-
kresu obowigzkdw. W dzisiejszych czasach zakres
ten znacznie sie poszerzyt i nie ogranicza sie do
wykonywania czynnosci i zadan przypisanych do
konkretnego dziatu. W dobie zmian struktural-
nych i organizacyjnych bibliotekarze muszg wy-
kazywac sie wiekszg mobilnoscia, kreatywnoscig
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i elastycznoscig na wypadek zastepstwa, rotacji
lub zmiany stanowiska [17, 18 s. 97-104].

W zwigzku z omdéwionymi przemianami w ksigz-
nicach zaczyna sie odchodzi¢ od hierarchicznych
zaleznosci modelu liniowego w kierunku struk-
tur bardziej poziomych (macierzowych, siecio-
wych). Struktury macierzowe wprowadzone
zostaty po raz pierwszy w latach 60. XX w. w Sta-
nach Zjednoczonych, w przemysle kosmicznym —
kluczowa role odegrata tu NASA [19]. Strukture
macierzowq buduje sie wokét konkretnego pro-
jektu lub problemu. Poszczegdlne grupy zada-
niowe sktadajg sie z pracownikéw réznych od-
dziatéw bibliotecznych, ktdrzy dobierani sg na
podstawie kompetencji i zdolnosci. Po zakorcze-
niu prac zespoty najczesciej sie rozwigzuje. Opi-
sywany model ma wiele zalet, z ktérych najwaz-
niejsza jest elastycznos¢. Zapewnia takze lepszy
przeptyw informacji i lepsze relacje interperso-
nalne (zaréwno w pionie, jak i w poziome) oraz
przektada sie na wieksza zastepowalnos¢ perso-
nelu na réznych stanowiskach pracy w placéwce
bibliotecznej [20].

Przysziosé i perspektywy rozwojowe
biblioteki akademickiej w strukturze
uczelni wyzszej

Orientacja partnersko-rozwojowa

Zadna biblioteka akademicka nie jest samodziel-
ng i niezalezng instytucja, lecz czescig wiekszego
podmiotu — uczelni wyzszej. Podlega bezposred-
nio uczelni i decyzjom jej wtadz, takze w zakre-
sie finansowania. Biblioteka akademicka, czyli de
facto naukowa, jest instytucjg, ktéra stuzy rozwo-
jowi, potrzebom nauki i ksztatceniu na szczeblu
wyzszym. Jest rowniez podstawa catego systemu
nauczania na poziomie uniwersyteckim, wspie-
ra bowiem uczelnie w dziatalnosci dydaktycznej
i naukowej [15]. Jesli biblioteki uniwersyteckie
chcg zachowac — a nawet wzmocnic¢ — swoj sta-
tus i pozycje, powinny podjac szereg dziatan, by
wtadze i kadra akademicka miaty Swiadomosc
i przeswiadczenie, ze ksigznica to rownorzedny
partner, a nie tylko kosztowny balast. Aby biblio-
teki akademickie byty wazng czescig struktury
uczelni, niezbednych wydaje sie dzi$ wiele za-

biegdéw, czynnosci i procesow.

Niezbedne dziatania catego Srodowiska skupione-
go wokét bibliotek akademickich podzieli¢ mozna
na kilka grup. Sa to: dziatalno$¢ prorozwojowa
bibliotek akademickich, promocja bibliotek za

zewnatrz i budowa wizerunku, lobbing na rzecz



——JM 10512022

bibliotek, prowadzenie nowej ustawy o bibliote-

kach i zawodzie bibliotekarza.

Dziatalno$¢ prorozwojowa bibliotek
akademickich

Wspotczesne biblioteki akademickie sg niejako
zmuszone do ciagtych innowacji. W przyszto-
Sci trendy te bedg sie prawdopodobnie nasilac,
a zmiany technologiczne i organizacyjne — naste-
powac coraz szybciej. By sprosta¢ wyzwaniom,
placéwki biblioteczne powinny nieustannie po-
szerzaé zakres ustug, wykorzystujgc nowocze-
sne technologie. Nalezy wspomnie¢, ze polskie
ksigznice akademickie juz dawno wyszty poza
swoje tradycyjne funkcje i zaczety w duzo wiek-
szym stopniu uwzglednia¢ w ofercie nowe typy

dokumentdw czy formy udostepniania [13 s. 74-5].

Obecnie biblioteki naukowe, a wiec i uniwer-
syteckie, znajdujg sie w okresie przejsSciowym
i przyjmuja forme bibliotek hybrydowych: opie-
rajg swoje funkcjonowanie na kolekcjach zaréw-
no drukowanych, jak i cyfrowych. Mozemy jed-
nak zauwazy¢, ze srodek ciezkosci przenosi sie
w kierunku zasobdw elektronicznych. Bibliote-
ki tworzg lub zakupuja duzg liczbe baz danych
w réznych postaciach. Moga to by¢ bazy publika-
cji, repozytoria, e-booki, e-czasopisma i biblioteki
cyfrowe [20, 21].

Biblioteki powoli podazajg w kierunku Biblioteki
2.0 lub biblioteki drugiej generacji — co oznacza,
ze zasadniczo powinna zmienic sie rola bibliote-
karzy i uzytkownikéw. Ci pierwsi bedg musieli cig-
gle wprowadza¢ zmiany w placéwkach i spraw-
dzaé, czy proponowane rozwigzania i ustugi sg
rzeczywiscie przydatne. Drudzy zas z biernych
odbiorcow stang sie wspottwdrcami tresci i ustug.
Kooperacja na linii bibliotekarz — uzytkownik
moze by¢ niezwykle pomocna we wspdttworze-

niu zasobdéw cyfrowych [22-24].

Kolejna fundamentalna sprawa to stata wspot-
praca i wymiana informacji na linii uczelnia wyz-
sza — biblioteka akademicka. Bardzo dobrym
i sprawdzonym rozwigzaniem jest powotanie
i rozwijanie funkgji bibliotekarza dziedzinowego,
bedgcego oczywistym partnerem dla pracownika
naukowo-dydaktycznego. Bibliotekarz dziedzino-
wy jest pracownikiem zatrudnionym w ksigznicy,
ktéry ma wyksztatcenie wyzsze w danej dziedzi-
nie wiedzy, a jednoczesnie odpowiednie kwa-
lifikacje z zakresu bibliotekarstwa i informacji
naukowej. Na stanowisku pracy odpowiada za
cze$¢ zasobow zgodng ze swoim wyksztatceniem.

Koncentruje sie na potrzebach informacyjnych

okreslonej grupy studentéw lub nauczycieli aka-
demickich, pomagajac im rozwijaé¢ kompetencje

informacyjne [14].

Stanowisko bibliotekarza dziedzinowego nieste-
ty nie rozpowszechnito sie dotgd w Polsce, cho¢
préby podejmowane byty w naszym kraju juz
w latach 90. XX w. Stanowisko to jest powszech-
ne w krajach Europy Zachodniej i Stanach Zjed-
noczonych, gdzie nosi nazwe subject librarian.
Ci pracownicy bibliotek cieszg sie prestizem, po-
nadto sg najwyzej uposazong finansowo grupa

zawodowa w srodowisku bibliotekarskim [14, 25].

Sprawne funkcjonowanie placéwki bibliotecznej
jest w duzej mierze zwigzane z rozwojem zawo-
dowym pracownika, polegajgcym na ciggtym, pla-
nowym i systematycznym podnoszeniu wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji. Podstawowa forma
zdobywania wiedzy i rozwoju umiejetnosci powin-
ny by¢ réznego rodzaju szkolenia. Bardzo istotng
kwestig jest to, by byty one prowadzone plano-
Wo i W sposdb systemowy, czego niestety brakuje
w polskich bibliotekach. Wazne réwniez, by wpi-
sywaly sie w ogdlna strategie rozwojowaq danej
placéwki oraz indywidualng $ciezke kariery kon-
kretnego bibliotekarza. Zakres tematyczny szko-
lert moze by¢ bardzo zréznicowany, mogg one tez
oczywiscie przybierac rozng forme. Moga to by¢
przeszkolenia wewnetrzne — prowadzone przez
bibliotekarza, czesto na wewnetrzne potrzeby
ksigznicy. Na rynku istnieje jednak bogata oferta
szkolen prowadzonych przez wyspecjalizowanych
bibliotekarzy-treneréw lub coachéw. S to czesto
warsztaty zewnetrzne i ptatne [26 s. 355-9].

Istotnym elementem podnoszenia kwalifikacji bi-
bliotecznych powinny by¢ takze studia podyplomo-
we. W przypadku pracownikéw bibliotek powinny
one obejmowac zagadnienia informacji naukowej,
architektury informacji czy zarzadzania informacja,
co niewatpliwie pozwoli poszerzy¢ i usystematyzo-

wacd nabytg juz wiedze i zdoby¢ nowe umiejetnosci.

Aby biblioteki akademickie mogty we wiasciwy spo-
s6b realizowad swoje zadania, musza dysponowac
odpowiednig infrastrukturg i zapleczem. W dzisiej-
szych czasach standardem powinno by¢ posiada-
nie przez ksigznice uniwersyteckie nowoczesnej,
przestronnej i dobrze wyposazonej siedziby. Wedle
Swiatowych trendéw wspdtczesny gmach biblioteki
powinien by¢ dostosowany do wymagar uzytkow-
nikdw, czyli spetnia funkcje trzeciego miejsca. Trze-
cie miejsce to koncepcja przedstawiona przez ame-
rykanskiego socjologa Raya Oldenburga w ksigzce
The Great Good Place z 1989 r. Zaktada ona, ze zy-
cie dzisiejszych ludzi koncentruje sie wokét trzech

obszaréw: miejsca zamieszkania, miejsca pracy
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i wiasnie trzeciego miejsca, w ktorym ludzie spoty-
kaja sie, by zaspokoi¢ swoje potrzeby. Dzi$ taka role
odgrywaja biblioteki, réwniez akademickie. Powin-
ny by¢ to miejsca, gdzie oprécz korzystania ze zbio-
réw odbywaja sie rézne wydarzenia, ktére przycia-
gaja nowych uzytkownikéw. W przypadku bibliotek
naukowych nalezy tu wspomnie¢ o konferencjach
naukowych, wyktadach, festiwalach, imprezach pro-
mujacych nauke i edukacje. Wymaga to jednak od-
powiedniej infrastruktury [27-29].

W dziedzinie budownictwa bibliotecznego w na-
szym kraju nastgpit ogromny postep —juz w latach
90. XX w. zaczeto stosowac rozwigzania sprawdzo-
ne w krajach zachodnich. Umowng data granicz-
ng moze byc¢ rok 1999, kiedy do uzytku oddano
nowy gmach Biblioteki Uniwersytetu Warszaw-
skiego. Nastepne lata przyniosty kolejne nowe
budynki biblioteczne, tworzone z wiekszym lub
mniejszym rozmachem. Powstaty m.in. Biblioter
ka Politechniki Swietokrzyskiej (2002), Biblioteka
Uniwersytecka im. Jerzego Giedroycia w Biatym-
stoku (2005), Biblioteka Uniwersytetu Gdanskiego
(2006), Biblioteka Uniwersytetu Warmirsko-Ma-
zurskiego (2007). Do uzytku oddano kilkadziesiat
budynkdéw ksigznic akademickich, a wiele innych

poddano kompleksowym remontom [30, 31].

Promocja bibliotek za zewnatrzi budowa
wizerunku

Promocja biblioteki jest zespotem dziatan, w ra-
mach ktdrych instytucja przekazuje informacje
swoim uzytkownikom. W wyniku podjetych czyn-
nosci klient placéwki bibliotecznej zyskuje wiedze
o oferowanych ustugach, dzieki czemu mozna za-

spokoi¢ jego potrzeby.

W dzisiejszych czasach ksigznice uniwersyteckie
muszg zdecydowac sie na promocje i wykorzy-
stywac elementy marketingu. Powinny skutecz-
nie komunikowaé sie z czytelnikami w celach
gtéwnie informacyjnych. Uzytkownik lub przy-
szty uzytkownik powinien wiedzie¢, ze bibliote-
ka jest w stanie zaspokoi¢ jego potrzeby, szcze-
gdlnie informacyjne. Nalezy zatem informowac
o wszelakich aspektach dziatalnosci instytucji.
Po pierwsze, czytelnicy powinni dosta¢ klarowne
informacje o petnej ofercie, czyli niejako o zada-
niach statutowych biblioteki. Po drugie, ksigznica
powinna promowac inne obszary swojej dziatal-
nosci — organizowanie konferencji naukowych,
spotkan z autorami, wystaw czy imprez kultural-

nych — by przyciggnac¢ nowych klientéw.

W bibliotecznej dziatalnosci promocyjnej mozna
wykorzystywac szeroka game narzedzi. Nalezg
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do nich szeroko pojete media — zaréwno trady-
cyjne, jak i elektroniczne. Warto jednak w duzej
mierze postawic na Internet i media spoteczno-
Sciowe, gdyz to one docieraja do wiekszego grona
odbiorcéw i mogg skuteczniej zacheci¢ nowych

uzytkownikéw.

Promowanie w Internecie powinno opierac sie
przede wszystkim na dobrze zaprojektowanej
i dziatajacej stronie WWW. To tam czytelnik po-
winien zdoby¢ wszelkie informacje o funkcjono-
waniu placowki. Wazne, by strona byta fatwa
w obstudze, przejrzysta i nie zniechecata odbior-
cy. Media spotecznosciowe stuzg z kolei do inte-
rakcji przy uzyciu rozbudowanego zestawu narze-
dzi komunikacyjnych. Zyskuja one coraz bardziej
na znaczeniu, a ich lista ciagle sie wydtuza. Pod-
stawowe social media, z ktérych moga korzy-
stac ksigznice, to: YouTube, Facebook, Twitter,
Instagram i coraz popularniejszy ostatnio TikTok
[32s.523-30, 33 s. 541-4].

Aby promocja biblioteczna prowadzona byta
w sposob przemyslany i skoordynowany, warto
zastanowi¢ sie nad powotaniem specjalnego ze-
spotu zadaniowego, zwanego réwniez interfunk-
cjonalnym. Grupa taka sktada sie z pracownikow
kilku dziatéw, zajmujacych sie réznymi aspektami
dziatalnosci biblioteki i majgcych rézne kwalifika-
cje. Zapewnia to lepszy przeptyw informacji w ob-
rebie zespotu i pozwala promowac ksigznice na

réznych ptaszczyznach [34 s. 402-6].

Lobbing na rzecz bibliotek

W bezposrednim otoczeniu bibliotek zachodza
szybkie zmiany, ktére znaczgco wptywaja na funk-
cjonowanie placéwek. Mozemy tu wymieni¢ zmia-
ny prawne, spoteczne, ekonomiczne, polityczne
i wiele, wiele innych. Biblioteki musz3 ciagle reago-
wac na aktualne procesy i sie do nich przystoso-
wywac. Aby sprawnie funkcjonowac i wykonywac
swoje zadania, maja niejako obowigzek podejmo-
wac dziatania w sferze polityczno-administracyj-
nej. Dziatania takie nazywane s3 rzecznictwem

intereséw, a jednym z jego typdw jest lobbing.

Lobbingiem mozna nazywa¢ wywieranie wptywu
na organy wtadzy panstwowej w interesie okre-
slonych grup politycznych, gospodarczych lub
spotecznych [35]. Dziatalno$¢ lobbingowa wy-
wodzi sie z krajéw anglosaskich. W Polsce jest
to dziedzina stosunkowo mtoda i traktowana ze
sporg nieufnoscig, kojarzona powszechnie z dzia-
falnoscig zakulisowa, na granicy prawa. To jednak
zajecie legalne, ktorego zakres okresla ustawa
o dziatalnosci lobbingowej z 2005 .

Lobbing mozna najogdlniej podzieli¢ na posredni
i bezposredni. Lobbing posredni opiera sie przede
wszystkim na ksztattowaniu opinii publicznej, by
za jej pomocg osiggna¢ wyznaczone cele. Do
dziatan lobbingu posredniego wykorzystuje sie
czesto osoby publicznie czy autorytety w danej
dziedzinie. Z kolei lobbing bezposredni bazuje na
dotarciu do decydentdéw, ktérzy moga wptynaé
na pozytywne zatatwienie konkretnej sprawy.
Powszechnie uwaza sie lobbing bezposredni za

skuteczniejsza forme dziatania [36].

Lobbing biblioteczny rozwija sie w wielu krajach
juz od lat. Jako dobry przyktad organizaciji biblio-
tekarskiej moze tu postuzy¢ American Library As-
sociation (ALA). Organizacja ta jest w stanie opero-
wac na poziomie federalnym i prowadzi¢ dziatania
lobbingowe nawet w Kongresie. ALA specjalizuje
sie w lobbingu bezposrednim, do ktérego za-
liczy¢ mozna staty kontakt z przedstawicielami
i otoczeniem wtadzy, budowanie dobrych relacji
z wptywowymi ludZmi oraz liczne wizyty i spotka-
nia z waznymi osobami. Ponadto stowarzyszenie
przygotowuije liczne analizy, ekspertyzy i fachowe
raporty, aby moc lepiej przedstawic¢ swoje racje or-
ganom decyzyjnym. Na gruncie europejskim z ko-
lei dziatalnos¢ lobbingowa prowadzi European Bu-
reau of Library, Information and Documentation
Associations (EBLIDA). Przedstawiciele organizacji
reprezentujg interesy srodowiska bibliotecznego
przed Komisja Europejska oraz innymi organizacja-

mi europejskimi i miedzynarodowymi [36].

W Polsce lobbing biblioteczny nie jest tak dobrze
rozwiniety jak w Stanach Zjednoczonych czy Eu-
ropie Zachodniej, co wynika z ogdlnego zapéz-
nienia naszego kraju w tej dziedzinie. Niemniej
pewne dziatania sg podejmowane. Zdaniem wie-
lu ekspertéw dziatania polskiego srodowiska po-
winny skupic sie na przygotowaniu opracowan
i ekspertyz, ktére zostatyby potem przedstawione
kregom decyzyjnym. Raporty powinny prezento-
wac osiggniecia i dorobek polskich bibliotek i bi-
bliotekarzy na tle instytucji z krajow lepiej rozwi-
nietych [36]. Nalezy tez stanowczo stwierdzi¢, ze
lobbing bedzie skuteczny tylko wtedy, gdy beda
istniaty silne organizacje biblioteczne oraz dobrze
zorganizowane i zjednoczone $rodowisko skupio-

ne wokot placowek bibliotecznych.

Wprowadzenie nowej ustawy o bibliotekach
izawodzie bibliotekarza

Wprowadzenie nowej ustawy nie lezy bezpo-
Srednio w mocy srodowiska bibliotekarskiego,
lecz wiadzy ustawodawczej. Wydaje sie jednak
rzecza konieczng, nalezy wiec podja¢ wszelkie
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mozliwe kroki. Ustawa z dnia 27 czerwca 1997 r.
o bibliotekach weszta w zycie ¢wier¢ wieku temu
i nie przystaje do obecnych realiéw. Zawiera za-
ledwie 32 artykuty, ktére nie regulujg szczegdto-
wo funkcjonowania bibliotek naukowych, w tym
akademickich. Art. 8 i 9 wskazuja, jaki podmiot
jest organizatorem bibliotek, art. 21 traktuje zas
o bibliotekach naukowych [37].

Nowa ustawa powinna by¢ zdecydowanie bar-
dziej rozbudowana i szczegdtowa, by maoc cato-
Sciowo regulowac i opisywac funkcjonowanie bi-
bliotek i zawodu bibliotekarza. Powinna réwniez
uwzglednia¢ obecne realia funkcjonowania pla-
cowek. W kontekscie bibliotek naukowych i aka-
demickich w ustawie winny znalez¢ sie artykuty,
ktére precyzyjnie okreslatyby, jakie miejsce bi-
blioteka zajmuje w strukturze uczelni wyzszej.
Inne zapisy odnosityby sie do zadar i obowigz-
koéw. Biblioteki akademickie z racji swoich funkcji
potrzebuja takze regulacji prawnych z zakresu za-
rzadzania informacjg o dokonaniach naukowych
i publikacyjnych, w tym w dziedzinie badan na-
ukowych i danych badawczych [38].

Uchwalenie nowych przepisow mogtoby skutko-
wac podniesieniem pozycji biblioteki w strukturze
uczelni wyzszych. Funkcjonowanie bibliotek zosta-
toby bowiem opisane w akcie prawnym wyzszego

rzedu — w ustawie.

Podsumowanie

Biblioteka akademicka, niebedgca samodzielng
jednostka, jest w duzej mierze zalezna od decyzji
wiadz uczelnianych. Jej funkcjonowanie okresla-
ja wewnetrzne regulacje. Mimo to o miejscu i roli
ksigznicy w strukturze uczelni wyzszej moga zade-
cydowac dziatania samych bibliotek i Srodowiska
skupionego wokot nich. Bibliotekarze powinni byé
przede wszystkim otwarci na zmiany i kreatywni, by
sprostac coraz to nowym wyzwaniom. Powinni stale
poszerza¢ wiedze i kompetencje, by Swiadczy¢ ustu-
gi w sposob fachowy i profesjonalny. Bardzo waz-
ne sg rowniez komunikacja z otoczeniem i wtasciwe
rozpoznanie potrzeb informacyjnych uzytkownikéw.
Biblioteki akademickie bedg istotng, liczacg sie cze-
$cig uczelni tylko wtedy, gdy postawig na ciagty
rozwdj i zmiany. Odniosa sukces, jesli zdadzg sobie

sprawe, ze zmiana jest motorem rozwoju.
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Abstract

The COVID-19 pandemic had a worldwide impact on the work of libraries of all types, as it required
their organisers to respond to the rapidly changing needs of user communities and institutions.
A number of organisational strategies were developed to adjust the libraries’ operation and their
environment to the new extraordinary conditions. The dynamic epidemiological situation and
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the rapid acquisition of the associated knowledge resulted in some implemented arrangements

being only temporary and some becoming permanent. In this article, which is a case study
of the actions taken by the organisers and managers of the Library of the University of Warmia
and Mazury in Olsztyn, individual stages of implementing the rules introduced in connection
with the COVID-19 hazard from March 2020 to September 2021 are discussed. The author attempts
to describe the extent to which the unique situation justified deviating from standard library
management rules, and pays special attention to the legal aspects of the decisions made.
The text presents the rationale, solutions and discussions related to the new rules for organising
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the librarians’ work, serving users and providing access to collections.
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Streszczenie
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Pandemia COVID-19 wptyneta na organizacije pracy bibliotek wszystkich typéw na catym $wiecie, wymagata bowiem od organizatoréw placowek

reagowania na szybko zmieniajgce sie potrzeby spotecznosci i instytucji. Powstato szereg strategii organizacyjnych, ktore miaty dostosowaé

funkcjonowanie i otoczenie biblioteki do nowych, nadzwyczajnych warunkéw. Dynamika sytuacji epidemiologicznej i wysokie tempo pozyskiwania

wiedzy wptywaty na efemerycznos¢ lub trwatg implementacje poszczegdlnych rozwigzan. W artykule na przyktadzie dziatari organizatoréw

i kadry zarzadzajacej Biblioteki Uniwersyteckiej UWM w Olsztynie omowione zostaty etapy wprowadzania zasad, ktore zastosowano w zwigzku

z zagrozeniem COVID-19 od marca 2020 do wrzesnia 2021 r. Autorka podieta probe odpowiedzi na pytanie, na ile wyjatkowo$¢ sytuacji ttumaczyta

odstepstwa od standardowych mechanizméw zarzgdzania biblioteka, i ze szczegéIng atencja potraktowata aspekty prawne podejmowanych

decyzji. Tekst prezentuje przestanki, rozstrzygniecia i dyskusje odnoszace sie do nowych zasad organizacji pracy bibliotekarzy, obstugi

uzytkownikdéw i udostepniania zbioréw.

Keywords

university libraries, COVID-19, pandemic, management, emergency, Olsztyn

Introduction

The SARS-CoV-2 virus epidemic has left its mark
on our daily lives. The priorities related to com-
munication style shifted: as physical contact
became impossible, the opportunities offered
by the online sphere (e.g., remote work) start-
ed to be recognised and appreciated. Already
the first stage of the pandemic (March 2020)
yielded a number of studies concerning its ef-
fects on libraries, librarians [1] and their imme-
diate academic environment [2]. A team from
OCLC Research interviewed 29 library leaders
from around the world to capture their experi-
ences during the pandemic, and to understand
how it will affect the role of libraries in the fu-
ture [3]. The report used the term “new model
libraries” and noted that the changes introduced
concerned four areas: agility, collaboration, vir-
tualisation, and space. Rapid, non-competitive
responses to the changing legal environment at
the government and local levels, involving the
creative use of real and virtual spaces, condi-
tioned the communication success of various in-
stitutions and academic centres, including Polish

university libraries.

Changes in library organisation

Already following the first reports of SARS-
CoV-2 infections in Poland, university author-
ities set up task forces in order to develop or-
ganisational procedures. After the first wave of
the pandemic in spring 2020, procedures for

making library materials available during the ep-
idemic emergency at the Library of the University
of Warmia and Mazury in Olsztyn (UWM) were
formally implemented [4]. The organisers of the
Olsztyn University Library were not caught by
surprise by the second wave of the pandemic in
autumn 2020; on the basis of temporary regula-
tions for making library materials available dur-
ing the epidemiological emergency, a policy of
access to library resources was implemented that

took into account government restrictions [5].

Particularly relevant was Order No 93/2020 of
the Rector of the University of Warmia and Ma-
zury in Olsztyn of 30 October 2020 on work or-
ganisation in force at the University of Warmia
and Mazury in Olsztyn during a state of epidemic
emergency or epidemic, which introduced a clear
division into four action strategies. Depending on
infection numbers, work was to be organised ac-
cording to colour-coded systems: red (critical),
orange (high risk), yellow (moderate risk) and
green (business as usual). In order to minimise
the risks to staff, graduate students and under-
graduates as much as possible and to ensure the
continuity of UWM operations, shift work was
introduced; during the COVID-19 pandemic, the
shift pattern was as follows: the first shift from
7 a.m. to 1:45 p.m., and the second shift from
2:15 p.m. to 9 p.m. According to the regulations
introduced, code green means that classes are
held at university premises and facilities in the
form provided for in the study plan, while code
yellow means that part of the classes can be
held remotely, and the rest as per code green;

the decision is made by the dean of the faculty
in question in consultation with the Vice-Rector
for Education. Under code orange, only practical
classes which cannot be conducted online are
held at university premises, while the remain-
ing classes are held remotely. Under code red,
all classes are held remotely, and the form and
timing of classes that cannot be conducted on-
line are determined by the dean of the faculty
in question in consultation with the Vice-Rector

for Education.

The provisions concerning education at the
UWM, which were related to the four work or-
ganisation systems, also affected the work of the
University Library. Library opening hours and ac-
cess to collections under each system were stip-
ulated in Appendix 2 to the order in question.
Appendix 1 only stipulates the library’s working
hours: under codes orange and yellow, these
should include two shifts (with staff in each sec-
tion divided into two teams which cannot come
into contact with each other); under code red,
half of the staff employed at the University Library
were to be present at the library from 7 a.m. to

3 p.m., while the rest were to work remotely.

Prior to the introduction of internal regulations
concerning the issues discussed here, the or-
ganisation of the librarians’ work was based
primarily on the guidelines issued by the gov-
ernment of the Republic of Poland and by the
Chief Sanitary Inspectorate. The first wave of
infections and the lockdown resulted in a rota-

tion in weekly shifts in order to prevent contact
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between co-workers. Attendance was checked
remotely by department supervisors. Pursu-
ant to internal regulations, the librarians at the
UWM worked in two shifts, which was meant to
keep safe distance and observe proper hygiene
measures; in order to enable work to take place
inside the building, employees were distributed
among the rooms available. Special attention
was given to elderly and chronically ill staff as
well as parents of young children. During the
third wave in spring 2021, single-shift work was
already in effect, which meant that staff from
different departments met after a year’s break.
At that time, only UWM students and employ-
ees were served, with no services provided to

persons from outside the university.

During the COVID-19 pandemic, the library user
space was rapidly modernised. Under the work
system later defined as code red in the order,
users were only served on the first floor, in the
vestibule, on a non-contact basis, by phone ap-
pointment (e.g., to pick up the library materials
ordered).

Seat reservations were an innovation that
broadened access to the library’s other sec-
tions. When code orange was announced at the
university in October 2020, the users regained
the ability to freely access the library’s collec-
tions and services. In order to use the reading
room, they had to reserve a seat for a specif-
ic day and time slot using the library system,
which accounted for disinfection breaks. The
seat limits set during the second wave of the

epidemic (Reference Department and Period-
icals Reading Room — 10 seats, Department
of Special Collections with Information Desk
for Standardisation — 3 seats, Thematic Col-
lections Section — 20 seats at the Natural and
Technical Sciences Collection) were the same
under codes yellow and orange. Under code
yellow, access was additionally allowed to the
other two collections, with the ability to freely
access the books on the shelves (Natural and
Technical Sciences Collection — 10 seats, Social
Sciences Collection — 5 seats, Humanities Col-

lection — 5 seats).

The most significant consideration affecting the
operation of the UWM University Library opera-
tion during the pandemic was safety. On 17 Oc-
tober 2020, Olsztyn was designated as a red
zone, i.e. one of the regions with the most infec-
tions [6]. Basic precautions that reduced the risk
of coronavirus infections were keeping a distance
of at least 1.5 metres, washing hands frequent-
ly with soap and water, disinfecting hands, and
covering one’s mouth and nose in public spac-
es. Similarly as other facilities, the library space
had already been retrofitted in March 2020 with
touchless disinfection machines, containers with
disposable plastic gloves, mobile PMMA screens,
information boards and directional signage. Li-
brary materials could only be returned via a 24-
hour drop box, and were quarantined. Service
to users was interrupted while individual library
sections or the library building were disinfected.
This attention to safety had a definite impact on
the users’ activity.

MEDICAL UNIVERSITY oF waRsAW [EE————

Resources with creative access

The decline in the number of print collections
made available during the COVID-19 pandem-
ic was nothing out of the ordinary. According to
the lending statistics included in the University
Library’s 2020 report, there were 88 001 loans
(i.e. 37% of the 2019 figure). Given that this was
a year when Poles were told to stay in their homes
(twice on a national scale), and families frequent-
ly had to self-isolate for two or three weeks at
a time, the reading activity of the Olsztyn univer-

sity community can be considered satisfactory.

It should be stressed that despite the closure of
the University Library building, services to users
were never interrupted. From March to April
2020, library materials were mailed to users, re-
sponding to the increased need for medical sci-
ence literature. Research staff and students who
were able to reach the building on the university
campus (Kortowo) after ordering the materials
in advance (by e-mail or using an online form),
collected the materials ordered, which were put

in envelopes and placed in the facility’s vestibule.

These effective and user-friendly solutions
adopted at the UWM University Library were
quickly recognised nationally. During the dif-
ficult pandemic period, the library communi-
ty was constantly looking for ideas to keep in
touch with readers. The Instytut Ksigzki (Polish
Book Institute) launched the #healthyreading cy-
cle in the social media, where it posted at reg-
ular intervals, presenting the solutions adopted
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Chart 1. Orders for copies (scans) of printed materials during the COVID-19 pandemic at the UWM University Library in Olsztyn'

' Source: report from the Aleph library system for the period from May 2020 to August 2021.
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by libraries in the pandemic era. Its tenth post
about the most interesting initiatives devel-
oped by libraries for those readers who stayed
at home concerned the activities of the UWM

University Library [7].

Due to increased demand for printed collections
during the lockdown, the library launched a digi-
tal copy (scanning) service on 20 May 2020. From
the beginning of the 2020/2021 academic year,
the new service attracted more and more inter-
est (chart 1).

A decline in interest in the scanning service was
only observed during the summer and win-
ter holidays. The fact that self-scanning was
not possible on library premises (based on the

National Library recommendation during the

1200000

epidemiological emergency [8]) might also have
had considerable impact on the popularity of

electronic copies.

Before the copies ordering service had been en-
hanced by including the relevant option in the
library catalogue accessible through the Primo
(Exlibris) multi-search engine, readers interest-
ed in scans of UWM library collections were able
to submit requests by phone and e-mail. Two
months into the pandemic (nationwide lock-
down), all printed materials held by the Universi-
ty Library could already be digitised and e-mailed
to requesters. The scanning service had two
major limitations: throughput — a maximum of
50 pages (approx. 25 scans in PDF format) from
different publications could be ordered per day,

and quantity —a maximum of 50 pages (approx.

10512022 [[g————

25 scans in PDF format) could be ordered from

any one publication.

Even during a period of epidemiological emergen-
cy, attention had to be paid to copyright, which
made it impossible to order copies of entire pub-
lications. The 50-page limit did not include tables
of contents or indexes, copies of which could be

ordered to help identify the content to be copied.

Thanks to streamlined organisation, communi-
cation with users could be reconciled with main-
taining continuity of service and access to printed
and electronic collections, with the latter enjoying

a definite increase in interest in 2020 (chart 2).

In 2020, a sharp increase was observed in the

use of electronic sources. Compared to the
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Chart 2. Comparison of activity by users of digital resources of the UWM University Library in Olsztyn in 2019 and 20202
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previous reporting period, 240 299 more docu-
ments were downloaded while the number of

database logins slightly decreased.

Restrictions on contacts and expanding access
to electronic resources of various types resulted
in an increased range of databases (from 67 in
2019 to 82 in 2020), e-books (from 234 720 items
in 2019 to 243 163 in 2020) and e-journals (from
41 083 original titles in 2019 to 42 312 in 2020)
being made available. A factor that facilitated
open access to digital publications was the avail-
ability of an expanded textbook package on the
IBUK Libra platform, and also of the Legimi fiction
database, which included some 60 000 e-books.
Licences for these databases were purchased
as part of the “Opportunity Sail = UWM Olsztyn

”

Accessibility Model” project co-financed by the
European Union (European Social Fund, Knowl-
edge Education Development programme). The
eBrary platform, which provides access to medi-
cal textbooks, was also added to UWM University

Library digital offerings at that time.

In the autumn of 2021, the University Library be-
came available to users from outside the univer-
sity. Those interested were able to reserve seats
in reading rooms using a registration form in the
library system; after typing the phrase “reser-
vation”, the relevant links to forms assigned to
specific locations in the library were displayed.
The ability to access scientific literature directly
was particularly attractive to students and staff
of other universities who, due to the need for
isolation and restrictions related to the epidem-
ic, were studying or teaching remotely from their

homes in and around Olsztyn.

Seat reservations, which were available from Oc-
tober 2020, were meant as a kind of remedy for
the limitations placed on contacts [9]. Similarly
as the scanning service launched in the previous
examination session, they were favourably re-

ceived (chart 3).

The one-time drop observed in the number of
visits to the library building was understanda-
ble, since it coincided with the autumn lockdown
(November—December 2020).

E-library

During the period of restrictions on contacts im-
posed due to the epidemiological emergency, staff
at many libraries worked to improve online tools
for communicating with users [10]. Work on a new

version of the UWM University Library in Olsztyn

EL,\‘ Contact
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Fig. 1. New website of the UWM University Library in Olsztyn

website, which had started before the pandemic,
was accelerated. In order to facilitate the remote
work conducted by the staff of the Promotion and
Digitisation Sections, editing the new and current
library websites remotely was enabled. Intensive
design work finished in late May 2020.

A new graphic design and a more user-friendly in-
terface were not the only changes introduced in
the new version of the bu.uwm.edu.pl website.
The information presented was restructured,
and the technical aspects were improved, bring-
ing the website in line with current accessibility
standards (WCAG 2.0) in order to give persons
with various disabilities full access to its contents.
Useful resources, e.g. digital collections, and in-
formation on how to use the library were prom-
inently featured on the homepage. Priority goals
included readability and alignment with the in-

terface layout of other UWM websites.

During the pandemic, the library added the prefix
“e-" to every aspect of its activities. The shift to
the online communication mode included e-in-
formation, e-science, e-culture, e-promotion and

e-events.

The library’s information activities during the
COVID-19 pandemic included, inter alia, training

Everything

LIBRARY
TRAINING

LEARN MORE >>>

Suggest a purchase

courses for individuals on patent databases (us-
ing the Microsoft Teams e-learning platform);
library training courses (also using Microsoft
Teams); a series of web presentations by scien-
tific database providers, e.g., Clarivate: Research
Smarter, Web of Science and InCites on practical
aspects such as generating citation reports, op-
erating a scientific publication database — Exper-
tus (chart 4).

Interestingly, despite the decline in the number
of new records, the number of modifications in-
creased (by 6145). Home isolation and remote
work by Reference Department and Periodicals
Reading Room staff resulted in a new statistical
metric — the number of edits to Expertus data-
base records (more than 17 000). The house-
keeping work performed on the database includ-
ed changes in publication scoring in connection
with updates to lists of scientific journals and
peer-reviewed international conference proceed-

ings as well as scientific monographs.

The UWM University Library was involved in the
implementation of several projects. Those includ-
ed “Expanding the catalogue to include unique
foreign-language collections of the Olsztyn Uni-
versity Library” and “Digitising old prints and in-
cunabula from the collection owned by Bishop


http://bu.uwm.edu.pl
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Chart 4. Expertus database operation in numbers - 2019 and 2020 data comparison'

of Warmia Johannes Dantiscus”. Both these pro-
jects were subsidised under the “Social Respon-
sibility of Science” programme managed by the
Minister of Science and Higher Education. The
aforementioned project co-financed by the Eu-
ropean Union (“Opportunity Sail - UWM Olsztyn

”

Accessibility Model”) not only expanded access
to e-books, but also enabled the purchase of
100 e-book readers for persons with disabilities.
Moreover, the involvement of Promotion Section
staff in the interdepartmental “Encounters with
Science” project implemented in 2020-2022 en-
abled the purchase of display equipment (display
cases, exhibition walls), and contributed to the
creation of the “Science Exhibitions” page within
the library’s website. This page is used for virtual
exhibitions of science-themed artworks created

by academics.

Exploring the possibilities of the virtual sphere
as well as developing and launching online li-
brary offerings were among the positive effects
of the pandemic. Appreciating the importance of
e-promotion as part of the libraries’ marketing
strategies [11] added value as well. The Warm-
ia-Mazury Digital Library was advertised in the
social media in a series of posts with the work-
ing title “Mondays at the Digital Library” pub-
lished on the UWM University Library’s Facebook
profile, in which interesting exhibits held by the
digital library were described. As confirmed by
Grzegorz Gmiterek’s research, “during the period
when university library buildings were partially or
completely closed, these institutions used Face-
book as one of the most important ways of oper-

ating in the online environment” [12].

The worldwide promotional campaign with the
#stayathome hashtag was supported by a series
of posts showcasing the library’s e-resources, in-
cluding the UWM journal platform, the NASBI on-
line scientific library, test access to databases or

new additions to the IBUK Libra e-book platform.
In order to enable online ordering of resources
from all collections (both held in library ware-
houses and freely accessible from shelves before
the pandemic) via the library catalogue, a tutori-
al entitled “Borrowing books — online ordering”

was published on the library’s YouTube channel.

Promotional activities by the UWM University

Library in Olsztyn during the pandemic period

Jolalsh

EDITIONS

culminated in placing a Christmas tree built using

floppy disks in the library building (fig. 2).

The design of the 2020 Christmas tree was in-
spired by the events related to the epidemic,
which fuelled online social activities, especial-
ly through remote work and learning. Floppy
disks, now no longer in use, were once used
for transferring and archiving information. The

floppy disks used to construct the Christmas

Fig. 2. Floppy disk Christmas tree at the UWM University Library in Olsztyn, December 2020°

% Source: UWM University Library annual reports for 2019 and 2020.
5 Source: promotional materials of the UWM University library.
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tree overwhelmingly contained updates to the
Thomson Reuters Current Contents database
from the 1990s and early 2000s; the database
is now called Current Contents Connect and is

owned by Clarivate.

According to tukasz Wojciechowski who pro-
motes online activities at libraries, they are cul-
tural institutions that play a special role in provid-
ing access to information and cultural events [13].
During the pandemic, promotional activities re-
lated to science and learning consisted in holding
e-events such as the 16™ National Library Week,
during which posts with the motto “Relish the
Library” were published on the UWM University
Library’s Facebook profile. Olsztyn Days of Sci-
ence and Art are a locally important event pro-
moting science and the arts. During the 18" Days
of Science and Art, which took place from 23 to
25 September 2020, library staff conducted six
webinars entitled “The Book’s Travel Through
the Library”, during which they presented a vid-
eo taken with a 360-degree camera showing
the life cycle of a book at the UWM University
Library from its purchase to being made availa-
ble to readers. In addition, four webinars were
held that were devoted to patents and inven-
tions. Moreover, during the 10* Open Acess
Week, which was held around the theme “Open
for Whom? Universal Access to Knowledge”, the
article entitled Otwarte dane badawcze [“Open
Research Data”] by member of the UWM Univer-
sity Library staff Anna Bujko PhD was presented.
During the pandemic, and especially in its early
stages, all promotional activities related to sci-
ence were virtual — in digital form and conduct-

ed remotely.

Discussing boundaries

The COVID-19 pandemic necessitated new, spe-
cial patterns of behaviour, which were not uni-
versally approved by the general public. Within
the library community, discussions about restric-
tions and their limits mostly concerned the wear-
ing of face masks, body temperature measure-
ment, the safety of staff and readers including
rearranging the relevant spaces, remote work,
quarantining the materials returned, and copy-

right law in the context of the scanning service.

The obligation to cover one’s mouth and nose
arises from Article 46b(4) of the Law on Pre-
vention and Control of Infections and Infectious
Diseases in Humans (Journal of Laws [Dz. U.] of
2020 item 1845). This law stipulated that the epi-
demic regulation allows the establishment of “an

obligation for persons who are sick or are sus-
pected of being sick to undergo medical examina-
tions and to undergo other preventive measures
and treatments” [14]. Therefore, the obligation to
wear face masks could only be imposed on those
who were sick or suspected of being sick —and
only someone with medical training could deter-

mine their sickness or express such a suspicion.

The so-called “COVID Law” (Journal of Laws [Dz.
U.] of 2020 item 2112) on Amending Certain Laws
in Connection with Countering COVID-19 Emer-
gencies concerned the obligation to cover one’s
mouth and nose under certain circumstances, in
certain places and facilities, and in certain areas,
and stipulated the manner in which this obliga-
tion was to be enforced. Article 116(1a) was add-
ed to Chapter 13 of the Code of Petty Offences
(Offences against Health) in order to codify a new
offence: “A person who fails to comply with the
prohibitions, orders, restrictions or obligations
set forth in the regulations on the prevention
and control of infections and infectious diseases
in humans shall be punished with a fine or repri-
manded” [15]. This provided the legal basis for the

obligation to wear face masks.

With respect to the dilemmas related to measur-
ing body temperature, the President of the Per-
sonal Data Protection Office issued a statement
to the effect that “data protection regulations do
not preclude the processing of data of employees
and visitors entering the workplace with respect
to, for instance, measuring body temperature or
completing a questionnaire describing disease
symptoms” [16]. Applicable laws did not stipu-
late what body temperature level could result in
the conclusion that an employee is sick or infect-
ed with the SARS-CoV-2 virus. Therefore, it is for
the sanitary services rather than the employer
to determine the appropriate solution on a case-

by-case basis.

Pursuant to Article 9(2)(i) of the GDPR, special
data categories (health data) may be processed
when it is necessary for reasons of public interest
in the area of public health, such as protecting
against serious cross-border threats to health,

if this is provided by law.

Article 17 of the Law of 2 March 2020 on Special
Arrangements Related to the Prevention, Coun-
teraction and Combating of COVID-19, Other
Infectious Diseases and Emergencies Caused
Thereby (Journal of Laws [Dz. U.] of 2020 item
374) [17] stipulates that the Chief Sanitary In-
spector has the power to direct actions by oth-

er entities.
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Among the main guidelines during the pandem-
ic was maintaining social distance, which could
prove problematic in confined library spaces.
Special attention was also required to observe
labour laws [18] pursuant to which parents of chil-
dren under 4 years of age could only work the
morning shift. It was difficult to allocate a sepa-
rate area to this group of employees (in addition
to elderly employees who were potentially the
most at risk of severe COVID-19), mainly due to
the lack of sufficient space in staff rooms and ad-
equate workplace equipment. UWM University
Library employees who took advantage of this
opportunity worked the morning shift in sepa-

rate rooms.

Order No 35/2020 of the Rector of the Universi-
ty of Warmia and Mazury in Olsztyn of 16 March
2020 on work organisation in force at the Uni-
versity of Warmia and Mazury in Olsztyn during
a state of epidemic emergency stipulated the
new remote working procedures. As part of the
Information Security Management System at the
UWM University Library, a remote work proce-
dure was developed (procedure description to-
gether with two appendices: the employee’s rep-
resentation and change list). The remote work
option was available to staff of those sections
that operated online resources — remote desk-
top access was used to edit databases. Those in-
cluded the Reference Department and Periodi-
cals Reading Room, Promotion Section, Library
Process Digitisation Section and Collection De-
velopment Section. The performance of those
sections was monitored using reports from the
Aleph and Expertus systems or reports on the ed-
its introduced to the University Library’s website

and posts on social media.

Another organisational issue involved the lim-
ited knowledge of the risk of SARS-CoV-2 virus
transmission through contact with library mate-
rials returned by potentially infected individuals.
Quarantining the collection necessitated many
difficult organisational arrangements at the li-
brary. As our knowledge of virus transmission
increased, the quarantine period for returned
materials was adjusted (May 2020 — 7 days, Octo-
ber 2020 — 3 days, June 2021 — 0 days). Efficient
operation of the 24-hour drop box required ad-
ditional space (a room to quarantine library ma-
terials), equipment (carts, portable readers),
disinfecting agents and machines (wipes, au-
tomatic atomisers). A separate channel for dis-
tributing library materials in the form of a drop
box increased the employees’ sense of security.
Comprehensive guidelines in this respect were

published by the National Library.
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Many libraries decided not to provide scans of
publications electronically for fear of copyright
infringement. Following inquiries from other aca-
demic libraries in Poland, the management of the
UWM University Library in Olsztyn asked a legal
counsel who specialised in copyright and neigh-
bouring rights whether creating digital copies of
library collections was legitimate. Below is an ex-

cerpt from the opinion received:

“[...] in my view, in the current circumstances it
is acceptable for the library to copy excerpts of

materials at the users’ request.

It may be argued that by scanning excerpts of
works indicated by an undergraduate, graduate
student or member of staff, the library enables
these individuals to exercise their right to fair use
enshrined in Article 23 of the Law on Copyright
and Neighbouring Rights. The library performs
a purely technical function here, without engag-
ing in the systematic digitisation of works or dis-
seminating these works: it only scans excerpts of
these works at the request of individual users.

In this context, university libraries also legit-
imately rely on Article 27 of the Law on Copy-
right and Neighbouring Rights, which allows the

use of works for teaching or scientific purposes.

This practice does not, in my opinion, lead to an
increase in the number of copies of works lent by
the library. The disclaimer limiting the universi-
ty’s liability for any damages and infringements
that may occur after the request has been ful-
filled is correct. Nevertheless, this resourceful-
ness on the part of the university is not in the
interest of some publishers and there is a certain

risk of claims being pursued”®.

Numerous libraries, including the UWM Univer-
sity Library in Olsztyn, restricted scanning servic-
es in various ways (e.g., offering scans only to
final-year students or research staff of the in-
stitution in question or imposing quantity and
time limits). In the absence of clear guidelines
and given the exceptional circumstances related
to the pandemic, it was hoped that the fact that
the library acted in the public interest and the
potential damage caused was limited provided

sufficient justification for the measures taken.

Conclusion

It appears highly probable that the expertise
gained from working with online scholarly re-

sources made it easier for academic libraries

to adapt to the restrictions imposed, and move
their activities to a virtual reality. The rapid adap-
tation of the library community to the pandemic
situation was certainly helped by the openness
culture nurtured for a long time in the scholar-
ly, educational and cultural spheres. Solutions
developed in accordance with the concept of
openness (online collaboration platforms, open
licences, repositories, etc.) made it possible to
accelerate the removal of communication barri-
ers and adaptation to new realities, and meet the
needs of academics as a result [19].

Despite lacking certain tools (e.g., a repository),
the staff of the UWM University Library in Olsz-
tyn took measures on many levels (organisational
rules, safety, accessibility and communication),
all while respecting the boundaries set on an
ongoing basis in communications from the gov-
ernment, the Chief Sanitary Inspectorate and the
National Library as well as university regulations
(the four colour-coded work systems). However,
the creative solutions developed could not have
succeeded if it were not for the friendly library
staff members who, while adopting prudent safe-
ty measures and despite their personal concerns,
were able to provide research and teaching tools

for Olsztyn’s academic community.

—

Wstep

Epidemia wirusa SARS-CoV-2 odcisneta pietno
na dotychczasowej rzeczywistosci. Zmienity sie
priorytety dotyczgce stylu komunikacji: brak
mozliwosci fizycznego kontaktu przetozyt sie na
dostrzezenie i docenienie funkcjonalnosci zycia
online (np. praca zdalna). Juz pierwszy etap pan-
demii (marzec 2020 r.) zaowocowat szeregiem
badan nad skutkami tego zjawiska dla bibliotek,
bibliotekarzy [1] oraz ich najblizszego otoczenia
naukowego [2]. Zesp6t badaczy OCLC Research
przeprowadzit wywiady z 29 liderami bibliotek
z catego Swiata, aby uchwyci¢ ich doswiadczenia
podczas pandemii i zrozumie¢, jak wptynie ona
na role bibliotek w przysztosci [3]. W raporcie po-
stuzono sie terminem ,biblioteki nowego mode-
lu” i zaznaczono, ze zmiany objety w nich cztery
obszary: zwinno$c¢ (agility), wspétprace (collabo-
ration), wirtualizacje (virtualization), przestrzen
(space). Szybkie reakcje na zmieniajace sie zarza-
dzenia na szczeblu rzgdowym czy lokalnym, po-
zbawione znamion konkurencyjnosci, dzieki kre-

atywnemu zagospodarowaniu przestrzeni realnej
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i wirtualnej warunkowaty sukces komunikacyjny
réznych instytucji i osrodkédw naukowych — takze
polskich bibliotek akademickich.

Zmiany organizacji biblioteki

Juz pierwsze doniesienia o zakazeniach wirusem
SARS-CoV-2 w Polsce sktonity wtadze uniwersy-
teckie do powotania zespotéw zadaniowych ma-
jacych przygotowac procedury organizacyjne.
Pierwsza fala epidemii (wiosna 2020 r.) zakon-
czyta sie sformalizowanym wdrozeniem procedur
udostepniania materiatéw bibliotecznych w okre-
sie zagrozenia epidemiologicznego w Bibliotece
Uniwersyteckiej Uniwersytetu Warmirisko-Ma-
zurskiego w Olsztynie (UWM) [4]. Kolejna fala
(jesien 2020 r.) nie zaskoczyta juz organizatorow
olsztynskiej Biblioteki Uniwersyteckiej, ktorzy na
podstawie tymczasowego regulaminu udostep-
niania materiatéw bibliotecznych w okresie za-
grozenia epidemiologicznego realizowali polityke
dostepu do zasobdw bibliotecznych z uwzgled-
nieniem rzgdowych obostrzen [5].

Szczegdlnie istotne Zarzadzenie Nr 93/2020 Rek-
tora Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego
w Olsztynie z dnia 30 pazdziernika 2020 roku
W sprawie systemow pracy obowigzujgcych
w Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim w Olsz-
tynie w stanie zagrozenia epidemicznego lub epi-
demii wprowadzito klarowny podziat na cztery
strategie dziatan. W zaleznosci od nasilenia wy-
stepowania zakazen organizacja pracy miata od-
bywadé sie w systemach oznaczonymi kolorami:
czerwonym (w stanie krytycznym), pomaran-
czowym (w stanie duzego zagrozenia), z6ttym
(w stanie umiarkowanego zagrozenia) i zielonym
(zwyktym). Aby maksymalnie ograniczy¢ zagroze-
nia dla pracownikéw, doktorantéw i studentéw
oraz zapewnic ciggtos¢ funkcjonowania UWM,
wprowadzono prace zmianowg, ktéra w czasie
pandemii COVID-19 odbywata sie wedtug na-
stepujacego porzadku: pierwsza zmiana — od
7.00 do 13.45, druga zmiana —od 14.15 do 21.00.
Wedtug wprowadzonych przepiséw ksztatcenie
w systemie zielonym oznacza, iz zajecia odby-
Waja sie w siedzibie uczelni i placéwkach w for-
mie przewidzianej w planie studiow, a w systemie
26ttym czesc zaje¢ moze odbywac sie zdalnie, na-
tomiast reszta — jak w systemie zielonym; decyzje
podejmuje dziekan w porozumieniu z prorekto-
rem ds. ksztatcenia. W systemie pomararczo-
wym stacjonarnie odbywaja sie wytacznie zajecia

praktyczne, niemozliwe do zrealizowania w inny

¢ Internal documents of the UWM University Library in Olsztyn.
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sposdb, a pozostate zajecia sg zdalne. W systemie
czerwonym wszystkie zajecia realizuje sie zdalnie,
a forme i terminy zaje¢ niemozliwych do przepro-
wadzenia online okresla dziekan w porozumie-

niu z prorektorem ds. ksztatcenia.

Postanowienia odnoszace sie do ksztatcenia na
UWM, powigzane z czterema systemami pracy,
wptywaty réwniez na prace Biblioteki Uniwer-
syteckiej. Godziny otwarcia i dostep do zbio-
réw w kazdym z systemow okreslat zatacznik nr
2 do omawianego zarzadzenia. W zatgczniku nr
1 okreslono jedynie organizacje czasu pracy bi-
blioteki, ktéra w systemach pomaranczowym
i z6ttym powinna pracowaé dwuzmianowo (pra-
cownikéw w poszczegdlnych oddziatach podzie-
lono na dwa zespoty bez mozliwosci kontaktu
miedzy sobg); w systemie czerwonym potowa
0s6b zatrudnionych w Bibliotece Uniwersytec-
kiej miata pracowac stacjonarnie w godzinach
7.00-15.00, a pozostali — zdalnie.

Zanim wprowadzono wewnetrzne akty prawne
porzadkujgce omawiane tu kwestie, organizacja
pracy bibliotekarzy odbywata sie przede wszyst-
kim na podstawie wytycznych rzagdu RP i Gtéw-
nego Inspektoratu Sanitarnego. Pierwsza fala
zakazen i lockdown spowodowaty rotacyjnosc ty-
godniowych zmian, ktérych celem byto unikniecie
kontaktu miedzy wspotpracownikami. Obecnos¢
w pracy rozliczali zdalnie zwierzchnicy dziatow.
Dzieki aktom wewnetrznym organizacja pracy
bibliotekarzy w UWM wspierana byta nakazem
dwuzmianowosci, zachowania bezpiecznej odle-
gtosci i Srodkow higieny, a dla umozliwienia pra-
cy wewnatrz budynku rozlokowano pracownikéw
w dostepne;j liczbie pomieszczen. Szczegdlng uwa-
ge poswiecono pracownikom starszym, przewle-
kle chorym i rodzicom matych dzieci. W trakcie
trzeciej fali (wiosna 2021 r.) obowigzywata juz jed-
nozmianowos¢, czyli wspdtpracownicy z dziatéw
spotkali sie po roku przerwy. Obstuge uzytkowni-
kéw ograniczono wtedy do studentéw i pracow-

nikéw UWM, nie obstugiwano oséb spoza uczelni.

W czasie pandemii COVID-19 dynamicznie mo-
dernizowano biblioteczng przestrzen dla uzyt-
kownika. W systemie pracy zdefiniowanym
W pOzniejszym zarzadzeniu jako czerwony kon-
takt z uzytkownikiem odbywat sie wytgcznie na
parterze, w przedsionku, bezdotykowo, po umo-
wieniu telefonicznym (np. aby odebra¢ zamdwio-

ne materiaty biblioteczne).

Innowacja poszerzajgca dostep do pozostatych
stanowisk w bibliotece byly rezerwacje miejsc.
Pomarariczowy system pracy uczelni w pazdzier-

niku 2020 r. odblokowat mozliwos$¢ dotarcia

uzytkownikéw do zbioréw i ustug w wolnym do-
stepie. W celu skorzystania z czytelni uzytkownik
musiat dokona¢ rezerwacji miejsca za pomocg
systemu bibliotecznego na okreslony dzien i prze-
dziat czasowy, zgodny z przerwami technicznymi
na dezynfekcje. Limity miejsc ustalone w trakcie
drugiej fali epidemii (Oddziat Informacji Naukowej
i Czytelni Czasopism — 10 oséb, Zbiory Specjalne
z Punktem Informacji Normalizacyjnej — 3 osoby,
Oddziat Kolekcji Dziedzinowych — 20 os6b w Ko-
lekcji Nauk Przyrodniczo-Technicznych) w syste-
mach zéttym i pomarariczcowym wygladaty tak
samo. W systemie z6ttym umozliwiono dodat-
kowo dostep do pozostatych dwdch kolekgji, ze
swobodnym korzystaniem z ksiegozbioru bezpo-
Srednio z pétki (Kolekcja Nauk Przyrodniczo-Tech-
nicznych — 10 miejsc, Kolekcja Nauk Spotecznych —

5, Kolekcja Nauk Humanistycznych - 5).

Najistotniejszym czynnikiem wptywajacym na
funkcjonowanie Biblioteki Uniwersyteckiej UWM
w okresie pandemii byto bezpieczenstwo. 17 paz-
dziernika 2020 r. Olsztyn znalazt sie na liscie
miejsc oznaczonych jako strefa czerwona, czyli
rejonow z najwieksza liczba zakazen [6]. Utrzymy-
wanie dystansu co najmniej 1,5 m, czeste mycie
rak woda z mydtem i dezynfekcja dtoni, a takze
zakrywanie ust i nosa w przestrzeni publicznej to
podstawowe czynnosci, ktére pozwalaty ograni-
czyc¢ ryzyko zakazenia koronawirusem. Przestrzen
biblioteczna, podobnie jak w innych placéwkach,
juz w marcu 2020 r. doposazono w bezdotykowe
urzadzenia dezynfekujace, pojemniki z jednora-
zowymi foliowymi rekawiczkami, mobilne prze-
stony z pleksi, tablice informacyjne i oznaczenia
kierunkéw ruchu. Zwracane materiaty bibliotecz-
ne kierowano wytgcznie do catodobowej wrzutni
i poddawano kwarantannie. Obstuge uzytkowni-
kéw przerywano na czas dezynfekcji poszczegdl-
nych stanowisk czy budynku biblioteki. Dbatos¢
o kwestie bezpieczerstwa miata zdecydowany

wptyw na aktywnos¢ odbiorcow.

Zasoby z kreatywnym dostepem

Spadek ilosci udostepnionych zbioréw druko-
wanych w okresie pandemii COVID-19 nie byt
niczym wyjatkowym. Jak ukazaty statystyki wy-
pozyczen zawarte w sprawozdaniu Biblioteki
Uniwersyteckiej za rok 2020, wypozyczenia wy-
nosity 88 001 (co odpowiadato 37% wypozyczen
z roku 2019). Biorgc pod uwage, ze byt to rok,
w ktérym Polacy przebywali w izolacji domowej,
dwukrotnie o zasiegu krajowym, lub na 2-3-tygo-
dniowych rodzinnych kwarantannach, aktywnosé
czytelniczg olsztyniskiej spotecznosci uniwersytec-

kiej mozna uznaé za zadowalajaca.
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Warto zaznaczy¢, iz mimo zamkniecia budynku
Biblioteki Uniwersyteckiej nigdy nie zaprzesta-
no obstugi uzytkownikéw. Od marca do kwiet-
nia 2020 r. uruchomiono wysytke materiatéw
bibliotecznych pocztg tradycyjng, odpowiada-
jac na zwiekszone potrzeby zwigzane z literatura
z zakresu nauk medycznych. Pracownicy nauko-
wi i studenci, ktérzy mogli dotrzeé do budynku
w miasteczku akademickim (Kortowo), po wcze-
$niejszym uzgodnieniu zamdwienia (mailowo lub
za pomoca formularza internetowego) znajdowa-
li zaméwione materiaty w kopertach umieszczo-

nych w przedsionku placowki.

Skuteczne i proklienckie rozwigzania zastoso-
wane w Bibliotece Uniwersyteckiej UWM szyb-
ko dostrzezono na forum krajowym. W trud-
nym okresie pandemii spotecznos¢ biblioteczna
intensywnie szukata pomystéw na utrzymanie
kontaktu z czytelnikiem. Instytut Ksigzki zaini-
cjowat w mediach spotecznosciowych cykl #czy-
tajnazdrowie, w ktérym przedstawiat rozwigzania
wykorzystywane w bibliotekach w dobie pande-
mii. Dziesiaty z regularnie publikowanych wpi-
séw o najciekawszych inicjatywach przygotowa-
nych przez biblioteki z mysla o czasie spedzanym
w domu dotyczyt dziatan Biblioteki Uniwersytec-
kiej UWM [7].

Wozrost zapotrzebowania na zbiory tradycyjne
w trakcie lockdownu sprawit, ze 20 maja 2020 .
w bibliotece uruchomiono ustuge kopii cyfro-
wej (skan). Od poczatku roku akademickiego
2020/2021 nowa ustuga cieszyta sie stale rosna-

cym zainteresowaniem (wykr. 1).

Spadek zainteresowania ustugg skanowania ob-
serwowano jedynie w trakcie wakaciji letnich i zi-
mowych. Niewykluczone, ze duzy wptyw na po-
pularnos¢ kopii elektronicznych miato réwniez
uniemozliwienie samodzielnego skanowania na
terenie biblioteki — na podstawie rekomendacji
Biblioteki Narodowej w czasie zagrozenia epide-

miologicznego [8].

Zanim usprawniono obstuge zamawiania kopii,
umieszczajac stosowna opcje w katalogu biblio-
tecznym dostepnym dzieki multiwyszukiwarce
Primo (Exlibris), czytelnicy zainteresowani ska-
nami zbioréw bibliotecznych UWM mogli zgtosi¢
zapotrzebowanie drogg telefoniczng i mailowa.
Po dwdch miesigcach pandemii (lockdown kra-
jowy) wszystkie materiaty drukowane z zasobéw
Biblioteki Uniwersyteckiej podlegaty cyfryzacji
i wysytane byty mailem do oséb zamawiajgcych.
Ustuga skanowania miata dwa zasadnicze ogra-
niczenia: czasowe — w ciggu doby mozna byto za-

moéwié¢ maksymalnie 50 stron (ok. 25 skanow
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Wykr. 1. Zamowienia kopii (skanéw) publikacji drukowanych w czasie pandemii COVID-19 w Bibliotece Uniwersyteckiej UWM w Olsztynie'

1200000

1000000

800 000

600000

400 000

- 74“
o0 -

LOGOWANIA

196 972

1033582

m 2019
2020

POBRANE PLIKI

Wykr. 2. Poréwnanie aktywnosci uzytkownikéw zasobow elektronicznych Biblioteki Uniwersyteckiej UWM w Olsztynie w 2019 i 2020 r?

w formacie PDF) z réznych publikacji, oraz iloscio-
we — z jednej publikacji mozna byto uzyskaé mak-

symalnie 50 stron (ok. 25 skanéw w formacie PDF).

Nawet w czasie zagrozenia epidemiologiczne-
go nalezato zwraca¢ uwage na prawa autorskie,
ktére uniemozliwiaty zamdwienie kopii catosci
publikacji. Limit 50 stron nie obejmowat spiséw
tresci ani indekséw, ktérych kopie mozna byto
zamowic jako pomoc w identyfikacji wtasciwych

tresci do kopiowania.

Dzieki dobrej organizacji pracy udato sie pogodzi¢
komunikacje z uzytkownikiem z zachowaniem
ciggtosc obstugi oraz dostepu do zbioréw trady-
cyjnych i elektronicznych. Te ostatnie cieszyly sie
w 2020 r. zdecydowanym wzrostem $swiadomego

uzytkowania (wykr. 2).

W 2020 r. nastgpit zdecydowany wzrost wyko-
rzystania zrédet elektronicznych. W poréwnaniu

z poprzednim okresem sprawozdawczym po-
brano o 240 299 dokumentdéw wigcej przy nieco

mniejszej liczbie logowan do baz.

Blokady komunikacyjne i poszerzanie dostepéw
do zasoboéw elektronicznych réznego typu poskut-
kowaty wzrostem asortymentu baz (z 67 w 2019 r.
do 82 w 2020 r.), e-ksigzek (z 234 720 pozycji
w 2019 r. do 243 163 w 2020 r.) oraz e-czaso-
pism (z 41 083 oryginalnych tytutéw w 2019 .
do 42 312 w 2020 r.). Otwartemu dostepowi do
elektronicznych publikacji sprzyjat dostep do roz-
szerzonego pakietu podrecznikéw na platformie
IBUK Libra czy do bazy beletrystycznej Legimi,
ktéra oferowata ok. 60 tys. ksigzek elektronicz-
nych. Licencje do wspomnianych baz zakupiono

w ramach projektu ,Zagiel mozliwoéci — model

dostepnosci UWM w Olsztynie”, wspétfinanso-
wanego ze srodkéw Unii Europejskiej (Europej-
ski Fundusz Spoteczny, program Wiedza Edukacja
Rozwdj). Platforma eBrary, umozliwiajaca dostep
do podrecznikéw medycznych, réwniez wzbo-
gacifa e-oferte Biblioteki Uniwersyteckiej UWM

W omawianym czasie.

Od jesieni 2021 r. Biblioteka Uniwersytecka otwo-
rzyta sie na uzytkownikdw spoza uczelni. Oso-
bom zainteresowanym umozliwiono rezerwacje
miejsc w czytelniach przez formularz rejestracji
zamieszczony w systemie bibliotecznym, gdzie
po wpisaniu frazy ,rezerwacja” ukazywaty sie od-
powiednie linki z formularzami przypisanymi do
konkretnych lokalizacji w bibliotece. Opcja bez-

posredniego korzystania z literatury naukowej

' rédto: raport z systemu bibliotecznego Aleph za okres od maja 2020 do sierpnia 2021r.

2 7rédto: sprawozdania z dziatalnosci Biblioteki Uniwersyteckiej UWM za lata 2019 i 2020.
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Wykr. 3. Rezerwacja miejsc w czytelniach (wolny dostep) w Bibliotece Uniwersyteckiej UWM w czasie pandemii COVID-19°

byta szczegdlnie atrakcyjna dla grupy studentéw
i pracownikéw innych uczelni, ktérzy ze wzgledu
na izolacje i obostrzenia zwigzane z zagrozeniem
epidemiologicznych uczyli sie lub nauczali zdal-
nie w Olsztynie i okolicach — swoich miejscach

zamieszkania.

Oferta rezerwacji miejsc, dostepna od pazdzierni-
ka 2020 r., byta swoistym remedium na ogranicze-
nia kontaktu [9]. Podobnie jak uruchomiona w po-
przedniej sesji egzaminacyjnej ustuga skanowania,

cieszyta sie dobra recepcja (wykr. 3).

Jednorazowy spadek liczby wizyt w budynku bi-
bliotecznym wigzat sie, co zrozumiate, z jesiennym

lockdownem (listopad—grudzien 2020 r.).

E-biblioteka

Czas ograniczen komunikacyjnych zwigzanych
z obostrzeniami obowigzujacymi w okresie za-
grozenia epidemiologicznego wielu pracownikéw
bibliotek wykorzystato na usprawnienie narzedzi
sieciowego kontaktu z uzytkownikami [10]. Rozpo-
czete przed wybuchem pandemii prace dotycza-
ce nowej wersji strony domowej Biblioteki Uni-
wersyteckiej UWM w Olsztynie nabraty tempa.
Aby zwiekszy¢ funkcjonalnos¢ pracy zdalnej, kto-
ra wykonywali wéwczas pracownicy Sekcji Pro-
mocji i Oddziatu ds. Komputeryzacji, udostep-
niono mozliwos¢ zdalnej edycji nowej i biezgcej
strony biblioteki. Intensywne prace projektowe

sfinalizowano z koricem maja 2020 .
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II. 1. Nowa strona internetowa Biblioteki Uniwersyteckiej UWM w Olsztynie

Nowa szata graficzna i bardziej przyjazny interfejs
to niejedyne zmiany, ktére wprowadzono w kolej-
nej odstonie strony bu.uwm.edu.pl. Zmieniono takr
ze strukture informacji i poprawiono walory tech-

niczne, dostosowujac je do aktualnych standardéw

3 rédto: raport z systemu bibliotecznego Aleph za okres od wrzesnia 2020 do sierpnia 2021,

dostepnosci (WCAG 2.0), dzieki czemu osoby z réz-
nymi niepetnosprawnosciami zyskaty petny dostep
do tresci. Przydatne zasoby — przyktadowo e-zbio-
ry — oraz informacje o sposobach korzystania z bi-
blioteki znalazty sie w widocznych miejscach strony
gtéwnej. Priorytetowymi celami prac byty czytel-
nos¢ i nawigzanie do ukfadu elementéw interfejsu

znanego z innych stron jednostek UWM.


http://bu.uwm.edu.pl
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Wykr. 4 Obstuga bazy Expertus w liczbach - poréwnanie danych z lat 2019 i 2020*

W okresie pandemii biblioteka w kazdym aspek-
cie swojej dziatalnosci zyskata przedrostek ,e-".
Przejscie w tryb pracy oparty na komunikacji in-
ternetowej wigzato sie z takim zjawiskami, jak
e-informacja, e-nauka, e-kultura, e-promocja

i e-wydarzenia.

Dziatalnos¢ informacyjna biblioteki w czasie pan-
demii COVID-19 opierata sie m.in. na: szkoleniach
indywidualnych dotyczacych baz patentowych (na
platformie e-learningowej Microsoft Teams); szko-
leniach bibliotecznych (takze Microsoft Teams); se-
rii prezentacji internetowych inicjowanych przez
dostawcow baz naukowych, np. Clarivate: Rese-
arch Smarter, Web of Science i InCites w prakty-
ce; przygotowywaniu raportdw cytowan; obstudze

bazy publikacji naukowych — Expertus (wykr. 4).

Interesujace, ze mimo spadku liczby nowych re-
kordéw wzrosta liczba ich modyfikacji (wzrost
0 6145). Czas izolacji domowej i pracy zdalnej
pracownikéw Oddziatu Informacji Naukowe;j
i Czytelni Czasopism skutkowat pojawieniem
sie nowej wartosci statystycznej — byta to edy-
cja rekordow bazy Expertus (dokonana w ponad
17 tys. rekorddw). Prace porzagdkowe w bazie do-
tyczyty m.in. zmian punktacji publikacji w zwigza
ku z aktualizacja wykazéw czasopism naukowych
i recenzowanych materiatéw z konferencji mie-
dzynarodowych oraz wydawnictw monografii

naukowych.

Biblioteka Uniwersytecka UWM zaangazowa-
na byta w realizacje kilku projektéw. Nalezaty
do nich ,,Rozbudowa katalogu o unikatowe ko-
lekcje obcojezyczne Biblioteki Uniwersyteckiej
w Olsztynie” oraz , Digitalizacja starych drukow
i inkunabutéw z kolekcji biskupa warminskiego
Jana Dantyszka” — oba dofinansowano z progra-
mu ,,Spoteczna odpowiedzialno$¢ nauki” Mini-
stra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Wspomniany

weczesniej projekt wspodtfinansowany ze srodkow

Unii Europejskiej (,,Zagiel mozliwoéci — model do-
stepnosci UWM w Olsztynie”) oprocz rozszerzo-
nego dostepu do e-literatury umozliwit zakup
100 czytnikéw ksigzek elektronicznych z prze-
znaczeniem dla 0s6b z niepetnosprawnosciami.
Udziat pracownikéw Sekcji Promocji w miedzy-
wydziatowym projekcie ,Spotkania z nauka”, re-
alizowanym w latach 2020-2022, pozwolit z ko-
lei na zakup sprzetu ekspozycyjnego (gabloty,
$cianki wystawiennicze), a takze przyczynit sie
do powstania podstrony ,Wystawy naukowe”
na stronie gtéwnej biblioteki. Wyeksponowano
tam wirtualnie prace artystyczne o tematyce na-

ukowej tworzone przez pracownikdéw naukowych.

Eksplorowanie mozliwosci dziatania w sferze
wirtualnej oraz przygotowanie i realizowanie
oferty bibliotecznej online to jeden w pozytyw-
nych efektéow pandemii. Inng wartoscig dodana
byto docenienie znaczenia e-promocji w strate-
gii marketingowej bibliotek [11]. Marketing spo-
tecznosciowy zasobu Warminsko-Mazurskiej
Biblioteki Cyfrowej przyjat postac¢ cyklu postéw
o roboczej nazwie ,,Poniedziatek w WMBC” na
facebookowym profilu Biblioteki Uniwersyteckiej
UWM, opisujacego ciekawe eksponaty bibliote-
ki cyfrowej. Jak potwierdzity badania Grzegorza
Gmiterka, ,w okresie catkowitego lub czescio-
wego zamkniecia budynkow bibliotek uniwer-
syteckich serwis Facebook byt wykorzystywany
przez te instytucje jako jeden z wazniejszych ele-
mentow ich funkcjonowania w srodowisku sie-

ciowym” [12].

Wsparciu ogdlnoswiatowej akcji promocyjne;j
opatrzonej hashtagiem #zostanwdomu stuzyt cykl
postéw prezentujgcych e-zasoby biblioteki, m.in.
Platforme czasopism UWM, NASBI — Naukowa

Akademicka Sieciowa Biblioteke Internetowa,

EDYCJE

dostepy testowe do baz czy nowosci platformy
e-ksigzek IBUK Libra. Aby umozliwi¢ zamawianie
online wszystkich zbioréw (magazynowych i funk-
cjonujacych przed pandemig w wolnym dostepie)
za pomocg katalogu bibliotecznego, przygotowa-
no tutorial na kanale biblioteki na portalu YouTu-

be: Wypozyczanie ksigzek — zamawianie on-line.

Uwienczeniem promocji Biblioteki Uniwersytec-
kiej UWM w Olsztynie w czasach pandemii byta
choinka biblioteczna, zbudowana z dyskietek

komputerowych (il. 2).

Inspiracjg dla twoércéw konstrukcji z 2020 r. byty
wydarzenia zwigzane z zagrozeniem epidemio-
logicznym, ktére wptynety na wzrost aktywnosci
online w zyciu spotecznym, zwtaszcza w ramach
pracy i nauki zdalnej. Dyskietki, obecnie juz nie-
uzywane w pracy z komputerem, stuzyty daw-
niej dostarczaniu i archiwizowaniu informacji.
Elementami choinkowej konstrukcji w zdecydo-
wanej wiekszosci byty aktualizacje bazy danych
Current Contents (firmy Thomson Reuters) z lat
90. XX w. i poczatku XXI w.; obecnie baza sub-
skrybowana jest jako Current Contents Connect

(firmy Clarivate).

Wedtug propagatora dziatan online w biblio-
tekach — tukasza Wojciechowskiego biblioteki
jako instytucje kultury odgrywaja szczegdlna role
w zapewnianiu dostepu do informacji i wydarzen
kulturalnych [13]. W czasie pandemii wsparcie
promocyjne nauki polegato na organizacji e-wyda-
rzen, np. XVI Ogdlnopolskiego Tygodnia Bibliotek,
w trakcie ktérego na profilu Biblioteki Uniwersy-
teckiej UWM na Facebooku umieszczano wpisy
pod hastem ,Zasmakuj w bibliotece”. Wazna lo-
kalnie imprezg upowszechniajaca nauke i sztu-

ke sg Olsztynskie Dni Nauki i Sztuki. W ramach

4 Zrodto: sprawozdania z dziatalnosci Biblioteki Uniwersyteckiej UWM za lata 2019 i 2020.
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II. 2. Choinka z dyskietek w Bibliotece Uniwersyteckiej UWM w Olsztynie, grudzier 2020 r.3

18. edycji z 2020 r. (23-25 wrzesnia) pracownicy
biblioteki przeprowadzili sze$¢ webinaréw ,,Dro-
ga ksigzki w Bibliotece”, podczas ktérych zapre-
zentowali film ukazujacy losy ksigzki w Bibliotece
Uniwersyteckiej UWM od zakupu do udostep-
nienia, wykonany kamerg 360 stopni. Dodatko-
wo odbyly sie cztery webinary po$wiecone dzia-
falnosci patentowej i wynalazczej. Z kolei z okazji
X Tygodnia Otwartej Nauki, przebiegajacego pod
hastem ,,Otwartos¢ dla kogo? Powszechny dostep
do wiedzy”, upowszechniono dokument Otwarte
dane badawcze autorstwa dr Anny Bujko, pracow-
nika Biblioteki Uniwersyteckiej UWM. Wszystkie
formy wsparcia promocyjnego nauki, zwtaszcza
na poczatkowym etapie pandemii, miaty postac

wirtualng, cyfrowa i zdalna.

Dyskusje na temat granic

Pandemia COVID-19 wymusita na spoteczen-
stwie szereg nowych, specjalnych zachowan,
ktore nie spotkaty sie z aprobatg wszystkich
obywateli. W spotecznosci bibliotecznej dysku-
sje na temat granic obostrzen dotyczyty najcze-

$ciej noszenia maseczek, mierzenia temperatury,

5 Zrodto: materiaty promocyjne BU UWM.

bezpieczeristwa pracownikéw/czytelnikow i prze-
organizowania zajmowanej przez nich przestrze-
ni, pracy zdalnej, kwarantanny zwracanych ma-
teriatéw i prawa autorskiego w kontekscie ustugi

skanowania.

Obowigzek zakrywania ust i nosa zostat wpisa-
ny w art. 46b ust. 4 Ustawy o zapobieganiu oraz
zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi
(Dz.U. 2020 poz. 1845). Przywotany akt prawny
stanowit, Zze rozporzadzenie epidemiczne pozwala
na ustanowienie ,,obowigzku poddania sie bada-
niom lekarskim oraz stosowaniu innych srodkéw
profilaktycznych i zabiegéw przez osoby chore
i podejrzane o zachorowanie” [14]. Obowigzek
noszenia maseczek mogt zatem dotyczy¢ jedynie
0s0b chorych i podejrzanych o zachorowanie —
a stwierdzi¢ chorobe lub wysuna¢ podejrzenie

moze tylko osoba z wyksztatceniem medycznym.

,Ustawa covidowa” (Dz.U. 2020 poz. 2112) o zmia-
nie niektérych ustaw w zwigzku z przeciwdziata-
niem sytuacjom kryzysowym zwigzanym z wysta-
pieniem COVID-19 dotyczyta nakazu zakrywania
ust i nosa w okreslonych okolicznosciach, miej-

scach i obiektach oraz na okreslonych obszarach

mepicAL UNIVERSITY oF warsAW [E————

i regulowata sposdb realizacji owego nakazu. Do
Kodeksu wykroczen w rozdziale 13 — Wykro-
czenia przeciwko zdrowiu dodano art. 116 §1a,
wprowadzajacy nowe wykroczenie: ,Kto nie
przestrzega zakazéw, nakazéw, ograniczen lub
obowigzkéw okreslonych w przepisach o zapo-
bieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chordb zakaz-
nych u ludzi, podlega karze grzywny albo karze
nagany” [15]. Odtad mozna byto méwic o istnie-
niu podstawy prawnej odnoszacej sie do obo-

wigzku noszenia maseczek.

W dylematach dotyczgcych mierzenia tempe-
ratury gfos zabrat Prezes Urzedu Ochrony Da-
nych Osobowych, ktéry stwierdzit, iz ,przepisy
o ochronie danych osobowych nie sprzeciwiajg
sie przetwarzaniu danych pracownikéw i gosci
wchodzacych na teren zaktadu pracy w zakresie
np. mierzenia temperatury czy wdrazania kwe-
stionariusza z objawami chorobowymi” [16]. Moz-
na wnioskowac, ze przepisy prawa nie regulowa-
ty, jaka wysokos¢ temperatury daje podstawe do
stwierdzenia, iz pracownik jest chory lub zarazony
wirusem SARS-CoV-2. Dlatego tez to stuzby sani-
tarne — a nie pracodawca — okres$lajg w konkret-

nych przypadkach, jakie rozwigzania sa wtasciwe.

RODO w art. 9 ust. 2 lit. i) wskazuje, ze szczegdlne
kategorie danych (dane dotyczace zdrowia) moz-
na przetwarzac, gdy jest to niezbedne ze wzgle-
doéw zwigzanych z interesem publicznym w dzie-
dzinie zdrowia publicznego, takich jak ochrona
przed powaznymi transgranicznymi zagrozeniami

zdrowotnymi, jezeli wynika to z przepisdéw prawa.

W art. 17 Ustawy z dnia 2 marca 2020 . o szcze-
gblnych rozwigzaniach zwigzanych z zapo-
bieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywo-
fanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U. 2020 poz.
374) [17] stwierdzono, ze Gtéwny Inspektor Sani-
tarny posiadt uprawnienia, aby oddziatywac na

inne podmioty.

Do gtéwnych wytycznych w czasie pandemii na-
lezato zachowywanie dystansu spotecznego, co
w matych pomieszczeniach bibliotecznych mogto
sprawia¢ ktopot. Szczegdlnej uwagi wymagato eg-
zekwowanie przepiséw prawa pracy [18] odnosza-
cych sie do rodzicéw dzieci do lat 4, ktérzy mogli
pracowac wyfgcznie na ranng zmiane. Trudno$¢
z wydzieleniem przestrzeni bibliotecznej, aby odizo-
lowac i te grupe pracownikdw (poza osobami star-
szymi, potencjalnie najbardziej narazonymi na ciezki
przebieg COVID-19), polegata gtéwnie na braku do-
statecznego metrazu stuzbowych pomieszczen i od-
powiedniego wyposazenia miejsc pracy. Pracownicy
Biblioteki Uniwersyteckiej UWM korzystajacy z tej
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mozliwosci pracowali na ranng zmiane, przebywa-

jac w wydzielonych dla nich pomieszczeniach.

Zarzadzenie Nr 35/2020 Rektora Uniwersyte-
tu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia
16 marca 2020 roku w sprawie organizacji pracy
w Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim w Olsz-
tynie w warunkach zagrozenia epidemicznego
ujmowato nowy tryb pracy zdalnej. W ramach
Systemu Zarzadzania Bezpieczerstwem Informa-
cji w Bibliotece Uniwersyteckiej UWM opraco-
wano dokument Procedura pracy zdalnej (opis
procedury i dwa zataczniki: OSwiadczenie, Wy-
kaz zmian). Z mozliwosci pracy zdalnej korzystali
pracownicy oddziatéw, ktére obstugiwaty zasoby
sieciowe, korzystajac z dostepu do edycji za po-
mocg zdalnego pulpitu. Byly to: Oddziat Informacji
Naukowej i Czytelnia Czasopism, Sekcja Promocji,
Oddziat Informatyzacji Proceséw Bibliotecznych,
Oddziat Opracowania Zbioréw. Wyniki pracy tych
jednostek kontrolowano za pomoca raportéw
z systemow Aleph i Expertus czy sprawozdan
z wprowadzonych edycji strony WWW i medidéw
spotecznosciowych Biblioteki Uniwersyteckiej.

Inny dylemat organizacyjny wigzat sie z wiedzg
na temat transmisji wirusa SARS-CoV-2 przez
kontakt z materiatami bibliotecznymi odbiera-
nymi od oséb potencjalnie zakazonych. Kwaran-
tanna zbioréw przyczyniata sie do wielu trudnych
wyboréw organizacyjnych w bibliotece. Wraz ze
wzrostem wiedzy o transmisji wirusa zmieniaty
sie okresy izolowania zwracanych materiatéw
(maj 2020 r. — 7 dni, pazdziernik 2020 r. — 3 dni,
czerwiec 2021 r. — 0 dni). Sprawna obstuga cato-
dobowej wrzutni wymagata dodatkowego miej-
sca (izolatki na materiaty biblioteczne), sprzetu
(wozki, przenosne czytniki), Srodkéw i urzadzen
dezynfekujacych (chusteczki, automatyczne ato-
mizery). Odrebny kanat dystrybucji materiatéw
bibliotecznych, wtasnie w formie wrzutni, zwiek-
szyt poczucie bezpieczenstwa pracownikow.
Wszelkie wytyczne w tej kwestii publikowata Bi-

blioteka Narodowa.

Wiele bibliotek nie podjeto sie dostarczania ska-
néw publikacji droga elektroniczng w obawie
przed naruszeniem prawa autorskiego. W zwigz-
ku z pytaniami z innych bibliotek akademickich
w Polsce pion zarzgdzajacy Biblioteka Uniwer-
sytecka UWM w Olsztynie wystosowat do radcy
prawnego specjalizujacego sie w prawie autor-
skim i prawach pokrewnych zapytanie o zasad-
nos¢ tworzenia kopii cyfrowych zbioréw biblio-

tecznych. Oto fragment otrzymanej opinii:

,(...) kopiowanie fragmentéw materiatéw biblio-

tecznych przez biblioteke na prosbe uzytkownika

W mojej ocenie jest w obecnej sytuacji dopusz-

czalne.

Mozna twierdzi¢, ze skanujac fragmenty utwo-
réw okreslone przez studenta, doktoranta, czy
pracownika Biblioteka umozliwia realizacje
przez wymienione podmioty prawa do dozwo-
lonego uzytku osobistego okreslonego w art.
23 PrAut. Wykonuje tu techniczng funkcje, nie
prowadzi w ten sposdb systematycznej digitali-
zacji utwordw, ani nie rozpowszechnia, tylko wy-
konuje skany fragmentéw utworéw na zlecenie

indywidualnie oznaczonych uzytkownikéw.

Biblioteki uczelniane zasadnie przywotujg w tym
kontekscie takze art. 27 PrAut, umozliwiajacy ko-
rzystanie z utworéow w celach dydaktycznych lub

naukowych.

Taka praktyka nie prowadzi w mojej ocenie do
zwiekszenia liczby uzyczanych przez Biblioteke
egzemplarzy utwordw. Poprawne jest zastrze-
zenie dotyczace ograniczenia odpowiedzialnosci
uczelni z tytutu szkéd i naruszen, jakie mogg na-
stgpic¢ po wykonaniu zlecenia. Niemniej tego typu
zaradnos¢ ze strony Uczelni nie lezy w interesie
niektérych wydawcow i mozna tu méwié o pew-

nym ryzyku spotkania sie z ich roszczeniami”'.

Liczne biblioteki, wsrdd nich takze Biblioteka
Uniwersytecka UWM w Olsztynie, w rézny spo-
sOb ograniczyty realizacje ustugi skanowania (np.
skany tylko dla studentéw ostatniego roku lub
pracownikéw naukowych danej instytucji, limi-
ty ilosciowe i czasowe). Brak jasnych wytycznych
i wyjatkowos¢ sytuacji epidemiologicznej pozo-
stawiafy nadzieje, iz spoteczna wartos¢ i mata
szkodliwos¢ sg wystarczajgcym uzasadnieniem

podejmowanych dziatan.

Zakonczenie

Wydaje sie wielce prawdopodobne, ze dzieki
doswiadczeniu w pracy z naukowymi zasobami
dostepnymi online bibliotekom akademickim ta-
twiej byto dostosowac sie do narzuconych ogra-
niczen i przenie$¢ dotychczasowe dziatania w wir-
tualng rzeczywistos¢. Niebagatelny wptyw na
szybkg adaptacje srodowiska bibliotek do sytuacji
pandemicznej miata pielegnowana juz wczesniej
otwartos¢ w nauce, edukacji i kulturze. Rozwia-
zania wypracowane zgodnie z ideg otwartosci
(platformy wspotpracy online, otwarte licen-

cje, repozytoria itd.) pozwolity szybciej usuwaé
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bariery komunikacyjne i dostosowywac sie do no-
wych realiéw, a w efekcie — zaspokajac¢ potrzeby

pracownikéw naukowych [19].

Mimo braku niektérych narzedzi (np. repozy-
torium) pracownicy Biblioteki Uniwersyteckiej
UWM w Olsztynie dziatali na wielu ptaszczy-
znach (zasad organizacyjnych, bezpieczenstwa,
dostepnosci czy komunikacji), respektujgc gra-
nice wytyczane na biezgco w komunikatach rza-
du, Gtéwnego Inspektoratu Sanitarnego, Biblio-
teki Narodowej i rozporzadzeniach uczelnianych
(cztery systemy pracy oznaczone kolorami). Kre-
atywne rozwigzania nie miatyby jednak szans
powodzenia, gdyby nie zyczliwy personel biblio-
teczny, ktéry — zachowujgc ostroznos¢ w kwestii
bezpieczenstwa — potrafit mimo wtasnych obaw
zapewni¢ warsztat naukowy i dydaktyczny srodo-

wisku naukowemu Olsztyna.
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Gtowna Biblioteka Lekarska w czasie pandemii COVID-19 -
analiza Swiadczonych ustug i potrzeb uzytkownikow

Abstract

The article presents how the Central Medical Library (CML) operated during the COVID-19
pandemic, including solutions and special measures used to enable users to safely use CML
services and access its collections. It presents statistics on remote services provided by the
library: topical literature compilations, reprographic services, confirmations of participation
in scientific publications and the use of the Polish Medical Bibliography (PMB) database. It
discusses users' interest in issues related to COVID-19 and presents material related to the
pandemic in the CML collections.

Streszczenie

Artykut przedstawia funkcjonowanie Gtéwnej Biblioteki Lekarskiej (GBL) w czasie pandemii
COVID-19. Ukazuje rozwigzania i udogodnienia zastosowane przez biblioteke w zwigzku z sytuacjg
epidemiczng, pozwalajace uzytkownikom na bezpieczne korzystanie z ustug i zbioréw GBL.
Prezentuije statystyki ustug zdalnych $wiadczonych przez biblioteke: zestawien tematycznych
literatury, ustug reprograficznych, potwierdzen udziatu w publikacjach naukowych oraz
wykorzystania bazy Polska Bibliografia Lekarska (PBL). Omawia zainteresowanie uzytkownikéw
zagadnieniami zwigzanymi z COVID-19 i przedstawia materiaty dotyczace pandemii znajdujgce
sie w zbiorach GBL.
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Introduction

The announcement of the epidemic in Poland
resulted in changes and restrictions in the op-
eration of libraries, which were unable to pro-
vide normal, in-library services for many months.
Readers could not obtain on-site services or
physically access book collections. Libraries,
however, strove to safely provide users with all

the materials and information they needed [1].

Serving users when they are unable to visit the
facility in person is a difficult task. This forced
libraries to seek new solutions, with e-services
playing the most important role. Online services
now account for the lion’s share of library ser-
vices. New solutions are being introduced to the
current range of remote services. Library e-ser-
vices are fully meeting user needs remotely —
from the notification, through order and execu-
tion, to the delivery of materials or information
to the ordering party. Due to the rise of remote
services, the mediating role of libraries in access-
ing knowledge has acquired a new context. Var-
ious types of information services and resources

are now provided online [2].

Electronic forms are an important element of
e-services. If well prepared, they significantly
improve the provision of library services. Forms
posted on the CML website play an important
role in its e-services. The simplest ones, such as
<ask a librarian>, <propose adding something to
the collection>, serve communication between
users and librarians. With the help of more com-
plex e-forms, such as <order topical literature
compilation>, <order a copy>, users can place

orders for various types of services [2].

The remote services offered by CML include:
topical literature compilations; making copies
of ordered library materials; searching for arti-

cles in online databases, electronic catalogs and

1200

digitized card catalogs; confirming participation
in scientific publications; ordering, reserving,
borrowing and renewing books; providing access

to certain electronic resources [2].

Thanks to e-services, libraries can operate and
support users during epidemics, when physical ac-
cess to them is restricted or entirely cut off. Mod-
ern systems, additional tools and facilitating meas-
ures that support the work of librarians in the field

of online services are useful in these cases [3].

How CML operated during the pandemic

CML was closed to readers due to the COVID-19
epidemic on March 11, 2020; two days later it
suspended operations until further notice. The
library resumed operations on May 4, though
without on-site services for readers. Until safety
measures protecting users and employees were
implemented, CML provided only remote servic-
es: topical literature compilations, copies of li-
brary materials and confirmation of participation
in scientific publications. Books that had been
borrowed were automatically renewed in the li-
brary system. Upon request, library card holders
were provided with remote access to electronic
databases subscribed by CML.

On October 1, 2020, the library resumed the pro-
vision of on-site user service in terms of borrow-
ing and returning books, without free access to
the book collection and the reading room. From
November 9 to November 29, 2020, due to new
government restrictions, CML suspended on-site
reader services again, providing only remote ser-

vices during this period.

On-site services were suspended again due to
the worsening of the pandemic on March 15,
2021. They were resumed on May 10, 2021, on

the same conditions as before (i.e. in terms of
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borrowing and returning books, restricted phys-
ical access to book collections and the reading
room). Books were borrowed and returned in
compliance with the sanitary regime, after prior

appointment.

A hybrid rotational work system was implement-
ed in CML during three consecutive waves of the
pandemic from March 2020 to May 2021.

In order to maintain all safety standards, the lend-
ing department was equipped with disinfecting
liquid (non-touch application), screens, masks,
visors and gloves for employees. Users had their
temperature checked upon entering the building.
Social distancing was instituted and the number

of users per square meter was limited.

Topical literature compilations

CML users can remotely order literature compi-
lations based on the Polish Medical Bibliography
(PMB) and the Medline databases. Orders are
placed using an electronic form on the library’s
website. After submitting an order, the user re-
ceives an automatically generated confirmation.
The compilation, prepared in normal or express
mode, is sent to the user by e-mail [4 p.138]. For
pharmaceutical companies, the library provides
the service known as SDI (Selective Information
Distribution), which consists in developing lists of
publications on active substances — most often
on side effects, interactions, toxicity, as well as
efficacy and usage. This information is important
for monitoring the safety of medicinal products,
therefore the literature concerning each sub-
stance is searched every quarter in the biblio-

graphic descriptions added to the database [5].

Literature search services are very popular, espe-
cially among medical students and pharmaceuti-

cal company employees, because they facilitate
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access to essential information, aid the correct
selection of literature and shorten the time it
takes to collect literature [4 p.138]. CML gener-
ates over a 1000 literature compilations annual-
ly (chart 1); additionally, the literature on about
300 chemical substances is searched four times
a year. About 70% of the compilations are drawn
from PMB, and 30% from the Medline database.

The data presented below show the pandemic’s
impact on the number of literature compilations
ordered. In 2020, there were 132 fewer than in
2019, a decline of about 13%. However, period-
ic closures of the institution should be consid-
ered as contributing to this decline. In 2021, the
number of literature compilations increased only
slightly, despite the introduction of remote work
and absence of interruptions in the provision of
services. A significant increase was noted in the
case of express orders, which increased by ap-
prox. 26% in 2021 compared to 2020.

The number of compilations varied depending
on the month (chart 2). This is mainly correlated
with the months when master’s and bachelor’s
theses are written. The most literature compi-

lations were prepared in October, November,

December and January. In December 2020, de-
spite the pandemic, about 63% more compila-

tions were prepared than in December 2019.

Reprographic services

CML users can remotely order copies of docu-
ments. Orders for copies of library materials are
made using the electronic form on the library
website. Users must register before placing their
first order. An order for copies goes to the admin-
istration panel of orders for making copies of CML
materials, where it is registered. The user receives
an automatically generated confirmation. In the
order panel, users can check the stage of order
fulfilment, view the history of their orders and up-
date their data. The materials, prepared in stand-
ard or express mode, are received by users in the
form of electronic copies (scans), photocopies or
printouts [6], most often by e-mail, possibly on
a CD/DVD or by conventional mail. If the ordered
materials cannot be found in the CML, they are
imported from another institution [5].

CML employees photocopy and scan tens of thou-

sands of pages every year (chart 3). The chart
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shows that paper copies are being replaced by
electronic copies: the number of photocopies is
decreasing, while the number of scans is increas-
ing. During the pandemic, the number of copies
made of documents, especially photocopies, de-
creased significantly — from 30,000 in 2019 to less
than 18,000 in 2020 and about 13,000 in 2021.

Thousands of articles available in online journal
databases are searched at CML every year (chart
4). In 2020, the number of article search orders
decreased by over 35% compared to 2019. In
2021, the demand for the service was 16% high-
er than in 2020, but 26% lower than in 2019.

Confirmation of participation in
scientific publications

CML provides the service of confirming partic-
ipation in scientific publications — it is used by
medical doctors who want to start a postgradu-
ate internship or specialization. Users fill in and
submit the relevant form available on the CML
website, then the library confirms authorship or
co-authorship of articles in journals included in

the list of journals approved by the Ministry of
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Chart 2. Number of literature compilations prepared by month during 2019-2021. Source: CML
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Chart 4. Number of orders and number of articles searched in online databases during 2019-2021. Source: CML

Education and Science. The full texts of the arti-
cles must be found in the literature in order to
receive confirmation. CML searches its own col-

lections as well as databases of foreign journals.

CML receives orders for confirmation of par-
ticipation in publications from all over Poland
[2,5,7]. This service is used by several hundred
people every year (tab. 1). The pandemic did
not affect the number of confirmations — the
increased number of confirmations in 2020 and
2021 can be attributed to changes in legislation

on professional development.

Tab. 1. Confirmations of participation in scientific
publications. Source: CML

Year 2019 2020 2021
Number of persons 333 858 1014

Number of

publications 1229

2782 3055

Access to PMB and Tez-MeSH
databases

The Polish Medical Bibliography (PMB), estab-
lished by CML, is made available free of charge
at CML headquarters and its local branches; for
a fee, it can be used by all interested institutions
that sign a license agreement. Currently, the da-
tabase is subscribed by several dozen institutions
(universities, research institutes and pharmaceu-
tical companies). It is widely used by the scien-
tific information departments of medical librar-
ies [8]. During the pandemic, CML enabled users
to remotely access the PMB (similarly to other

databases) using a password and login.

The PMB is very popular. Several hundred thousand
search queries ending with results displayed are
recorded every year (tab. 2). The statistics below

show that the pandemic impacted the number of

searches, which fell by tens of thousands per year.

Tab. 2. Number of searches in the PMB database ending
in a displayed result. Source: CML

2019
199712

2020
133751

2021
105742

Year

Number of searches

The Tez-MeSH database, also established by
CML, is used to compile material catalogs. CML
makes it available free of charge to all interested
institutions (currently 35) after signing a license
agreement. Tez-MeSH passwords are also avail-
able in the interchangeable format MARC 21 [9].

CML enables many universities and institutes to
use the PMB and Tez-MeSH databases via proxy
or HAN servers. Thanks to this, employees and
students have access to these databases from
their homes, making it easier for them to work

and learn remotely.

Literature reviews for superior state
institutions

On the basis of the literature in the PMB, Med-
line and PubMed databases, CML performs lit-
erature reviews for the needs of superior state
institutions (e.g. the Ministry of Health) on cur-
rent issues in the fields of medicine, pharma-
coeconomics and health policy [8]. The library
prepares a dozen or so such analyses annually

(tab. 3), each of which takes about 3 weeks.

Tab. 3. Literature reviews prepared for superior state
institutions. Source: CML

Year 2019 2020 2021

Number of literature

. 6 10 5
reviews

2021

Other remote services offered by CML

CML offers remote access to the IBUK Libra book
database, which includes a wide selection of ac-
ademic and scientific books as well as advice
publications, dictionaries and guides. The books
can be accessed via web browser, without the
need to install an additional application. The
database allows users to take notes, add book-
marks and search text for desired phrase and tag
fragments [10]. CML users are increasingly using
e-books from IBUK Libra.

Materials on COVID-19 at CML

Interest in the SARS-CoV-2 virus and COVID-19
disease is high, also among CML users. To re-
spond to this need, the library has enriched its
book collection on the subject: by the end of
2021, it acquired 33 books on COVID-19 (21 pub-
lished in 2020 and 12 in 2021). CML users can
also access several hundred e-books on COVID

via online databases provided by the library.

Pandemic-related articles are first added to the
PMB so that the most up-to-date literature com-
pilations on the subject can be prepared. By the
end of 2021, a total of 833 articles relating to
COVID-19 were added to the database (tab. 4).

Tab. 4. Articles on COVID-19 added to the PMB database.
Source: CML

Year 2019 2020 2021

Number of articles 14 430 389

The number of literature compilations on
SARS-CoV-2 has increased from 9 in 2020 to
45 in 2021. Over 80% of the compilations
have been ordered by nursing students writing
their master’s theses. A significant proportion
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Are you concerned about coronavirus infection,
when using the book lending library?

85,50%

W YES

14,50%

Chart 5. Fears of getting infected by the coronavirus in the library [11]

of the compilations relate to on-the-job stress
suffered by medical personnel in connection
with the COVID-19 pandemic. Here are some
examples of the literature compilation topics
ordered: the impact of SARS-CoV-2 on the qual-
ity of nurses’ job performance; assessing the
level of anxiety and coping with stress caused
by the COVID-19 pandemic; new stress-causing
factors among medical units during the SARS-
CoV-2 pandemic; the impact of factors related
to the COVID-19 pandemic on increasing the
incidence of occupational burnout in nurses;
the impact of the COVID-19 pandemic on the
mental state of society and medical groups;
psychological problems of nursing personnel
in the time of SARS-CoV-2.

On the basis of Medline and PMB databases,
analyses were prepared for superior state insti-
tutions on whether it makes sense to prepare for
further epidemics similar to SARS-CoV-2 and the
risks associated with vaccines and mass vaccina-
tion against COVID-19.

CLM has generated 349 electronic copies of arti-
cles relating to SARS-CoV-2 and COVID-19: 80 in
2020 and 269 in 2021.

A survey was conducted at the CML Branch in
the city of Piotrkdw Trybunalski on readers’ con-
cerns about using the lending department and
reading room during the pandemic and the pre-
ferred form of obtaining materials (electronic

or conventional). There were 214 respondents,
mostly nurses, paramedics and doctors. Almost
60% of respondents preferred the electronic ver-
sion of the materials; over 85% declared they
were not afraid of coronavirus infection when
using the library (chart 5). Respondents gave
the following reasons for their views: “By using
disinfectants and personal protection, you can
minimize the risk”, “Contact with a book alone
is not dangerous”, “Compliance with epidemio-
logical rules is sufficient”, “Maintaining a sanitary
regime is enough”, “I face a greater risk of infec-
tion at work”. According to the respondents, it is
the librarian who assumes greater risk by com-
ing into contact with users, who are healthcare

professionals [M].

Summary

The COVID-19 situation was a major challenge for
all libraries. Novel solutions needed to be pre-
pared and implemented as rapidly as possible in
order to provide users with access to informa-
tion, materials and services. Thanks to CML’s re-
mote services it was able — like many other librar-
ies — to function and support users despite the
pandemic and associated restrictions. Employee
dedication enabled the library to operate effec-
tively and provide efficient service to users in the

difficult new reality.

—
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Ogtoszenie stanu epidemii w Polsce doprowadzi-
fo do zmian i ograniczen w dziatalnosci bibliotek,
ktére przez wiele miesiecy nie mogty realizowac
ustug stacjonarnych. Niemozliwe byty stacjonarna
obstuga czytelnika i udostepnianie ksiegozbioréw.
Biblioteki staraty sie jednak w bezpieczny sposéb
dostarczac uzytkownikom potrzebne materiaty

i udziela¢ wszystkich niezbednych informacji [1].

Obstugiwanie uzytkownikéw, gdy nie mogg oni
osobiscie odwiedzi¢ placdwki, jest trudnym zada-
niem. Zmusito to biblioteki do szukania nowych
rozwigzan, sposrdd ktérych najistotniejsza role
odgrywajg e-ustugi. Stanowia one obecnie gtow-
na czes¢ dziatalnosci ustugowej bibliotek. Wpro-
wadzane s3 nowe rozwigzania pozwalajgce na
poszerzanie oferty ustug zdalnych. W e-ustugach
potrzeba uzytkownika zostaje w catosci zrealizo-
wana zdalnie — od zgtoszenia, przez zamowienie
i wykonanie, az po dostarczenie materiatéw czy
informacji zamawiajgcemu. Za sprawg oferty
ustug zdalnych posrednictwo bibliotek w doste-
pie do wiedzy zyskato nowy kontekst. Przez Inter-
net Swiadczy sie roznego typu ustugi informacyj-

ne oraz udostepnia zasoby [2].

Waznym elementem e-ustug sg formularze
elektroniczne. Dobrze przygotowane znacznie
usprawniajg realizacje ustug bibliotecznych.
W e-ustugach GBL istotna role odgrywaja formu-
larze zamieszczone na stronie WWW. Najprost-
sze, typu <zapytaj bibliotekarza>, <zaproponuj do
zbioréw>, stuzg komunikowaniu sie uzytkownika
z bibliotekarzem. Za pomoca bardziej ztozonych,
takich jak <zamoéw zestawienie tematyczne>,
<zaméw kopie>, uzytkownicy sktadajg zamodwie-

nia na réznego typu ustugi [2].

Do ustug zdalnych swiadczonych przez GBL nale-
73: realizacja tematycznych zestawien literatury;
wykonywanie kopii zamdéwionych materiatéw bi-
bliotecznych; wyszukiwanie artykutéw w bazach
online, katalogach elektronicznych i zdigitalizo-
wanych katalogach kartkowych; potwierdzanie
udziatu w publikacjach naukowych; zamawia-
nie, rezerwowanie, prolongowanie i wypozycza-
nie ksigzek; zapewnienie dostepu do niektérych

zasobow elektronicznych [2].

Dzieki e-ustugom biblioteki moga funkcjonowac
i obstugiwac uzytkownikéw w czasie pandemii,
zaréwno w okresach ograniczonej dostepnosci
dla czytelnikow, jak i zamkniecia placéwek. Przy-
datne s tu nowoczesne systemy, dodatkowe na-
rzedzia i udogodnienia, ktére wspomagajq prace
bibliotekarzy w zakresie obstugi online [3].
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Funkcjonowanie GBL w czasie
pandemii

11 marca 2020 r., w zwigzku z epidemig CO-
VID-19, GBL zostata zamknieta dla czytelnikow,
a 13 marca zawiesita dziatalno$¢ do odwotania.
4 maja 2020 r. dziatalnos$¢ wznowiono, ale bez
stacjonarnej obstugi czytelnikdw. Do momentu
wdrozenia rozwigzan zapewniajacych bezpieczen-
stwo czytelnikom i pracownikom GBL realizowata
tylko ustugi zdalne: tematyczne zestawienia lite-
ratury, kopie z materiatéw bibliotecznych i po-
twierdzenia udziatu w publikacjach naukowych.
Ksigzki wypozyczone przez czytelnikdw byty pro-
longowane automatycznie w systemie bibliotecz-
nym. Zainteresowanym osobom majacym karte
biblioteczng zapewniono zdalny dostep do elek-

tronicznych baz subskrybowanych przez GBL.

Od 1 pazdziernika 2020 r. biblioteka wznowi-
fa stacjonarng obstuge czytelnikdw w zakresie
wypozyczen i zwrotow ksigzek, bez wolnego do-
stepu do ksiegozbioru i mozliwosci korzystania
z czytelni. Od 9 do 29 listopada 2020 r., w zwigz-
ku z nowymi obostrzeniami, GBL ponownie za-
wiesita stacjonarng obstuge czytelnikdw i Swiad-

czyfa tylko ustugi zdalne.

1200

Wskutek zaostrzenia sytuacji epidemicznej
15 marca 2021 r. nastgpito kolejne zawieszenie
obstugi stacjonarnej. Zostata ona wznowiona
10 maja 2021 r. — na analogicznych zasadach jak
weczesniej, czyli w zakresie wypozyczen i zwrotow
ksigzek, bez wolnego dostepu do ksiegozbioru
i mozliwosci korzystania z czytelni. Wypozyczenia
i zwroty ksigzek odbywaty sie z zachowaniem rezi-

mu sanitarnego, po uprzednim umaowieniu wizyty.

Od marca 2020 r. do maja 2021 r.— w okresie, na kto-
ry przypadty trzy kolejne fale epidemiczne —w GBL

wprowadzano hybrydowo-rotacyjny system pracy.

W celu zachowania wszystkich standardéw bezpie-
czenstwa wypozyczalnie wyposazono w ptyn de-
zynfekujacy (aplikowany bezdotykowo), przestony,
maseczki, przytbice i rekawiczki dla pracownikéw.
Uzytkownikom wchodzgcym do budynku spraw-
dzano temperature. Przestrzegano zasad dystan-

su spotecznego i ograniczenia liczby oséb na 1 m2.

Zestawienia tematyczne literatury

Uzytkownicy GBL mogg zdalnie zamawiac tema-

tyczne zestawienia literatury, ktére sa wykonywane
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na podstawie Polskiej Bibliografii Lekarskiej (PBL)
i bazy Medline. Zamdwienia sktada sie za pomo-
cg elektronicznego formularza zamieszczonego na
stronie WWW. Po przestaniu zamdwienia uzytkow-
nik otrzymuje wygenerowane automatycznie po-
twierdzenie. Zestawienie, przygotowane w trybie
zwyktym lub ekspresowym, wysytane jest do uzyt-
kownika pocztg elektroniczng [4s.138]. Na potrzeby
firm farmaceutycznych biblioteka realizuje ustuge
SDI (selektywna dystrybucja informacji), ktéra
polega na opracowywaniu wykazéw literatury
o substancjach czynnych — najczesciej o dziata-
niach niepozadanych, interakcjach, toksycznosci
oraz skutecznosci i zastosowaniu. S3 to informa-
cje istotne dla monitorowania bezpieczeristwa
stosowania produktow leczniczych, dlatego lite-
ratura dotyczaca kazdej substancji jest przeszu-
kiwana co kwartat w opisach bibliograficznych
dodanych do bazy [5].

Ustugi wyszukiwania literatury ciesza sie duzym
zainteresowaniem, zwtaszcza wsrdd studentow
uczelni medycznych i firm farmaceutycznych,
poniewaz ufatwiaja dotarcie do potrzebnych
informacji, pomagajg w trafnym doborze pi-
$miennictwa i skracajg czas gromadzenia lite-

ratury [4s.138]. Rocznie w GBL powstaje nawet
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Wykr. 1. Liczba zestawien tematycznych wykonanych w latach 2019-2021. Opracowanie wtasne
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Wykr. 2. Liczba zestawien tematycznych wykonanych w poszczegdlnych miesigcach w latach 2019-2021. Opracowanie wasne
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ponad 1000 zestawien tematycznych (wykr. 1),
ponadto czterokrotnie przeszukuje sie literature
poswiecong ok. 300 substancjom chemicznym.
Okoto 70% zestawier wykonywanych jest z PBL,
a 30% — z bazy Medline.

Przedstawione nizej dane statystyczne wskazujg,
7e pandemia wptyneta na liczbe zamawianych ze-
stawien tematycznych. W roku 2020 wykonano
0 132 zestawienia mniej niz w 2019, co stano-
wito ok. 13-procentowy spadek. Nalezy jednak
wzig¢ pod uwage okresowe zamkniecie instytucji.
W 2021 r. odnotowano tylko niewielki wzrost licz-
by zestawien, mimo wprowadzonej pracy zdal-
nej i braku przerw w $wiadczeniu ustug. Znaczny
wzrost stwierdzono w przypadku zamowien eks-
presowych, ktérych w roku 2021 wykonano ok.
26% wiecej niz w 2020.

Liczba przygotowywanych zestawien rézni sie
w zaleznosci od miesigca (wykr. 2). Ma to zwig-
zek gtéwnie z cyklem powstawania prac magi-
sterskich i licencjackich. Najwiecej zestawien te-
matycznych wykonywanych jest w pazdzierniku,
listopadzie, grudniu i styczniu. W grudniu 2020 .
mimo pandemii wykonano ok. 63% wiecej zesta-

wien niz w grudniu 2019 .

35000

Ustugi reprograficzne

Uzytkownicy GBL mogg zdalnie zamawiac kopie
dokumentéw. Zamdwienia na kopie materiatow
bibliotecznych sktada sie za pomoca formularza
elektronicznego na stronie WWW. Przy pierw-
szym zamowieniu uzytkownik musi sie zareje-
strowac. Przestane zamdwienie trafia do panelu
administracyjnego zamdwien na wykonanie kopii
z materiatow GBL i jest rejestrowane. Uzytkow-
nik otrzymuje wygenerowane automatycznie po-
twierdzenie. W panelu zamoéwiert moze spraw-
dzi¢, na jakim etapie realizacji jest zamdwienie,
przegladac historie realizacji wiasnych zaméwien
i aktualizowac swoje dane. Materiaty, przygoto-
wywane w trybie zwyktym lub ekspresowym,
uzytkownicy otrzymujg w formie kopii elektro-
nicznych (skandéw), kserokopii lub wydrukow [6],
najczesciej poczta elektroniczng, ewentualnie
na ptycie CD/DVD albo poczta tradycyjna. Jesli
zamowionych materiatéw nie ma w GBL, sg one

sprowadzane z innych instytucji [5].

Rocznie pracownicy biblioteki wykonuja kil-
kadziesigt tysiecy stron kserokopii i skanéw
(wykr. 3). Mozna zauwazy¢, ze z uptywem cza-

su kopie papierowe sg wypierane przez kopie
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elektroniczne. Liczba kserokopii maleje, nato-
miast liczba skandw wzrasta. W okresie pandemii
znacznie zmniejszyta sie liczba wykonanych kopii
dokumentdw, zwtaszcza kserokopii — odnotowa-
no tu spadek z 30 tys. w roku 2019 do niecatych
18 tys. w 2020 i ok. 13 tys. w 2021.

Kazdego roku w GBL wyszukiwanych jest od kil-
ku do kilkunastu tysiecy artykutéw dostepnych
w bazach czasopismienniczych online (wykr. 4).
W 2020 r. liczba zlecen na wyszukiwanie artyku-
téw zmniejszyta sie o ponad 35% w poréwnaniu
z rokiem 2019. W 2021 r. zapotrzebowanie na
ustuge byto o 16% wyzsze w poréwnaniu z rokiem
2020, ale 0 26% nizsze w stosunku do roku 2019.

Potwierdzenie udziatu w publikacjach
naukowych

GBL $wiadczy ustuge potwierdzania udziatu w pu-
blikacjach naukowych — korzystaja z niej lekarze,
ktérzy chca rozpoczaé staz podyplomowy lub
specjalizacje. Uzytkownicy wypetniajg i przesy-
faja dostepny na stronie formularz, a bibliote-
ka potwierdza autorstwo i wspétautorstwo pu-

blikacji w czasopismach figurujacych w wykazie
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czasopism punktowanych Ministerstwa Edukacji
i Nauki. Do potwierdzenia wymagane jest odna-
lezienie w piSmiennictwie petnych tekstéw arty-
kutéw. Przeszukiwane sg zbiory wtasne GBL oraz

bazy czasopism zagranicznych.

Zamowienia na potwierdzenie udziatu w publika-
cjach GBL otrzymuje z catej Polski [2, 5, 7]. Rocz-
nie z ustugi korzysta kilkaset oséb (tab. 1). Pande-
mia nie miata wptywu na liczbe potwierdzen — jej
wzrost w 2020 i 2021 r. zwigzany byt ze zmianami
w ustawodawstwie dotyczacymi doskonalenia za-

wodowego.

Tab. 1. Potwierdzenia udziatu w publikacjach naukowych.
Opracowanie wiasne

Rok 2019 2020 2021
Liczba oséb 333 858 1014
Liczba publikacji 1229 2782 3055

Udostepnianie baz PBL i Tez-MeSH

Tworzona przez GBL Polska Bibliografia Lekarska
jest udostepniana bezptatnie w siedzibie GBL
i oddziatach terenowych biblioteki, natomiast
odptatnie moga z niej korzysta¢ wszystkie zain-
teresowane instytucje, ktére podpiszag umowe
licencyjna. Obecnie baze prenumeruje kilka-
dziesiat instytucji (uczelnie wyzsze, instytuty na-
ukowe i firmy farmaceutyczne). Jest ona szeroko
wykorzystywana przez dziaty informacji nauko-
wej bibliotek medycznych [8]. W czasie pandemii
GBL umozliwia uzytkownikom zdalny dostep do
PBL (podobnie jak do innych baz) — przy uzyciu

hasta i loginu.

PBL cieszy sie duzym zainteresowaniem. Kazdego
roku odnotowywanych jest kilkaset tysiecy zapy-
tan wyszukiwawczych zakoriczonych wyswietle-
niem wyniku (tab. 2). Ponizsze dane statystyczne
wskazuja, ze pandemia wptyneta na liczbe wyszu-

kiwan, ktdra spadta o kilkadziesiat tysiecy rocznie.

Tab. 2. Liczba wyszukiwan w bazie PBL zakoriczonych
wyswietleniem wyniku. Opracowanie wtasne

Rok 2019
199712

2020
133751

2021

Liczba wyszukiwan 105742

Tworzona przez GBL baza Tez-MeSH, wykorzysty-
wana przy sporzadzaniu katalogéw rzeczowych,
jest bezptatnie udostepniana wszystkim zainte-
resowanym instytucjom po podpisaniu umowy
licencyjnej (obecnie jest to 35 instytucji). Hasta
Tez-MeSH dostepne sg réwniez w formacie wy-
miennym MARC 21 [9].

GBL umozliwia wielu uczelniom czy instytutom
korzystanie z baz PBL lub Tez-MeSH przez serwe-
ry proxy badz HAN. Dzieki temu pracownicy i stu-
denci maja dostep do baz w domu, co utatwia im

prace i nauke zdalna.

Przeglady literatury na potrzeby
instytucji zwierzchnich

Na podstawie literatury zawartej w PBL oraz ba-
zach Medline i PubMed wykonywane sg na po-
trzeby instytucji zwierzchnich (np. Ministerstwa
Zdrowia) analizy dotyczgce aktualnych zagadnien
problemowych z zakresu medycyny, farmakoeko-
nomiki i polityki zdrowotnej [8]. Rocznie powstaje
od kilku do kilkunastu analiz (tab. 3), a przygoto-

wanie jednej zajmuje ok. 3 tygodni.

Tab. 3. Analizy wykonywane dla instytucji zwierzchnich.
Opracowanie wiasne

Rok 2019 2020 2021
Liczba analiz 6 10 5
Inne ustugi zdalne GBL

Zdalnie udostepniana jest baza ksigzek IBUK Li-
bra, ktdra zawiera szeroki wybdr podrecznikéw
akademickich i ksigzek naukowych oraz poradni-
kow, stownikéw i przewodnikow. Ksigzki dostep-
ne sg przez przegladarke WWW, bez koniecz-
nosci instalowania dodatkowych aplikacji. Baza
daje mozliwos¢ robienia notatek, dodawania za-
ktadek, przeszukiwania tekstu pod katem zgdane;j
frazy i tagowania fragmentow [10]. Uzytkownicy
GBL coraz czesciej korzystajg z ksigzek elektro-

nicznych zamieszczonych w IBUK Libra.

Tematyka COVID-19 w GBL

Zainteresowanie wirusem SARS-CoV-2 i choro-
ba COVID-19 jest duze, dotyczy to takze uzyt-
kownikéw GBL. Wychodzac naprzeciw potrze-
bom, biblioteka wzbogacita swoj ksiegozbidr:
do korica 2021 r. zakupiono 33 ksigzki poswie-
cone COVID-19 — 21 pozycji wydanych w 2020 .
i12 22021 r. Uzytkownicy GBL mogg réowniez ko-
rzystac z kilkuset ksigzek elektronicznych dotycza-
cych COVID, ktére znajduja sie w bazach online
udostepnianych przez biblioteke.

Artykuty zwigzane z pandemia sg wprowadza-
ne do PBL w pierwszej kolejnosci, tak aby moz-
na byto przygotowywac jak najbardziej aktualne
zestawienia tematyczne. Do korica 2021 r. do
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bazy dodano 833 artykuty o tematyce zwigzane;j
z COVID-19 (tab. 4).

Tab. 4. Artykuty na temat COVID-19 wprowadzone do bazy
PBL. Opracowanie wtasne

Rok 2019 2020 2021

Liczba artykutow 14 430 389

Sukcesywnie zwieksza sie liczba zestawien te-
matycznych dotyczacych SARS-CoV-2. W 2020 r.
wykonano ich 9, aw 2021 r. — juz 45. Ponad 80%
zestawien zamawianych jest przez studentéw pie-
legniarstwa na potrzeby prac magisterskich. Znacz-
na czes¢ tematdw odnosi sie do stresu w pracy
personelu medycznego w zwigzku z pandemia
COVID-19. Oto przyktadowe tematy zestawien te-
matycznych: wptyw wystepowania SARS-CoV-2 na
jakos¢ pracy pielegniarki; ocena poziomu leku
i sposdb radzenia sobie ze stresem spowodowa-
nym pandemig COVID-19; nowe czynniki stre-
sogenne wsrdd zespotdw medycznych podczas
pandemii wywotanej przez SARS-CoV-2; wptyw
czynnikéw zwigzanych z pandemia COVID-19
na zwiekszenie wystepowania wypalenia zawo-
dowego pielegniarek; oddziatywanie pandemii
COVID-19 na stan psychiczny spotfeczenstwa i grup
medycznych; problemy psychologiczne personelu

pielegniarskiego w dobie SARS-CoV-2.

Na podstawie baz Medline i PBL opracowano dla
instytucji zwierzchnich analizy dotyczace zasad-
nosci przygotowania sie na kolejne epidemie po-
dobne do SARS-CoV-2 oraz zagrozen zwigzanych
ze szczepionkami i masowymi szczepieniami prze-
ciw COVID-19.

Elektronicznych kopii artykutéw dotyczgcych
SARS-CoV-2 i COVID-19 wykonano ogdétem 349:
w 2020 r.—80,aw 2021 r.—269.

W Oddziale GBL w Piotrkowie Trybunalskim zo-
stata przeprowadzona ankieta na temat obaw
czytelnikéw odnosnie do korzystania z wypo-
zyczalni i czytelni w czasach pandemii oraz
preferowanej formy pozyskiwania materia-
téw (elektroniczna czy tradycyjna). Przebadano
214 0séb — w wiekszosci pielegniarek, ratowni-
kéw medycznych i lekarzy. Prawie 60% respon-
dentéw preferowato wersje elektroniczng ma-
teriatow, a ponad 85% zadeklarowato, ze nie
obawia sie zakazenia koronawirusem w trakcie
korzystania z ustug w bibliotece (wykr. 5). Ankie-
towani argumentowali to nastepujaco: ,Stosujac
srodki dezynfekgji i ochrony indywidualnej, moz-
na zminimalizowac zagrozenie”, ,,Sam kontakt
z ksigzka nie jest niebezpieczny”, ,Przestrzega-

nie zasad epidemiologicznych jest wystarczajgce”,



——— T3 VEDICAL UNIVERSITY OF WARSAW

Czy korzystajac z wypozyczalni ksigzek,
obawia sie Pan/Pani zakazenia koronawirusem?

H TAK

B NIE

Wykr. 5. Obawy przed zakazeniem sig koronawirusem w bibliotece [11]

,Zachowanie rezimu sanitarnego wystarczy”,
,Wieksze zagrozenie zakazenia mam w pracy”.
Wedtug respondentéw to bibliotekarz podejmu-
je wieksze ryzyko, kontaktujac sie z uzytkownika-

mi — pracownikami ochrony zdrowia [11].

Podsumowanie

Sytuacja zwigzana z COVID-19 stanowita duze
wyzwanie dla wszystkich bibliotek. Konieczne
byto jak najszybsze przygotowanie i wdrozenie
nowych rozwigzan w celu zapewnienia uzytkow-
nikom dostepu do informacji, materiatéw i ustug.
Dzieki ustugom zdalnym GBL, podobnie jak wiele
innych bibliotek, mogta funkcjonowac i obstugi-
wac uzytkownikéw mimo pandemii i ograniczen.
Zaangazowanie pracownikéw pozwolito na efek-
tywne dziafanie instytucji i sprawng obstuge uzyt-

kownikéw w trudnej nowej rzeczywistosci.
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Abstract

Team bibliographies compiled for research entities may be based on criteria such as employment
or affiliation of the author. Are bibliographies developed on the basis of each of these criteria
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in any way different? Based on the data collected in the database of publication output of the

staff of the Medical University of Warsaw, bibliographies of organisational units were prepared
following different criteria of inclusion. The author compares the obtained sets of publications
and, analysing the reasons for the differences, attempts to answer the question whether it is
possible to determine which criterion of inclusion is relevant for the purpose of summarising
the output of a research unit.

Streszczenie
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Opracowywane dla podmiotéw naukowych bibliografie zespotéw osobowych mogg opierac sie
na takich kryteriach zaliczajacych publikacje do dorobku jednostki jak zatrudnienie lub afiliacja
autora. Czy bibliografie opracowane na podstawie kazdego z nich réznig sie od siebie? Opierajac
sig na danych zgromadzonych w bazie dorobku publikacyjnego pracownikéw Warszawskiego
Uniwersytetu Medycznego, opracowano bibliografie jednostek organizacyjnych wedtug
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réznych kryteriéw przynalezno$ci publikaciji do jednostki. Autor poréwnuje otrzymane zestawy publikacii i analizujac przyczyny réznic, stara

sie odpowiedzieé na pytanie, czy mozna jednoznacznie wskazac, ktére kryterium przynaleznosci jest wiasciwe do podsumowywania dorobku

jednostki naukowej.

Keywords

bibliography, bibliometrics, team bibliographies, university, research publications, authorship, affiliation, employment.

INTRODUCTION

A bibliography is defined as “an ordered list of
documents, selected according to certain criteria,
fulfilling specific information purposes” [1p. 155].
There are many types of bibliographies, but they
all share one common purpose: “to provide infor-
mation about documents, their existence and con-
tent, with the aim of satisfying scientific, practical,
cultural or commercial needs” [2p.21]. And “the
selection of materials for a bibliography consists
in separating from the total body of literature that
particular section which has a certain set of com-
mon features, distinguishing it from other groups
of documents, and corresponding to the objec-
tives adopted for a given bibliography” [3 pp.70-71].
Identifying a set of features is therefore necessary
to determine the coverage and scope of a bibliog-
raphy. The selection criteria can be divided into
formal, publishing criteria, which are those re-
lated to coverage, and content-oriented criteria,
which have to do with scope [4 p. 315]. The former
serves to “present a particular section of writing
and publishing production, regardless of the con-
tent of the documents” [3 p.71]. The latter, on the
other hand, are used to “to identify the literature
on a particular field or subject” [3p.71]. The type
of bibliography is thus determined by a feature or
set of features that constitute the criterion for the
selection of documents for the purpose of listing.
One of the features specific to formal, publishing
bibliographies is the person or institution responsi-
ble for the creation of the document — the creator.
It should be noted that creators can be individual
author, but also “a group of people working within
a specific institution, or coming from designated
locations, regions, countries” [3p.71]. Thus, “when
the purpose of a bibliography is to document the
writing or publishing output of a specific group of
people working within the framework of a single
institution, or forming a single social group, then

it is referred to as a team bibliography” [3 p.73].

An interesting problem of team bibliographies is
the question of team membership. “Usually, (...)

team bibliographies include those works of its
members which were written or published dur-
ing the period of their membership in a particular
group. This selection principle is mostly adopted
in present-day bibliographies of the staff of re-
search institutions, as it presents the output of
the whole research personnel and also makes it
possible to detect the influence of the institution
on the activation of its staff” [5 p. 338].

Special attention should be paid to the method
of determining whether a work was written or
published during the period of the author’s being
part of a particular collective. Given the nature
of an academic institution as a workplace, one
practical criterion for determining such relation-
ship may be employment, which by law requires
a contract. This document sets out a formal time
frame for the start and end of an employment
relationship and, in the case of permanent em-
ployees, answers the question of whether they
are part of the institution at the time the team
bibliography is compiled.

An alternative criterion for determining a rela-
tionship with a unit may be the affiliation given in
a scientific publication, which refers to “the place
at which the research or development activity re-
sulting in a scientific publication was carried out”
[6]. An affiliation indicates a specific institution,
and usually also an internal organisational unit —

if relevant for the given entity.

Since January 2015, a proprietary system called
WUM.Publikacje has been in operation at the
Medical University of Warsaw (MUW), which
collects information on the publication output
of university employees. After logging in to an
individual account, an employee can add new

publications or assign to their account papers

already entered into the system by co-authors
or employees of the Scientific Information De-
partment (OIN). There are two ways to register
a paper in the system: by filling in a form with
basic publication data or by indicating the DOI or
PMID number of a paper indexed in the PubMed
database. In the latter case, data is retrieved au-
tomatically. The OIN staff member then verifies
the data entered and completes any additional
information. The publication record contains in-
formation about the persons responsible for the
publication and their affiliations. Affiliations are
assigned to the persons responsible for the publi-
cation provided that they are identified as MUW
employees (have accounts in the system) or the
affiliation indicates a MUW unit.

Affiliations are recorded exactly as they appear
in the source text. Each textual record of a MUW
affiliation is assigned to the internal unit to which
it refers with a standardised code, in accordance
with the MUW organisational structure. For ex-
ample, an affiliation indicating the MUW 1st
Chair and Department of Cardiology receives
the code 1WR.

The system also contains basic employees’ em-
ployment data', which makes it possible to deter-
mine in which organisational unit an employee
was employed in a given year. Identification of
the employment unit is based on the codes used

to assign affiliations.

To summarise: the papers registered in the data-
base of the publication output of MUW employ-
ees are assigned (with codes) to organisational
units in two ways — by employment and by affili-
ation. The unit codes are uniform and standard-
ised. This makes it possible to create team bibli-

ographies and bibliometric reviews on the basis

' Data is available for persons employed under a contract of employment. Doctoral students are also entitled to

have their accounts in the system. The library has information about the units at which they are completing their

doctoral programmes.
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of two different criteria. The papers catalogued in
the system can serve as research material — a ba-
sis for interesting considerations and discussion

of the problems of contemporary bibliography.

SUBJECT OF THE STUDY

The study examined papers included in the data-
base of publication output of MUW staff published
between 2013 and 2021 (as of 12 July 2022). The
scope corresponds to the two periods of Ministeri-
al evaluation of research entities: 2013-2016 and
2017-2021. At the end of each period, the eval-
uated entities take special efforts to ensure the
completeness of the publication output records
to be evaluated. Staff members are then asked to
report any publications not previously registered.
An assumption can therefore be made that the

body of work is as complete as possible.

The database contains information on 21 770 re-
search papers published in the indicated peri-
od. Research papers include those indexed as:

original papers, case reports, reviews, meta-anal-
yses, systematic reviews and the above types of
papers published as letters to the editor. The to-
tal number of authors is 157 475. 53 491 were
identified as MUW employees or doctoral stu-
dents (papers attributed to individual accounts),
45 454 were employed in the year of publication
and 58 915 were affiliated to MUW.

ANALYSIS AND DISCUSSION OF RESULTS

It is worth noting that papers in biomedical and
related sciences are often multi-authored [7 p. 23].
Chart 1 illustrates the distribution of the number
of authors per article (ranging from 1 to 15 au-
thors) in the dataset studied. Single-authored
papers account for 8.2% of all papers studied.
Most papers have between 2 and 5 authors, and

1448 publications have more than 15 authors.

The multiple authorship of a publication is of
considerable importance, as collaborating re-
searchers may belong to different organisational
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units within and outside MUW. This is why one
publication may be included as a common ele-
ment in the bibliography of two or more units.
In the surveyed set of publications, there were
20 178 papers with at least one author em-
ployed at MUW in the year of publication. Chart
2 shows the number of articles in relation to the
number of MUW organisational units where the
authors worked in the year of publication. The
authors of the vast majority of papers (75.1%)
were employed at the same MUW unit. The
remaining papers are the results of research
conducted by authors employed in at least two
MUW departments.

There were 20 217 articles in the surveyed set
of publications for which at least one author
claimed affiliation with MUW, and it was pos-
sible to link the affiliation to an organisational
unit within the MUW structure. Chart 3 shows
the number of articles by the number of MUW
units indicated by affiliation. As in the case of
employment, papers affiliated to one MUW unit
were predominant (75%).
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Chart 1. Number of authors in analysed scientific publications
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Chart 3. Distribution of articles according to the number of MUW units indicated in authors' affiliations

The number of papers by a team of authors with
different places of employment or more than
one affiliation shows the extent of collaboration
between researchers with different specialisa-
tions. The highest number of MUW affiliations
in a single paper is 8. There were 3 such papers
registered during the study period. Each of them
is an original research paper published in a for-

eign scientific journal with an impact factor.

When comparing charts 2 and 3, one might draw
the conclusion that the two sets of publications —
employment-based and affiliation-based — are
similar in number, and that the difference caused
by the choice of employment or affiliation as
a criterion for inclusion may therefore not be

significant. But is this actually the case?

On the basis of the analysed dataset, three sets
of team bibliographies of MUW organisational
units were prepared. The affiliation of the au-
thor, the employment of the author in the year of
publication and both criteria at once were used
in turn as the criterion for inclusion. The number
of articles assigned to a unit according to both

criteria together was considered the benchmark

value (hereafter referred to as the “common sec-
tion”), according to which the units were ranked.
The 20 units with the highest number of papers

were selected.

Charts 4 and 5 show the differences in the num-
ber of bibliographic items assigned to organisa-
tional units depending on the criterion used.
Names have been anonymised. For 11 units,
more articles were assigned on the basis of af-
filiation than on the basis of employment. In the
case of unit number 4, the number of papers
assigned on the basis of affiliation and employ-
ment is identical, but considering the number
of common elements, the two sets do not over-
lap 100%.

The elements of the sets formed on the basis
of the third criterion (containing articles with at
least one author who claimed affiliation with the
unit and at least one author who was employed
in the unit in the year of publication) overlap
with the elements of the sets formed using the
criterion of affiliation alone at the level of 88.6—
99.7%, and with the elements of the sets formed

using the criterion of employment alone at the

level of 88.3—100%. The median of these values
is similar, with 96.4% for the affiliation criterion

and 96.5% for the employment criterion.

The unit bibliographies compiled on the basis of
the third criterion are the logical product of the
sets of publications determined on the basis of
the criteria of employment and affiliation, which
means that the author employed in the unit in
the year of publication is not necessarily the
same author who claimed affiliation with that
unit. The analysis of all 21 770 articles included
in the study showed that, of the 45 454 authors
employed at MUW in the year of publication,
43 212 affiliated their papers to their employing
unit. So, the authors’ employment in the year
of publication coincides with the affiliation at
95%. It should be noted, however, that in the
set studied, the number of authors with a MUW
affiliation is higher than the number of authors
employed in the year of publication. When one
takes into account individuals associated with
MUW units on the basis of a relationship oth-
er than employment in the year of publication
of the paper, the level of employment-affiliation

compatibility drops to 73%.
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Comparing the number of elements of the three
sets of bibliographies compiled, one can identi-
fy papers authored by individuals employed in
the unit in the year of publication without af-
filiation to the unit of employment and papers
authored by individuals without employment
in the unit in the year of publication affiliated
to that unit. This means that the bibliography
compiled on the basis of the employment cri-

terion contains papers that are not included in

the bibliography based on the affiliation criteri-

on —and vice versa.

Analysis of the elements of the bibliography
of the unit numbered 1 (see Chart 4) revealed
that 22 articles include 24 authors (7 persons)
employed in the year of publication in a unit
to which the papers were not affiliated. Among
those authors, there is 1 person (authorship

of 5 papers) who changed employment from

another unit to the unit under analysis — the au-
thor affiliated the papers to the previous employ-
ment unit. This is also the case with an article
by 2 authors who wrote the paper in a unit oth-
er than the unit under analysis, submitted it to
a journal in 2015, but it was published only two
years later —in 2017. In the meantime, the au-
thors changed employment, moving to the unit
under analysis, hence the inconsistency with the

affiliation indicated in the paper. This illustrates
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Chart 6. Number of articles assigned to 10 organisational units of MUW (ranked 1-10) - including doctoral students as if they were employed in unit
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the problem of the impact of publication delays
on team bibliographies. A publication can be
attributed to different units depending on the
criterion used. In addition, 15 authors affiliated
their paper to an institution other than MUW,

and 2 authors reported no affiliation at all.

Further analysis of the bibliography of the unit
numbered 1 showed that there were 148 au-
thors of 111 articles who claimed affiliation
with the unit but were not employees of the
unit in the year of publication. There are 48 au-
thors whose papers are not assigned to individ-
ual staff/doctoral students’ accounts. They may
be individuals affiliated with MUW in a way that
does not entitle them to an account in the sys-
tem, or staff members who have not acknowl-
edged authorship of papers (have not assigned
them to an account). It was found that 20 au-
thors (6 persons) were employed at MUW in the
year of publication of their article, but in a dif-
ferent unit than the one indicated by the affilia-
tion. On the other hand, 60 authors (17 persons)
were neither employees of MUW in the year of
publication nor doctoral students in the analysed
period. Of those, 45 authors (12 persons) were
identified as having been employed by the ana-
lysed unit, but the time of employment did not
coincide with the year of publication — most of
the papers had been written before they were
employed by the unit. It was found that some
of the papers were written as part of doctoral
studies completed in the analysed unit, which
ended before the period surveyed — the papers
were published after the authors completed
their studies. Also, some authors may have had
links to the unit but were employed at the hos-
pital — once employed at MUW, the authors as-
signed their papers to their individual accounts

in the system.

It was calculated that 40 authors (10 persons)
were doctoral students; 16 authors (5 persons)
were in their doctoral programme at the ana-
lysed unit in the year of publication, of whom
1 person (authorship of 6 papers) was em-
ployed in another MUW unit, and the remaining

4 doctoral students were not employed at MUW

in the year of publication.

If the employment criterion were broadened to
include doctoral students who were studying in
the unit in the year of publication, the previously
obtained team bibliographies of the MUW organ-
isational units (see Charts 4 and 5) would change
as shown in Charts 6 and 7. The numbering of

the units is consistent across all charts.

The elements of the sets formed on the basis of
the third criterion overlap with the elements of
the sets formed using the criterion of affiliation
alone at the level of 90.7-100% (a change from
88.6-99.7%). For the set of papers identified us-
ing the employment criterion, the concordance
level is 82.8-100% (a slight change from 88.3—
100%). The median is 96.8% for the first criteri-
on and 96.2% for the second criterion (a change
from 96.4% and 96.5% respectively).

The greatest change can be seen in the case of
unit number 2, with the common section increas-
ing by 33 papers. This shows that there are pa-
pers authored by doctoral students affiliated to
the unit where they were pursuing their degree,
but co-authors of these publications were not

employed in the unit.

PROBLEMS OF THE EMPLOYMENT
CRITERION

One of the main problems of using the place
of employment as a criterion for inclusion in
a team bibliography can be the discrepancy be-
tween the year of employment and the year of
publication. This is influenced by the publishing
process of scientific articles, which consists of
a series of activities carried out by journal edi-
tors and authors: from submission of the man-
uscript, through acceptance, the review and re-
vision process, to publication of the article. In
the biomedical sciences, some papers may re-
quire several months to even several years to

be published after the text has been sent to the
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editor [8]. The peer-review crisis has been cited
as one of the reasons for delays [9,10], and with
the increasing number of new scientific journals,

the situation may become even worse [1].

One interesting example in the surveyed set of
papers is an article (DOI: 10.17219/acem/94070)
submitted to a journal on 10 April 2016, accept-
ed on 8 August 2018, and published in April
2019. The publication process took 3 years.

The issue of the time needed for an article to be
processed by an editorial board is of particular
relevance due to the mobility of researchers —
not only at the international and national [12], but
also at the intra-institutional level. Employees
move between chairs, clinics and departments.
As a result, when a delayed paper is published,
the author is employed in a different unit than
the one where he or she conducted the research
described in the paper. Thus, the adoption of em-
ployment as a criterion for inclusion in the bibli-
ography is accompanied by the risk that part of
the output — along with the researcher — may be

“transferred” to another unit.

If employment is to be used as a criterion for in-
clusion, it needs to be determined who should be
regarded as employed. Should the unit’s output
include only papers authored by people with em-
ployment contracts, or also those collaborating
with the unit on other terms (e.g. carrying out
research in the unit as part of their doctoral pro-
grammes)? There is no universal answer to this
question, but the purpose of the specific bibliog-

raphy to be compiled may offer some guidance.

PROBLEMS OF THE AFFILIATION
CRITERION

As mentioned at the beginning of the article,
the affiliation data of the authors (and other re-
sponsible persons) is recorded in the system in
a text format, just as it appears in the source.
Each textual record of a MUW affiliation is as-
signed to the internal unit to which it refers with
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Department of Immunology, Transplantology and Internal Diseases, Medical University of Warsaw, Warsaw, Poland
Institute of Biochemistry and Biophysics, Polish Academy of Sciences, Warsaw, Poland

Department of General and Transplant Surgery, Medical University of Warsaw, Warsaw, Poland

Department of General, Vascular and Transplant Surgery, Medical University of Warsaw, Warsaw, Poland
Department of Nephrology and Transplant Medicine, Medical University of Warsaw, Warsaw, Poland

Department of Clinical Immunology, Medical University of Warsaw, Warsaw, Poland

Fig. 1. List of authors’ affiliations in a sample scientific publication (DOI: 10.20452/pamw.3937)
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a standardised code, in accordance with the

MUW organisational structure.

The sample paper has 6 affiliations (see fig. 1) as-
signed to 9 authors. It is the role of the OIN staff
to identify the affiliations that indicate MUW and
to assign each one to a specific unit in the organ-
isational structure of the university. The figure
shows 5 MUW affiliations.

of research conducted in the unit where the au-
thor was employed and not as part of a collabo-

ration with another unit of the same name.

The problem was solved by means of affiliation
statements. The procedure for collecting affilia-
tion statements was established by the Vice-rec-
tor as early as in 2015, 8 months after the system

had been put into use. A template statement was

Table 1. Affiliations assigned to units using codes corresponding to the MUW organisational structure

NAME OF AFFILIATION IN THE SOURCE TEXT UNIT

Department of Immunology, Transplantology and Internal Diseases,

Medical University of Warsaw, Warsaw, Poland

Department of General and Transplant Surgery,
Medical University of Warsaw, Warsaw, Poland

Department of General, Vascular and Transplant Surgery,

Medical University of Warsaw, Warsaw, Poland

Department of Nephrology and Transplant Medicine,
Medical University of Warsaw, Warsaw, Poland

Department of Clinical Inmunology,
Medical University of Warsaw, Warsaw, Poland

w21

w23

w9

w22

MG

It is not always possible to attribute an affilia-
tion to a specific organisational unit without ad-
ditional information, other than included in the
source (publication). There are two categories
of problems: general affiliations and ambiguous
affiliations. The first type occurs when an affili-
ation generally indicates the Medical University
of Warsaw or one of its faculties but there is no
information about the organisational unit. An
ambiguous affiliation, on the other hand, is one

that matches more than one organisational unit.

For example, MUW has two separate units called
the Chair and Department of Ophthalmology,
coded internally as 1WD and 2WF. They oper-
ate at two different Warsaw hospitals and until
recently were parts of two different faculties —
the 1st and 2nd Faculty of Medicine respectively.
Now, following the 2019 reorganisation, they are

part of the Faculty of Medicine.

Without additional information from outside the
source, it is not possible to assign the paper to
the correct organisational unit on the basis of
affiliation. One possible approach would be to
identify the correct unit based on the author’s
place of employment, but there is no real guar-

antee that the publication was produced as part

introduced. If the affiliation specified in the pub-
lication was ambiguous or too general, or if the
author, who was a MUW employee, did not af-
filiate the paper at all, he or she was requested
to fill in a form, stating that the paper was the

result of research conducted at a specific unit.

Although the procedure was introduced because
of the 2013-2016 parametric evaluation, for
which it was crucial to attribute publications to
faculties, statements were collected by lower-lev-
el organisational units. This corresponded — and
still corresponds — to the need for more exten-
sive data collection for the purposes of different

bibliometric compilations of unit output.

Affiliation statements have been collected for all
papers published since 2013 and registered in
the system. For the set of papers included in the
study, 242 statements were used to determine
missing affiliations and 1703 statements were
used to clarify general or ambiguous affiliations.
In summary: the statements collected represent
3% of all authors with a MUW affiliation in the

surveyed set of publications.

The recognition of affiliation statements in the

2013-2016 parametric evaluation was confirmed
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in the author’s own correspondence with the De-
partment of Science of the Ministry of Science

and Higher Education.

CONCLUSION

When analysing the results of the study, it is not
possible to clearly identify an inclusion criterion
that is more suitable for representing and sum-
marising the output of a scientific unit. In view of
the described problems regarding the duration
of the publishing process, affiliation seems to be
a more reliable and practical criterion. However,
the use of this criterion may require additional
work to accurately identify the unit referred to
by the affiliation.

Affiliation and employment in the year of pub-
lication of the paper should not be treated as

equivalent criteria.

One should bear in mind that team bibliogra-
phies created in the manner described above can
be bibliometric in nature and can serve as a basis
for evaluating an organisational unit or an aca-
demic discipline. Given the variation in journal
ranks and scoring, each item in a bibliographic
index or database may have a different weight.
Consequently, the difference does not simply
come down to the number of publications at-

tributed to the unit according to each criterion.

WPROWADZENIE

Bibliografia definiowana jest jako ,uporzad-
kowany spis dokumentéw, dobranych wedtug
pewnych kryteridw, spetniajacy okreslone zada-
nia informacyjne” [1s.155]. Wyrdznia sie wiele
rodzajow bibliografii, ale jako wspdlny ich cel
mozna wskazac ,dostarczenie informacji o do-
kumentach, o ich istnieniu i zawartosci, w celu
zaspokojenia potrzeb naukowych, praktycznych,
kulturalnych lub handlowych” [2s. 21]. Z kolei
,dobdr materiatéw do bibliografii polega na wy-
dzieleniu z ogétu pismiennictwa tej jego czesci,
ktéra ma pewien zespét cech wspdlnych, odréz-
niajacych ja od innych grup dokumentéw, a od-
powiadajacych przyjetym dla danej bibliografii

zatozeniom” [3s. 70-71]. Wyrdznienie zespotu

1 Department of Ophthalmology, Medical University of Warsaw, Warszawa, Poland
Z2 Department of Invasive Cardiology, Institute of Cardiology, Warszawa, Poland

Fig. 2. An example of an ambiguous affiliation (DOI: 10.20452/pamw.1897)
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cech jest zatem konieczne do wyznaczenia za-
siegow i zakresu bibliografii. Kryteria doboru
mozna podzieli¢ na wydawniczo-formalne, czy-
li odpowiadajace za zasiegi, oraz tresciowe —
odpowiadajace za zakres [4s. 315]. Te pierwsze
maja na celu ,przedstawienie okreslonego od-
cinka produkcji piSmienniczo-wydawniczej, bez
wzgledu na tres¢ dokumentow” [3s.71]. Drugie
natomiast — zupetnie odwrotnie — stuzg ,wyka-
zywaniu pismiennictwa dotyczacego danej dzie-
dziny badz tematu” [3s. 71]. Rodzaj bibliografii
zostaje wiec okreslony przez ceche lub zestaw
cech, ktére stanowig kryterium doboru doku-
mentéw w celu sporzadzenia spisu. Jedng z cech
wtasciwych dla bibliografii wydawniczo-formal-
nych jest osoba lub instytucja odpowiedzialna
za powstanie dokumentu — wytworca. Warto za-
znaczy¢, ze wytworcg dokumentdw moze byc nie
tylko jednostkowy autor, ale takze ,zespét osob
dziatajgcych w ramach okreslonej instytucji, lub
podchodzgcych z oznaczonych miejscowosci, re-
giondw, krajow” [3s.71]. A zatem, ,,gdy zadaniem
bibliografii jest dokumentacja pracy pismienni-
czej lub wydawniczej okreslonego zespotu 0sdb,
dziatajgcego w ramach jednej instytucji, lub two-
rzacych jedna grupe spoteczng, to wéwczas taki
spis okresla sie mianem bibliografii zespotéw
osobowych” [3s.73].

Ciekawym problemem bibliografii zespotéw oso-
bowych jest kwestia przynaleznosci do zespotu.
,Najczesciej (...) bibliografie zespotéw osobowych
obejmuja te prace cztonkdw, ktdre zostaty napi-
sane lub opublikowane w okresie przynaleznosci
do okreslonej zbiorowosci. Taka zasade doboru
przyjmujg przewaznie wydawane obecnie biblio-
grafie pracownikdéw instytucji naukowych, ponie-
waz daje ona obraz dorobku catego kolektywu,
a takze pozwala wykry¢ wptyw instytucji na ak-

tywizacje jej pracownikdéw” [5s. 338].

Warto zwrdci¢ szczegdlng uwage na kwestie
napisania lub opublikowania pracy w okresie
przynaleznosci autora do okreslonej zbiorowo-
$ci. Zwazywszy na charakter instytucji nauko-
wej jako miejsca pracy, praktycznym kryterium
ustalania przynaleznosci moze by¢ zatrudnienie,
ktére zgodnie z prawem wymaga zawarcia umo-
wy. Dokument ten wyznacza formalng rame cza-
sowg rozpoczecia i zakonczenia przynaleznosci,
a w przypadku oséb zatrudnionych na czas nie-
okreslony odpowiada na pytanie, czy pozostajg
one w zwigzku z instytucja w momencie tworze-

nia bibliografii zespotu osobowego.

Alternatywnym kryterium ustalania przynalezno-
$ci do jednostki moze by¢ podana w publikacji

naukowej afiliacja, czyli ,,miejsce prowadzenia

badan naukowych lub prac rozwojowych, ktérych
wyniki stanowig podstawe do opracowania pu-
blikacji naukowej” [6]. Afiliacja wskazuje na kon-
kretng instytucje, a zazwyczaj tez na wewnetrzng
jednostke organizacyjna — o ile dany podmiot taki

podziat stosuje.

Na Warszawskim Uniwersytecie Medycznym
(WUM) od stycznia 2015 r. dziata autorski system
WUM.Publikacje, w ktérym gromadzone sg infor-
macje o dorobku publikacyjnym pracownikéw
uczelni. Po zalogowaniu sie na indywidualne kon-
to pracownik moze doda¢ nowe publikacje lub
przypisa¢ do konta prace juz wprowadzone do
systemu przez wspétautoréw lub pracownikow
Oddziatu Informacji Naukowej (OIN). Zarejestro-
wacé prace w systemie mozna na dwa sposoby:
przez wypetnienie formularza z podstawowymi
danymi o publikacji albo przez wskazanie numeru
DOI lub PMID pracy indeksowanej w bazie Pub-
Med. W drugim przypadku dane pobierane sa
automatycznie. Nastepnie pracownik OIN wery-
fikuje wprowadzone dane i uzupetnia dodatkowe
informacje. Rekord publikacji zawiera informacje
o osobach odpowiedzialnych za jej powstanie
oraz ich afiliacjach. Afiliacje sg przypisywane do
os6b odpowiedzialnych za publikacje pod warun-
kiem, ze dana osoba zostata zidentyfikowana jako
pracownik WUM (ma konto w systemie) lub afi-

liacja wskazuje na jednostke WUM.

Afiliacje sg zapisywane w dokfadnie takiej postaci
tekstowej, jaka wystepuje w zrédle. Kazdy teksto-
wy zapis afiliacji WUM przyporzgdkowany zosta-
je do wewnetrznej jednostki — na ktérg wskazu-
je —za pomoca ujednoliconego kodu, zgodnego
ze strukturg organizacyjng WUM. Przyktadowo
afiliacja wskazujaca na | Katedre i Klinike Kardio-
logii WUM otrzymuje kod 1WR.

System zawiera takze podstawowe dane zatrud-
nieniowe pracownikdw', co pozwala na ustalenie,
w ktorej jednostce organizacyjnej pracownik byt
zatrudniony w danym roku. Identyfikacja jednost-
ki zatrudnieniowej opiera sie na kodach wykorzy-

stywanych przy przyporzadkowywaniu afiliacji.

Reasumujac: prace zarejestrowane w bazie do-
robku publikacyjnego pracownikéw WUM przy-
pisuje sie (za pomoca kodéw) do jednostek or-
ganizacyjnych dwutorowo — wedtug zatrudnienia
i afiliacji. Kody jednostek s ujednolicone i ustan-

daryzowane. Zapewnia to mozliwos¢ tworzenia
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bibliografii zespotéw osobowych oraz zestawien
publikacji o charakterze bibliometrycznym na
podstawie dwdch réznych kryteriéw. Prace zgro-
madzone w systemie moga stanowi¢ materiat ba-
dawczy — podstawe do ciekawych rozwazan i zo-

brazowania problemdéw wspétczesnej bibliografii.

PRZEDMIOT BADANIA

Badaniu poddano artykuty zgromadzone w bazie
dorobku publikacyjnego pracownikéw WUM opu-
blikowane w latach 2013-2021 (stan na 12 lipca
2022 r.). Zakres odpowiada dwém okresom mi-
nisterialnej oceny jednostek naukowych: 2013—
—2016 i 2017-2021. Pod koniec kazdego okresu
ewaluowane podmioty podejmuja szczegdlne wy-
sitki majace na celu zapewnienie kompletnosci re-
jestracji dorobku publikacyjnego podlegajacego
ocenie. Pracownicy proszeni sg wéwczas o zgto-
szenie niezarejestrowanych wczesniej publikacji.
Mozna wiec przyja¢ zatozenie, ze zbidr prac jest

mozliwie kompletny.

Baza zawiera informacje o 21 770 artykutach na-
ukowych opublikowanych we wskazanym okre-
sie. Za artykuty naukowe uznano prace indek-
sowane jako: prace oryginalne, kazuistyczne,
przeglagdowe, metaanalizy, przeglady systema-
tyczne oraz powyzsze rodzaje prac opublikowane
w postaci listdw do redakgji. £aczna liczba auto-
réw wynosi 157 475 — 53 491 zostato zidentyfi-
kowanych jako pracownicy lub doktoranci WUM
(prace przypisane do indywidualnych kont),
45 454 byto zatrudnionych w roku publikacji,
a 58 915 afiliowato prace do WUM.

ANALIZA | OMOWIENIE WYNIKOW

Warto zauwazy¢, ze artykuty z zakresu nauk bio-
medycznych i pokrewnych sg czesto wieloautor-
skie [7s.23]. Wykres 1 obrazuje rozktad liczby
autorow przypadajacych na artykut (w zakresie
od 1 do 15 autoréw) w badanym zbiorze. Prace
monoautorskie stanowig 8,2% zbioru. Dominuja
artykuty majace od 2 do 5 autoréw, a 1448 publi-

kacji ma wiecej niz 15 autoréw.

Wieloautorsko$¢ publikacji ma istotne znacze-
nie, poniewaz wspotpracujacy ze sobg naukow-
cy moga przynaleze¢ do réznych jednostek or-

ganizacyjnych WUM i jednostek spoza WUM.

' Dostepne dane dotyczg 0séb zatrudnionych na umowe o prace. Dodatkowo do posiadania kont w systemie upp
rawnieni sg doktoranci. Biblioteka dysponuje informacjg o tym, w ktérej jednostce doktoranci realizowali studia

Il stopnia.
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Wykr. 3. Liczbowy podziat artykutéw ze wzgledu na liczbe jednostek WUM wskazanych przez autorow za pomoca afiliacji

Dlatego jedna publikacja moze stanowi¢ wspdlny
element bibliografii dwu lub wiecej jednostek.
W badanym zbiorze znalazto sie 20 178 artyku-
téw, w ktérych przypadku co najmniej jeden au-
tor byt zatrudniony na WUM w roku publikacji.
Wykres 2 obrazuje liczbe artykutéw w zalezno-
$ci od liczby jednostek organizacyjnych WUM,
w ktorych pracowali autorzy w roku publikacji.
Autorami zdecydowanej wiekszosci prac (75,1%)

sg osoby zatrudnione w tej samej jednostce
WUM. Pozostate prace to wyniki badan prowa-
dzonych przez autoréw zatrudnionych w co naj-
mniej dwdch jednostkach wchodzacych w sktad
struktury WUM.

W badanym zbiorze znalazto sie 20 217 artyku-
téw, w ktérych przypadku co najmniej jeden au-
tor afiliowat prace do WUM, a afiliacje udato sie

powigzac z jednostka organizacyjng w strukturze
WUM. Wykres 3 przedstawia liczbe artykutow
w zaleznosci od liczby jednostek WUM wskaza-
nych za pomocg afiliacji. Podobnie jak w przypad-
ku zatrudnienia, dominujg (75%) prace afiliowane
do jednej jednostki WUM.

Liczba artykutéw z zespotem autoréw o odmien-

nym zatrudnieniu lub wiecej niz jednej afiliacji
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Wykr. 4. Liczba artykutéw 10 jednostek organizacyjnych WUM (pozycje 1-10)
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Wykr. 5. Liczba artykutow 10 jednostek organizacyjnych WUM (pozycje 11-20)

pokazuje wymiar wspdtpracy naukowcdw o réz-
nych specjalizacjach. Najwieksza liczba afiliacji
WUM w jednej pracy to 8 — w badanym okresie
zarejestrowano 3 takie prace. Kazda z nich jest
oryginalng pracg badawczg opublikowana w za-
granicznym czasopismie naukowym majacym

wspotczynnik wptywu (impact factor).

Poréwnanie wykreséw 2 i 3 moze prowadzi¢ do
wstepnego wniosku, ze oba zbiory publikacji —
zbiér wyodrebniony wedtug kryterium miejsca
zatrudnienia i zbidr oparty na kryterium afiliacji —
s zblizone liczebnie, réznica miedzy wyborem
zatrudnienia a wyborem afiliacji jako kryterium
przynaleznosci moze zatem by¢ nieduza. Czy tak

jest w rzeczywistosci?

Na podstawie analizowanego zbioru danych przy-
gotowano trzy zestawy bibliografii zespotéw oso-
bowych jednostek organizacyjnych WUM. Jako
kryterium przynaleznosci zastosowano kolejno:
afiliacje autora, zatrudnienie autora w roku pu-
blikacji i oba kryteria jednoczesnie. Liczbe artyku-
téw przypisanych do jednostki zgodnie z oboma
kryteriami naraz uznano za wartosc referencyj-

na (dalej zwang czescig wspdlng), wedtug ktdrej

uszeregowano jednostki. Wybrano 20 jednostek

o najwiekszej liczbie prac.

Wykresy 4 i 5 pokazujg réznice w liczbie elemen-
téw bibliografii przyporzadkowanych do jedno-
stek organizacyjnych w zaleznosci od zastosowa-
nego kryterium przynaleznosci. Nazwy zostaty
zanonimizowane. Do 11 jednostek wiecej artyku-
téw przypisanych jest na podstawie afiliacji niz na
podstawie zatrudnienia. W przypadku jednostki
numer 4 liczba prac przypisanych na podstawie
afiliacji i zatrudnienia jest identyczna, ale biorac
pod uwage liczbe wspdlnych elementdw, oba

zbiory nie pokrywaja sie w 100%.

Elementy zbioréw wyznaczonych na podstawie
trzeciego kryterium (zawierajacych jednocze-
$nie artykuty z minimum jednym autorem, ktéry
afiliowat prace do jednostki, oraz minimum jed-
nym autorem, ktéry byt w jednostce zatrudnio-
ny w roku publikacji) pokrywaja sie z elementa-
mi zbioréw wyznaczonych za pomoca kryterium
samej afiliacji na poziomie 88,6-99,7%, a z ele-
mentami zbioréw wyznaczonych za pomoca kry-
terium samego zatrudnienia — na poziomie 88,3—

100%. Mediana tych wartosci jest zblizona: dla

kryterium afiliacji wynosi 96,4%, a dla kryterium
zatrudnienia — 96,5%.

Zestawienia bibliografii jednostek opracowane
na podstawie trzeciego kryterium sg iloczynem
logicznym zbioréw publikacji wyznaczonych na
podstawie kryteriéw zatrudnia i afiliacji, co ozna-
cza, ze autor zatrudniony w jednostce w roku pu-
blikacji nie musi by¢ tym samym autorem, ktéry
afiliowat prace do tej jednostki. Analiza wszyst-
kich 21 770 artykutéw bedacych przedmiotem
badania wykazata, ze sposrdd 45 454 auto-
réw zatrudnionych na WUM w roku publikacji
43 212 afiliowato prace do jednostki zatrudnie-
niowej. Zatrudnienie autoréw w roku publikacji
pokrywa sie wiec z afiliacjg na poziomie 95%. Na-
lezy jednak zauwazy¢, ze w badanym zbiorze licz-
ba autoréw z afiliacja WUM jest wyzsza niz licz-
ba autoréw zatrudnionych w roku publikacji. Gdy
wzig¢ pod uwage osoby zwigzane z jednostkami
WUM na podstawie innej relacji niz zatrudnienie
w roku opublikowania pracy, poziom zgodnosci

zatrudnienia z afiliacjg spada do 73%.

Poréwnujac liczbe elementéw trzech opraco-

wanych zestawdw bibliografii, zauwazy¢é mozna
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prace autorstwa oséb zatrudnionych w jedno-
stce w roku publikacji bez afiliacji do jednost-
ki zatrudnieniowej oraz prace autorstwa oséb
bez zatrudnienia w jednostce w roku publika-
cji afiliowane do jednostki. Sg zatem artykuty
wchodzace w sktad bibliografii opracowanej na
podstawie kryterium zatrudnienia, ktérych nie
obejmuje bibliografia oparta na kryterium afi-

liacji — i odwrotnie.

Analiza elementdw bibliografii jednostki ozna-
czonej numerem 1 (zob. wykr. 4) wykazata, ze
w 22 artykutach jest 24 autoréw (7 oséb) za-
trudnionych w roku publikacji w jednostce, do
ktérej prace nie zostaty afiliowane. Wsréd au-
toréw znajduje sie 1 osoba (autorstwo 5 prac),
ktdra zmienita zatrudnienie z innej jednostki na
jednostke bedaca przedmiotem analizy — autor
afiliowat prace do poprzedniej jednostki zatrud-
nieniowej. Podobna sytuacja dotyczy artykutu
2 autordw, ktérzy napisali prace w innej jedno-
stce niz analizowana, w 2015 r. zgtosili artykut do
redakcji czasopisma, ale zostat on opublikowany
dwa lata pdzniej —w 2017 r. W miedzyczasie au-
torzy zmienili zatrudnienie na jednostke bedaca

przedmiotem analizy, stad niezgodnos¢ z afiliacjg

1400

wskazang w pracy. Obrazuje to problem wptywu
opdznien wydawniczych na bibliografie zespo-
téw osobowych. Publikacja moze zosta¢ przypo-
rzgdkowana do réznych jednostek w zaleznosci
od zastosowanego kryterium przynaleznosci.
Ponadto 15 autoréw afiliowato prace do insty-
tucji innej niz WUM, a 2 autoréw nie wykazato

afiliacji w ogdle.

Dalsza analiza elementdéw bibliografii jednostki
oznaczonej numerem 1 wykazata, ze w 111 ar-
tykutach jest 148 autorow, ktorzy afiliowali pra-
ce do jednostki, ale nie byli w niej zatrudnieni
w roku publikacji. Prace 48 autoréw nie sg przypi-
sane do indywidualnych kont pracownikéw/dok-
torantéw. Mogg to by¢ osoby zwigzane z WUM
w sposéb nieuprawniajacy do posiadania konta
w systemie lub pracownicy, ktérzy nie potwier-
dzili autorstwa prac (nie przypisali ich do konta).
Stwierdzono, ze 20 autoréw (6 0sdéb) byto zatrud-
nionych na WUM w roku publikacji artykutu, ale
w innej jednostce niz wskazana za pomoca afilia-
cji. Z kolei 60 autoréw (17 oséb) nie byto pracow-
nikami WUM w roku publikacji ani doktorantami
w badanym okresie. Wsréd nich zidentyfikowano

45 autoréw (12 os6b) zwigzanych zatrudnieniem
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z analizowang jednostka, ale zatrudnienie nie
pokrywa sie z rokiem publikacji — wiekszo$¢ prac
powstata przed zatrudnieniem w jednostce. Jak
ustalono, czes¢ prac zostata napisana w ramach
studiow lll stopnia realizowanych w analizowanej
jednostce, ktdére zakonczyty sie przed badanym
okresem — prace opublikowano po ukonczeniu
studiow przez autoréw. Ponadto autorami prac
moga by¢ osoby zwigzane z jednostka, ale zatrud-
nione na etatach szpitalnych — po zatrudnieniu na
WUM autorzy przypisali swoje prace do indywi-
dualnych kont w systemie.

Wyliczono, ze 40 autoréw (10 oséb) to dokto-
ranci; 16 autorow (5 osob) realizowato studia
Il stopnia w analizowanej jednostce w roku pu-
blikacji, z czego 1 osoba (autorstwo 6 prac) byta
zatrudniona na WUM w innej jednostce, a pozo-
statych 4 doktorantéw w roku publikacji nie byto

zatrudnionych na WUM.

Gdyby kryterium zatrudnienia poszerzy¢ o stu-
dentéw realizujgcych studia Ill stopnia w jed-
nostce w roku publikacji, to uzyskane wczesniej
zestawienia bibliografii zespotéw osobowych jed-

nostek organizacyjnych WUM (zob. wykr. 4 i 5)

1200 +

1000 -

600 -

400 -

LICZBA PUBLIKACII

200

#1 #2

#3 #4 #5 #6

#7 #8 #9 #10

W AFILIACIA 1342 650

442 438 412 422

374 369 366 325

ZATRUDNIENIE 1268 655

466 438 403 399

365 383 354 347

m CZESC WSPOLNA 1245 609

434 417 400 383

363 353 349 324

Wykr. 6. Liczba artykutéw 10 jednostek organizacyjnych WUM (pozycje 1-10) - z uwzglednieniem doktorantéw jako osoby zatrudnionych w jednostce
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Wykr. 7. Liczba artykutéw 10 jednostek organizacyjnych WUM (pozycje 11-20) - z uwzglednieniem doktorantéw jako osoby zatrudnione w jednostce
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zmienityby sie tak, jak pokazano na wykresach
6i 7. Numeracja jednostek jest zgodna miedzy

wszystkimi ww. wykresami.

Elementy zbioréw wyznaczonych na podstawie
trzeciego kryterium pokrywaja sie z elementa-
mi zbioréw wyznaczonych za pomoca kryterium
samej afiliacji na poziomie 90,7-100% (zmiana
z poziomu 88,6-99,7%). W przypadku zbioru
prac wyodrebnionego na podstawie kryterium
zatrudnienia zgodnos$¢ ksztattuje sie na pozio-
mie 82,8—-100% (nieznaczna zmiana z poziomu
88,3-100%). Mediana dla pierwszego kryterium
to 96,8%, a dla drugiego — 96,2% (zmiana odpo-
wiednio z 96,4% i 96,5%).

Najwiekszg zmiane mozna zaobserwowac w przy-
padku jednostki numer 2 — cze$¢ wspdlna powiek-
szyta sie 0 33 prace. Pokazuje to, ze sg prace au-
torstwa doktorantéw afiliowane do jednostki,
w ktérej realizujg oni studia Ill stopnia, ale wsrdd
wspotautoréw tych publikacji nie ma oséb zatrud-

nionych w jednostce.

PROBLEMY KRYTERIUM ZATRUDNIENIA

Jednym z gtéwnych problemdw stosowania miej-
sca zatrudnienia jako kryterium przynaleznosci do
bibliografii zespotu osobowego moze by¢ rozbiez-
nos¢ miedzy rokiem zatrudnienia a rokiem publi-
kacji. Wptywa na to proces wydawniczy artykutéw
naukowych, czyli poszczegdlne czynnosci wyko-
nywane przez redakcje czasopisma i autoréw: od
przekazania pracy, przez akceptacje, proces recen-
zji i korekty, az do opublikowania artykutu. W na-
ukach biomedycznych niektére prace moga zostac
opublikowane w czasie od kilku miesiecy do nawet
kilku lat od momentu wystania tekstu do redakcji
[8]. Jako jedna z przyczyn opdznien wskazywany
jest kryzys na rynku recenzentdéw (peer-review cri-
sis) [9,10], a wraz z rosnaca liczba nowych czaso-

pism naukowych sytuacja moze sie pogarszac [11].

Ciekawym przyktadem w badanym zbiorze
prac jest artykut (DOI: 10.17219/acem/94070)
zgtoszony do czasopisma 10 kwietnia 2016 .,
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Tab. 1. Afiliacje przyporzadkowane do jednostek za pomoca kodéw zgodnych ze strukturg organizacyjng WUM

NAZWA AFILIACJI W ZRODLE

JEDNOSTKA

Department of Immunology, Transplantology and Internal Diseases,

Medical University of Warsaw, Warszawa, Poland

Department of General and Transplant Surgery,
Medical University of Warsaw, Warszawa, Poland

Department of General, Vascular and Transplant Surgery,
Medical University of Warsaw, Warszawa, Poland

Department of Nephrology and Transplant Medicine,
Medical University of Warsaw, Warszawa, Poland

Department of Clinical Immunology,
Medical University of Warsaw, Warszawa, Poland

w21

w23

w9

W22

MG

zaakceptowany 8 sierpnia 2018 r., a opublikowany

w kwietniu 2019 r. — proces publikacji zajat 3 lata.

Zagadnienie czasu potrzebnego na procedowanie
artykutu przez redakcje ma szczegdlne znaczenie
ze wzgledu na mobilnos$é naukowcdw — nie tylko
na poziomie miedzynarodowym i krajowym [12],
ale takze na poziomie wewnatrzinstytucjonalnym.
Pracownicy zmieniajg zatrudnienie miedzy kate-
drami, klinikami i zaktadami. W rezultacie w mo-
mencie opublikowania opdznionej pracy autor jest
zatrudniony w innej jednostce niz ta, w ktérej pro-
wadzit badanie opisane w artykule. Przyjeciu za-
trudnienia jako kryterium wiaczania do bibliogra-
fii towarzyszy wiec ryzyko ,przechodzenia” czesci

dorobku —wraz z naukowcem — do innej jednostki.

Przyjmujac zatrudnienie jako kryterium przyna-
leznosci, trzeba tez rozwazyé, kto powinien zostac
uznany za osobe zatrudniong. Czy do dorobku jed-
nostki powinny trafi¢ wytacznie prace autorstwa
0s6b zatrudnionych na umowe o prace, czy takze
wspotpracujacych z jednostka na innych zasadach
(np. realizacja badan w jednostce w ramach stu-
didw Il stopnia)? Na to pytanie nie ma uniwer-
salnej odpowiedzi, a pomdc tu moze znajomosé

celu, w jakim bibliografia jest opracowywana.

PROBLEMY KRYTERIUM AFILIACJI

Jak wspomniano na poczatku artykutu, gro-

madzone w systemie dane afiliacyjne autoréw

(i innych oséb odpowiedzialnych) zapisywane
sg w takiej postaci tekstowej, jaka wystepuje
w zrédle. Kazdy tekstowy zapis afiliacji WUM
przyporzadkowany zostaje do wewnetrznej jed-
nostki — na ktérg wskazuje — za pomoca ujedno-
liconego kodu, zgodnego ze strukturg organiza-
cyjng WUM.

Przyktadowa praca ma 6 afiliacji (zob. il. 1) przy-
pisanych do 9 autoréw. Zadaniami pracowni-
ka OIN s3 rozpoznanie afiliacji wskazujgcych na
WUM oraz przyporzadkowanie kazdej z nich do
konkretnej jednostki w strukturze organizacyjnej
uczelni. Na omawianej ilustracji widocznych jest
5 afiliacji WUM.

Nie zawsze mozliwe jest przyporzadkowanie afi-
liacji do konkretnej jednostki organizacyjnej bez
dodatkowej informacji spoza zrddta (publikacji).
Mozna wyrézni¢ dwie kategorie problemow:
afiliacje ogdlne oraz niejednoznaczne. Pierw-
szy problem wystepuje wowczas, kiedy afiliacja
wskazuje ogdlnie na Warszawski Uniwersytet Me-
dyczny lub na jeden z wydziatéw — brakuje infor-
macji o jednostce organizacyjnej. Z kolei afiliacja
niejednoznaczna to taka, ktérej zapis pasuje do

wiecej niz jednej jednostki organizacyjnej.

Przyktadowo na WUM sg dwie jednostki o na-
zwie Katedra i Klinika Okulistyki, oznaczone
wewnetrznymi kodami 1WD oraz 2WF. Dzia-
taja pod adresami dwdch warszawskich szpi-
tali i do niedawna znajdowaty sie na dwdch

o) O s W RN —

Department of Immunology, Transplantology and Internal Diseases, Medical University of Warsaw, Warsaw, Poland
Institute of Biochemistry and Biophysics, Polish Academy of Sciences, Warsaw, Poland

Department of General and Transplant Surgery, Medical University of Warsaw, Warsaw, Poland

Department of General, Vascular and Transplant Surgery, Medical University of Warsaw, Warsaw, Poland
Department of Nephrology and Transplant Medicine, Medical University of Warsaw, Warsaw, Poland

Department of Clinical Immunology, Medical University of Warsaw, Warsaw, Poland

1. 1. Wykaz afiliacji autoréw w przyktadowej publikacji naukowej (DOI: 10.20452/pamw.3937)
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1 Department of Ophthalmology, Medical University of Warsaw, Warszawa, Poland
2 Department of Invasive Cardiology, Institute of Cardiology, Warszawa, Poland

II. 2. Przykiad afiliacji niejednoznacznej (DOI: 10.20452/pamw.1897)

wydziatach — odpowiednio | i Il Wydziale Lekar-
skim. Obecnie, po reorganizacji z 2019 r., wcho-

dza w sktad Wydziatu Lekarskiego.

Bez dodatkowe] informacji spoza zrédta nie jest
mozliwe przyporzadkowanie pracy na podstawie
afiliacji do wtasciwej jednostki organizacyjne;j.
Mozna rozwazy¢ ustalenie wtasciwej jednostki
na podstawie miejsca zatrudnienia autora, ale
to rozwigzanie nie daje stuprocentowej pew-
nosci, ze publikacja powstata w ramach badan
prowadzonych w jednostce, w ktérej autor jest
zatrudniony, a nie w ramach wspoétpracy z inng

jednostka o tej samej nazwie.

Problem rozwigzano za pomocg oswiadczen
afiliacyjnych. Procedura ich zbierania zostata
ustalona na poziomie wtadz prorektorskich juz
w 2015 r., 8 miesiecy po oddaniu systemu uzyt-
kownikom. Wprowadzono wzér o$wiadczenia.
Jezeli podana w publikacji afiliacja byta niejed-
noznaczna lub zbyt ogdlna albo jezeli autor be-
dacy pracownikiem WUM w ogédle nie afiliowat
pracy, otrzymywat dokument, za pomoca ktérego
oswiadczat, ze praca powstata w wyniku prowa-

dzenia badan w konkretnej jednostce.

Chociaz procedure zbierania o$wiadczen wpro-
wadzono ze wzgledu na ocene parametryczng
2013-2016, dla ktérej kluczowe byto przypo-
rzadkowanie publikacji do wydziatu, oswiadcze-
nia zbierano na poziomie jednostek organizacyj-
nych nizszego szczebla. Odpowiadato to —i nadal
odpowiada — potrzebie szerszego gromadzenia
danych z uwagi na rézne zestawienia bibliome-

tryczne dorobku jednostek.

Oswiadczenia afiliacyjne sa zbierane dla wszyst-
kich rejestrowanych w systemie prac opubliko-
wanych od 2013 r. W badanym zbiorze afiliacje
zostaty ustalone na podstawie 242 oswiadczen
w przypadku braku afiliacji w publikacji oraz do-
precyzowane na podstawie 1703 oswiadczen
w przypadku afiliacji zbyt ogdlnych lub niejed-
noznacznych. Reasumujac: zebrane oswiadczenia
dotycza 3% wszystkich autoréw z afiliacja WUM

w badanym zbiorze publikacji.

Krzysztof Wiodarczyk
University Library, Medical Uni e[si of Warsaw, Pola

ence: |

Uznawanie oswiadczen afiliacyjnych w ocenie
parametrycznej 2013-2016 zostato potwierdzo-
ne w korespondencji wtasnej autora niniejszego
artykutu z Departamentem Nauki Ministerstwa
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

ZAKONCZENIE

Analizujgc wyniki przeprowadzonego badania,
nie mozna jednoznacznie wskazaé, ktdre z kry-
teriéw przynaleznosci lepiej stuzy zobrazowaniu
i podsumowaniu dorobku jednostki naukowej.
Ze wzgledu na opisane problemy dotyczace
czasu trwania procesu wydawniczego rzetel-
niejszym i praktyczniejszym kryterium wydaje
sie afiliacja. Jednakze stosowanie tego kryte-
rium moze wymagac¢ dodatkowej pracy w celu
doktadnej identyfikacji jednostki, na ktéra afi-

liacja wskazuje.

Nie powinno sie stawia¢ znaku réwnosci miedzy
afiliacjq a zatrudnieniem w roku opublikowania

pracy.

Warto pamietac, ze tworzone w opisany sposob
bibliografie zespotéw osobowych moga miec
charakter bibliometryczny i byé podstawg oce-
ny jednostki organizacyjnej czy dyscypliny na-
ukowej. Biorgc pod uwage zréznicowanie punk-
tacji czasopism, kazda jednostka spisu lub bazy
bibliograficznej moze mie¢ inng wage. Réznica
nie sprowadza sie wiec tylko do liczby publikacji
przynaleznych jednostce wedtug poszczegdlnych

kryteridw.
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Abstract

Between 2016 and 2019, the Wroctaw Medical University took part in the partnership project
"e-scienceplus.pl Active Information Platform” led by the Wroctaw University of Technology. As
a result of the involvement of the WMU Main Library, a collection of library resources dedicated to
medical science and education in the 19th and early 20th centuries was created and made available

on the AZON platform. The digitisation process involved several steps, from setting the criteria
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to select documents for digitisation, to creating metadata and substantive content descriptions,
to digital processing and file conversion to specific formats. During the staged implementation
process, a proprietary IT tool was used to support work organisation and control. The project
continues under the name “Open Science 2.0 Resource Atlas” Both projects were financed from

European Union funds under the Operational Programme Digital Poland.

Keywords

digital libraries, repositories, electronic documents, digitisation of library collections, European projects
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Streszczenie
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W latach 2016-2019 Uniwersytet Medyczny we Wroctawiu brat udziat w projekcie partnerskim , Aktywna Platforma Informacyjna e-scienceplus.pl’

ktérego liderem byta Politechnika Wroctawska. Efektem uczestnictwa BG UMW w projekcie jest kolekcja zdigitalizowanych zasobdw bibliotecznych

poswieconych nauce i ksztatceniu w zakresie medycyny w XIX i poczatkach XX w,, udostepniona na platformie AZON. Proces digitalizacji obejmowat

kilka etapow - od ustalenia kryteriow wyboru dokumentéw do digitalizacji, przez stworzenie opisu metadanowego i opisu zawarto$ci merytorycznej,

po obrébke cyfrowa i konwersje plikéw do okreslonego formatu. W wieloetapowym procesie realizacji zadan projektowych wykorzystano autorskie

narzedzie informatyczne wspomagajgce organizacje i kontrole prac. Projekt jest kontynuowany pod nazwa ,Atlas Zasobdw Otwartej Nauki 2.0"

Obydwa projekty uzyskaty dofinansowanie ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa.

Between 2016 and 2019, the Wroctaw Medical Uni-
versity (WMU) took part in the partnership project
“e-scienceplus.pl Active Information Platform”. The
project was led by the Wroctaw University of Tech-
nology which, together with three other universi-
ties from Wroctaw: Wroctaw University of Health
and Sport Sciences, Medical University, Wroctaw
University of Environmental and Life Sciences, as
well as the Systems Research Institute of the Polish
Academy of Sciences, submitted a successful appli-
cation in a competition of the Digital Poland Pro-
jects Centre in the framework of the Digital Poland
Operational Programme, sub-measure 2.3.1: Digital
access to public sector information from adminis-
trative sources and scientific resources, project type

II: digital accessibility of scientific resources.

The main objective of the project was to make
the scientific resources of the project partners

Zasoby Kolekge Indeksy  Narzedzia

Polecane zasoby

Dziato magnetyczne.E 3-3

Cwiczenia z zakresu kursu fizyki.
Demonstracja dla studentéw.

$rodkowej czesci grzywy. Obraz
przedstawia prawidtowa morfol

Zdjecie wiosa konia rasy
wielkopolskiej, woj. mato...

Zdjecie wiosa konia rasy wielkopolskiej,
woj. matopolskie, wios pobrany ze

widely available by recording them in an elec-
tronic form, providing with searchable metadata
and publishing online in machine-readable for-
mats, and as a result, to increase the reusability

of these resources.

Furthermore, it was assumed that the implemen-
tation of the project would: (1) make scientific re-
sources more accessible to visually impaired and
deaf persons by bringing all resources and their
presentation in line with WCAG 2.0 standards, and
in the case of more critical resources — by using
IT solutions for the blind and visually impaired,
transcription, speech synthesis, sign language in-
terpreters, subtitling and other methods; (2) en-
courage a wider audience to use the scientific re-
sources of the project partners by providing high
quality data on a new information platform free
of charge; (3) considerably increase the quantity

Przeszukaj AZON.. ﬂ
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and quality of scientific resources shared online by
project partners owing to the digitisation of hard
copy resources and adaptation of the formats
of existing digital collections to interoperability,

openness and accessibility standards.

The achievement of the objectives referred to
above was made possible by the Atlas of Open
Science Resources (AZON) information platform
which was built as part of the project. AZON re-
sources comprise 21 collections prepared by the
partners’ project teams. These include e-Biblio
collections (articles, books, dissertations, confer-
ence proceedings, reports), e-Science collections
(scientific data generated in research activities),
e-Learning collections (teaching materials, video
courses, lectures, guides), as well as other col-
lections presenting research efforts, laboratories
or experts.
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Joining the project, the WMU decided to imple-
ment two tasks. These were: (1) digitisation of
histological images — a set of 1,500 histological
preparations that included normal organ imag-
es as well as rare and atypical lesions, including
neoplasms (the task was carried out by the WMU
Chair and Department of Histology and Embry-
ology); (2) digitisation of resources of the WMU
Main Library on the subject of “Medical science
and education in the 19th and early 20th cen-
turies” — books, fragments of books, periodicals,
scientific papers, PhD theses, research reports,
course books, conference proceedings, manu-
scripts from the 19th century and 1st half of the
20th century.

1,805 works from the resources of the Main Li-
brary were selected for digitisation as part of the
e-scienceplus.pl Active Information Platform proi
ject, including 174 books, 1,261 journal papers
and 370 complete journal issues representing
a broad range of specialties, such as surgery, con-
servative dentistry, orthodontics and prosthetics,
organic and inorganic chemistry, ophthalmology,
gynaecology, obstetrics, spas in the Lower Silesia
region or balneology. The manuscripts and publi-
cations selected for digitisation and processing,
mostly in Polish, German, and some in French
and Latin, were written by eminent scholars: pro-
fessors of the Wroctaw University and represent-
atives of European and world medicine of the
19th and early 20th centuries. The works feature
beautiful graphical design and layout, and come

with bookplates, autographs, and marginalia.

The digitisation path for the purposes of the pro-

ject included five main steps.

The first step was the selection of the documents
to be digitised, taking into consideration the tem-
poral scope, contents, as well as the relevance
of the subject matter in terms of its usefulness
for the audience (whether the subject matter
was interesting, unusual, unique, historical, and
sometimes humorous). Several selection criteria
were applied. The uniqueness of the document
was important, from regional to global scale; be-
cause the underlying assumption of the project
was that documents already shared by other dig-
ital libraries were not to be duplicated. There-
fore, each document was checked against sev-
eral sources at the qualification stage, such as
the Digital Library Federation, National Library,
Europeana, Deutsche Digitale Bibliothek, In-
ternet Archive, NUKAT and the Orphan Works
Database, as well as the Google general search
engine, which offers access to huge amounts of
data. Only works that were not shared in any of

the aforementioned sources were admitted to
the next project stage. Search results were saved
in DPD (Digitalisation Process Documentation),

a purpose-built application.

Copyright protection was equally important. We
searched for documents in the public domain
that could be used without any copyright restric-
tions. In accordance with the copyright law ap-
plicable in Poland, the author’s ownership rights
last from the moment a work is created through-
out the life of the author, expiring 70 years af-
ter the author’s death. Therefore, as a rule, our
database does not contain any books or journal
papers in the case of which we were uncertain
whether 70 years had passed since the author’s
death. Our search for biographical dates focused
on library catalogues and specialist databases,
but genealogical portals and cemetery websites
with grave search engines were also of aid. Some
information about the authors was also obtained
from digital libraries, such as articles from digit-
ised Echo magazines from 1930 and Zakopiaris-
ka Lista Gosci. Chwila Biezqgca from 1931, which
reported the disappearance and subsequent su-
icide of doctor Maria Felauer, enabling us to es-
tablish the date of her death. This work, some-
times resembling that of a private investigator,

was very rewarding.

The historical and scientific value of publications
was also an important criterion. We made efforts
to ensure that a large part of the materials select-
ed for digitisation would be works by pioneers of
medicine and related sciences, renowned schol-
ars, as well as doctors from Poland and abroad.
Hence, the documents we selected include a Pol-
ish translation of Traité de pathologie interne by
Sigismond Jaccoud, a renowned scholar and
professor of pathology of the University of Par-
is, Handbuch der Physiologie des Menschen fiir
Vorlesungen — a work by Johannes Peter Milller,
a German naturalist, physiologist and anatomist,
lecturer at the Humboldt University in Berlin and
the Friedrich Wilhelm University of Bonn, as well
as Zahndrztliche Darstellungen aus alter Zeit by
Walther Bruck, professor of medical sciences
from Wroctaw, a work showing the history of

dentistry in fine arts.

Polish academics whose writings are available on
the AZON platform include Bronistaw Koskowski
(professor of pharmacy), Bolestaw Wicherkiewicz
(professor of ophthalmology), Antoni Izydor Mars
(a gynaecologist, professor of the University of
Lviv), and Antoni Mikulski (professor of psychia-
try). There are also numerous publications wor-

thy of mention in the field of dentistry, written by
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Professor Antoni Cieszynski, considered to be the
founder of Polish dentistry and one of the world’s
pioneers in this branch of medicine. The issue of
hygiene, in its broadest sense, which is essential
for mental and physical health, is also extreme-
ly interesting. For instance, washing one’s hands
every day, as natural as it sounds today, was hotly
debated by 19th century doctors. Therefore, the
collection of works selected for digitisation in-
cludes a number of publications on hygiene. For
example, the trailblazing Zarys higieny by Karol
Flugge, which emphasises the value of hygiene as
a scientific discipline and a method of combating
a range of communicable diseases, or O znacze-
niu kgpieli dla zdrowia oraz opis urzqdzenia taniej
tazni miejskiej, a paper by Wtadystaw Palmirski,
in which the author presents the role of public
bathhouses in the promotion of healthy habits

in the countryside.

The selection, aside from strictly scientific works,
included some non-specialist articles about med-
icine and pharmacy. For instance, descriptions of
spas (such as the work by Szczesny Bronowski
entitledWrazenia z wycieczek po wybrzezach Bat-
tyku ze szczegdlnem uwzglednieniem Potqgi), pa-
tient guides [Miazdzyca, czyli zwapnienie naczyn
krwionosnych (Arteriosclerosis-Atheromatosis):
jak powstaje, jak jej zapobiegac a jak jg leczyc¢?
of 1911], biographical publications (Henryk Ibsen.
W 100-letniq rocznice urodzin, an article report-
ing that the outstanding Norwegian playwright
Henrik lbsen started his career as an apprentice

pharmacist).

Having made sure that a work selected by a pro-
ject team member could be used and was not
already available from other sources, a metadata
description was prepared on the AZON platform.
Basic data, such as title, author or co-authors,
place of publication, and field of study were en-
tered into a template prepared for the resource
type concerned. A short description of the con-
tents was also created in Polish and in English.
Links to our library’s OPAC, author biographies
and WorldCat catalogue were added to make the

resource more accessible.

Once the work was prepared and processed in
this way, it was physically delivered to the digi-
tisation workshop to undergo digital processing.
Using a book scanner made by the German com-
pany Zeutschel (model A12002), printed sheets
of paper were transformed into sets of electri-
cal impulses, or bits, which were interpreted by
a computer and displayed as an uncompressed
image, a 400 dpi TIFF file. This marked the first
of three time-consuming steps. Each page was
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scanned separately, which seems to be easy in
the case of a journal, but with a book of more
than a thousand pages, it meant many hours of
arduous work. The first element to be linked to
item descriptions earlier created on the AZON

platform were image files.

In order to make the content usable, the scan
had to be processed by means of optical charac-
ter recognition (OCR). Using the ABBYY FineRead-
er application, each page underwent graphical
processing (cropping, white balance and contrast
adjustment, straightening of text lines) and was
subsequently analysed by the recognition algo-
rithm. The computer matched individual char-
acters to known patterns and turned them into
the correct letters. The OCR process is not er-
ror-free, so the output text had to be proofread
by an employee. Due to the evolution of the lan-
guage over the years, this was a difficult task. We
could not rely on the autocorrect feature, as we
needed to stay true to the original text. When
the work was saved, two layers (text and graph-
ics) were combined into a PDF file, which looks
like an image file, but the text can be selected
and copied. The PDF file was also uploaded on

the platform.

The last step involved converting the PDF files
with the text layer into a DOC template prepared
by the project leader, the Wroctaw University of
Technology. We followed the recommendations
of the Creating accessible files in Microsoft Word
guide prepared by the Laboratory of Information
Technology for the Blind and Visually Impaired
at the Wroctaw University of Technology. Simply
speaking, the text from the OCR file was copied

Fig. 2. Workspace at the digitisation laboratory

into Microsoft Word, and then all elements oth-
er than the contents were deleted. In the new
document, strict formatting styles (headers) were
assigned, word-break characters were removed
(words were merged), footnotes were moved to
the end of the document, and alternative text
was added to all non-text elements (graphics,
photographs, tables, figures, etc.) to help blind
persons visualise the respective elements. For
publications in foreign languages, the alternative
text was formulated in English. A new title page
and table of contents were created. The work
was extremely time-consuming, as it required
manual processing and setting of parameters in
Microsoft Word. All of the above-described steps
were aimed at improving openness and meeting
the 5 Star Open Data and WCAG 2.0 standards.
A file prepared in this way can be read aloud by
a text-to-speech application for the visually im-
paired or used by another automatic content

processing system.

Once the last file was linked, the item was sub-
mitted for final verification. Following approval,
individual files could be viewed, read or down-
loaded using the AZON platform, which is freely
available to all Internet users. The overall work
involved in document digitisation constituted the
deep digitisation process, as a result of which an
electronic document was generated that could

be converted into a wide variety of formats.

Already at the early stage of the project, it be-
came clear to us that in order to harness the
process and control the number of digitised
documents and the work pace, we needed an

IT tool to record our progress. Therefore, a Main
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Library employee who was also on the project
team created a web application under the work-
ing name DPD (Digitisation Process Documenta-
tion). This turned out to be very important, not
only because we had to achieve the milestones
and checkpoints relating to the number of items
prepared for uploading, but also to make it pos-
sible, at every stage and for each project team
member, to obtain information about the re-
source being processed and the work progress.
With DPD, we were able to check the status of
any item from the beginning of our work, i.e.
from the selection of publication, until the last
file was uploaded on the AZON platform. We up-
dated the status of all documents in the applica-
tion in real time (identifying the person responsi-
ble for a given stage and tracking progress). This
also helped us in assigning the jobs. Each team
member could check on their own account what
their assignment was, and once they were fin-
ished, they updated the status and passed the
items on to the next stage. The application was
created before the AZON platform backend was
made available, so the metadata was collected
in DPD at first and then migrated to AZON. DPD
took a long time to create; it started with a sheet
of paper and a concept on how to collect and
process data efficiently. Our choice was a data-
base-driven web application, mostly because of
universal access from web browsers. Any em-
ployee who had an account could log into DPD
from any computer with an Internet connection
to check any data they needed. As the project
progressed, the application evolved and new
functionalities were added, such as filtering of
search results or user privileges. Some actions
required approval from project supervisors. For
example, a status of a new item could not be
changed without the approval of the technical
coordinator who, in turn, did not grant the ap-
proval until the databases searched for unique-
ness were identified. Each step resulted from
a previous step, which made supervision over

work progress much easier.

Most notably, a digitisation laboratory was set
up for project purposes. An office room in the
Main Library was converted into a project labo-
ratory with access restricted to team members.
Aside from the aforementioned scanner, it was
equipped with a computer that had been deliv-
ered with the scanner, and another computer
workstation with good performance parameters
and a 27—-inch QHD display. The second comput-
er was bought for graphic processing and batch
processing, i.e. simultaneous work on multiple
files (e.g. format conversions, resolution change

or OCR analysis).
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Fig. 3. The DPD template

We encountered some problems during the im-
plementation. The process of digitising analogue
contents to safeguard valuable archival collec-
tions is demanding. To scan documents, the in-
put resources must be carefully prepared and the
right parameters must be set on the book scan-
ner in order to obtain the best possible outcome,
which facilitates file processing at a later stage.
We worked with historical resources, which were
inherently difficult and problematic both during
digitisation and at the file processing stage. Our
collection featured non-standard formats and
was in a poor physical condition (damage, dete-
rioration, brittle paper), bindings obstructed digi-
tisation, print was in poor condition (unclear, dis-
coloured print, blurred fonts), pages were soiled,
there was ghosting (thin paper), text concealed
by bindings, or additional fold out pages. All these
factors delayed the scanning and post-process-
ing process, which often discouraged the team
and required mutual consultation and appropri-
ate solutions. The high number of scans, heavy
dust residing on the materials, brittle paper and
long operation hours of the scanner resulted in
poor white balance, holding elements (including
cradles) going out of alignment and scanner op-
tics becoming dusty, requiring additional mainte-

nance by an external company.

The master copies produced underwent special-
ist processing (page cropping, text brightening,
illustration and photograph quality improve-
ment). This step required the team to exercise

particular care.

The project placed a special emphasis on maxim-
ising the accessibility of the resources. The dig-
itised items were uploaded on the AZON plat-
form as TIF, PDF and DOC files meeting WCAG
2.0 standards. The data was provided in non-pro-
prietary open formats, and the metadata descrip-
tion included a contents summary in Polish and

in English.

File adaptation to WCAG 2.0 is a difficult and la-
borious process. The OCR process was affected
by the varying degree of preservation of the dig-
itised resources and the text often being written
in old Polish, in the Gothic script, in German, Lat-
in or French. The OCR software (ABBYY FineRead-
er) misinterpreted letters, digits, words, charts
and tables. It incorrectly underlined words, let-
ters, special characters, inserted digits instead of
letters (such as two ones instead of a double ‘).
Due to the poor recognition of characters, a lot
of corrections were necessary. It was a time-con-
suming and tedious process for the whole team
that sometimes involved retyping large frag-
ments of text from books, articles, brochures,

or adjusting table contents and page numbers.

The AZON project also assumed that the digit-
ised resources would have to score five on the
5 Star Open Data scale, which meant that the
data had to include links to other databases to
provide a better context. To this end, active links
redirecting to other publications, authors’ bi-
ographies or bibliographic databases had to be
prepared, a tough thing to do when dealing with
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historical resources from the 19th and early 20th

centuries.

The project was a huge undertaking. The target
indicators have been achieved and the objectives
have been fully accomplished. The outcome of our
efforts is available in our collection on the Atlas of
Open Science Resources information platform at
https://zasobynauki.pl. The high openness of the
resources will certainly contribute to a better pro-

motion and discoverability of our data.

Our participation in the project required us to
plan the work of the task force well and to ad-
just our solutions on an ongoing basis, whenever
they had proved to be ineffective or immature.
The DPD template enabled us to structure and
allocate the resources selected for digitisation so
as to preserve the right processing sequence and
avoid duplication of effort. The task as a whole
was a very important experience for the employ-
ees of the Main Library. It improved our quali-
fications, developed our skills in using specialist
software and the book scanner, and improved
collaboration on the team. The systemic solution
introduced for the purposes of the project (the
DPD template) will certainly be used in future dig-

itisation projects to be carried out by the library.

As the work referred to above was coming to an
end, we did not expect that the Wroctaw Univer-
sity of Technology would soon invite us to coop-
erate again and that we would be given an op-

portunity to continue the project.

In 2020, the “Atlas of Open Science Resources
2.0” project was launched, implemented un-
der the leadership of the Wroctaw University
of Technology together with the Wroctaw Med-
ical University and the Wroctaw University of
Environmental and Life Sciences, as well as the
Systems Research Institute of the Polish Acad-
emy of Sciences in Warsaw. The new project is
financed from European Union funds under the
Operational Programme Digital Poland and will
be completed in 2022. It is a continuation of the
“e-scienceplus.pl Active Information Platform”
project, and therefore its objectives and expect-

ed outcomes are similar.

This time, four university units are involved in the
project implemented by the WMU. Each of them
is expected to digitise a different type of resourc-
es and publish it on the platform. The following

collections will be created:

B A collection of dermatological moulages —
the Clinical Department of Dermatology of
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Fig. 4. Project information poster'

the WMU plans to digitise moulages, which
are a perfect representation of skin lesions on
various parts of the body (wax casts of the
face, legs, hands etc. with visible skin lesions).
The work will include 3D scans and 360° pho-
tographs of at least 250 pieces of plaster and
wax moulage. The resources were selected
for digitalisation because of their unique na-
ture. The Wroctaw collection is the only major
collection of this kind in Poland.

A collection of histological images — the
WMU Chair and Department of Histology
and Embryology plan to digitise and share
a collection of histological preparations that
include normal organ images as well as rare
and atypical lesions, including neoplasms.
The work will include a digitalisation and
sharing of 2,000 preparations. What makes
these resources exceptional is the unique
nature of the available biological material.
The Museum of Forensic Medicine and Mu-
seum of Normal Anatomy will create a collec-
tion of medical preparations from the UMW
museum resources. Extraordinary and unique
collections of medical artefacts from both mu-
seums will be digitised and shared digitally. 3D

52
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czesto nigdzie wczesniej
nie publikowanych

Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

scans and 360° photographs of 400 items will
be made. The collection is unique and it could
be created because the principles of ethics

were not an issue at that time.

As a continuation of the subject of history of
medicine, the WMU Main Library is carrying out

three sub-tasks:

B “Medical science and teaching from the ®

18th to mid-20th centuries” — digitisation
of resources collected by the Main Library
of the Wroctaw Medical University (books
or fragments of books, journals and jour-
nal papers, PhD theses, course books, re-
ports, etc.). The resources which are to be

digitised are publications on the subject of

’7;
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medicine and related sciences. They cover
the period from the 18th to mid-20th cen-
turies. The works represent a variety of med-
ical disciplines: anatomy, surgery, cardiology,
ophthalmology, gynaecology, dentistry, bal-
neology, chemistry, etc. 500 items were se-
lected for digitisation based on an analysis of
own resources and checks of availability of
electronic versions in Poland and worldwide.
“Co-founders of medicine in Lower Sile-
sia” — the platform will present profiles of
250 prominent figures in the sectors of med-
icine, pharmacy, hospitals, spas and medical
education who were active in Lower Sile-
sia in the 19th and 20th centuries and who
graduated from and lectured at various uni-

versities worldwide, representing different

' Translation: Atlas Zasobow Otwartej Nauki 2.0 - Atlas of Open Science Resources 2.0; zwigkszenie dostepnosci,

poprawa jakosci oraz zwigkszenie mozliwo$ci ponownego wykorzystania zasobéw nauki - improving the acces-

sibility, quality and reusability of scientific resources; powigkszenie bazy o 22 550 dokumentéw udostgpnionych

w sposdb otwarty - 22,550 open documents made available in a database; 5200 zdigitalizowanych zasobéw

nie-cyfrowych, czesto nigdzie wczesniej nie publikowanych - 5,200 non-digital resources digitised, often

ones not published elsewhere before; dostepnos¢ dla oséb z niepetnosprawno$ciami oraz dla przetwarzania

maszynowego - accessibility for persons with disabilities and machine readability.
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backgrounds, nationalities and medical
schools. The choice of accomplished mem-
bers of the Lower Silesian medical com-
munity was meant to reflect their achieve-
ments, uniqueness, openness, multicultural
and multinational character, the historical
perspective and their impact on the devel-
opment of medical sciences, the hospital sec-
tor and spa therapy in the region. Personal
entries will include biographical data (sur-
names and their variants, pseudonymes, first
names, specialties, places and dates of birth
and death, place(s) of activity, accomplish-
ments, key events and affiliations: names
of collaborators, outstanding teachers, stu-
dents, co-inventors, etc.), a biobibliography
with links to digitised resources, sources,
biographical entries, encyclopaedias and
terms, keywords (year ranges, geographical
names and collective body names, medical
terms, inventions), as well as optional por-
traits or photographs with descriptions. The
most important information will be translat-
ed into English.

B “Doctors Honoris Causa of the Wroctaw
Medical University” — the platform will host
presentations of 93 people acknowledged
by the university. The descriptions will in-
clude biographical entries, biobibliogra-
phies, photographs and copies of Honoris
Causa diplomas. This resource will be cre-
ated in cooperation with the WMU pub-
lishing house relying on the books Doktorzy
Honoris Causa Akademii Medycznej we
Wroctawiu and Poczet Doktorow Honoris
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Causa Uniwersytetu Medycznego im. Pi-
astéw Slgskich we Wroctawiu 1950-2018,
articles from Gazeta Uczelniana (universi-

ty newspaper) and other source materials.

Specialist digitisation equipment will be pur-
chased as part of the project: a 3D laser scanner
and 360° photography equipment. After comple-
tion, the equipment will be used to digitise other
WMU resources and to set up a digitisation labo-

ratory at the university.

Aside from achieving the target indicators and
filling up the database, the projects have of-
fered opportunities for the team to acquire new
skills, become familiar with specialist software
and hardware, share their experiences, establish
closer cooperation between employees (the pro-
ject team was made up of representatives of var-
ious library departments), help one another and
provide peer support, look for solutions and de-
velop optimal work approaches. With the newly
acquired experience, we will be able to perform
future tasks and projects involving digitisation of
resources or creation of repositories with more

ease and fluency, avoiding errors.

—

W latach 2016-2019 Uniwersytet Medyczny we
Wroctawiu (UMW) brat udziat jako partner w re-
alizacji projektu ,, Aktywna Platforma Informa-
cyjna e-scienceplus.pl”. Liderem projektu byta
Politechnika Wroctawska, ktéra wspdlnie z trze-

ma innymi wroctawskimi uczelniami — Akademia

Przeszukaj AZON.... m

O Azonie
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Wychowania Fizycznego, Uniwersytetem Me-
dycznym i Uniwersytetem Przyrodniczym — oraz
Instytutem Badan Systemowych PAN w Warsza-
wie ztozyta pozytywnie oceniony wniosek w kon-
kursie ogtoszonym przez Centrum Projektéw Pol-
ska Cyfrowa w ramach Programu Operacyjnego
Polska Cyfrowa, poddziatanie 2.3.1: Cyfrowe
udostepnienie informacji sektora publicznego ze
zrodet administracyjnych i zasobdw nauki, typ Il

projektu: Cyfrowe udostepnienie zasobdw nauki.

Gtéwny cel projektu zaktadat szerokie udostep-
nienie zasobow nauki partneréw poprzez utrwa-
lenie w postaci elektronicznej, opatrzenie meta-
danymi umozliwiajagcymi przeszukiwanie oraz
udostepnienie w Internecie w formatach do-
stosowanych do przetwarzania maszynowego,
a w rezultacie — zwiekszenie mozliwosci ponow-

nego wykorzystania tych zasobow.

Ponadto zatozono, ze realizacja projektu: (1) uta-
twi dostep do zasobdéw nauki dla oséb nie-
dowidzacych i niestyszacych przez adaptacje
wszystkich zasobdw i sposobu ich prezentacji
do standardéw WCAG 2.0, a w przypadku zaso-
bow szczegdlnie istotnych — zastosowanie me-
tod tyfloinformatyki, transkrypcji, syntezy mowy,
lektora jezyka migowego, napiséw iinnych;
(2) wptynie na wzrost liczby oséb korzystajacych
z zasobow nauki partneréw projektu przez bez-
ptatne udostepnienie wysokojakosciowych da-
nych na zbudowanej platformie informacyjnej;
(3) znacznie zwiekszy ilos¢ i jakos¢ zasobdw nauki
udostepnianych online przez partneréw projek-
tu dzieki digitalizacji zasobdw niecyfrowych oraz

A n A u Unia Europejska b

W ramach projektu Atlas Zasobow Otwartej Nauki 2.0 rozwijamy
platforme, w ktérej udostepniamy juz kilkadziesiat tysiecy zasobéw
nauki. Ksigzki, publikacje, czasopisma, materiaty dydaktyczne,
prezentacje, zdjecia, skany 3D, pliki audio i wideo, bazy danych i wiele
innych...

Skad biora sie zasoby?

Jak moZna uzywac zasob6w?

 eksplorowac¢ zasoby (LOD)?

Kto i jak moZe deponowa¢ zasoby w AZONie?

Aktualnodci

31-05-2022

na konferencje jaca projekt AZON 2.0

- 6 czerwca 2022, Forum Inteligentnego Rozwoju, Uniejéw

27-05-2022
Czy biodegradowalne opakowania podbija swiat?

28-04-2022
$miertelnos¢ z powodu gruzlicy w Warszawie w okresie od
1918 do 1922 roku

Zapalenie mig$nia sercowego u psa

(764/13 HE 400x) 22-032022

Nasilony naciek zapalny o charakterze
granulocytarnym powodujacy
uszkodzenie migsnia sercowego.

Wroctawska kranéwka

03-03-2022
Paliwem przysztoéci bedzie wodér?


http://e-scienceplus.pl
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dostosowanie formatdéw istniejgcych zbiorow
cyfrowych do standardéw interoperacyjnosci,

otwartosci i dostepnosci.

Osiagniecie powyzszych celéw umozliwita zbudo-
wana w ramach projektu platforma informacyjna
Atlas Zasobdéw Otwartej Nauki (AZON). W sktad
zasobu AZON-u wchodzi 21 kolekcji przygotowa-
nych przez zespoty projektowe partneréw. S3 to
kolekcje e-Biblio (artykuty, ksigzki, dysertacje,
materiaty konferencyjne, raporty), e-Science
(dane naukowe wytworzone w ramach dziatal-
nosci badawczej), e-Learning (materiaty dydak-
tyczne, kursy wideo, wyktady, instrukcje) i inne,
prezentujgce oferte badawcza, laboratoria czy

ekspertéw.

Przystepujac do projektu, UMW zdecydowat sie
na realizacje dwdch zadan. Byty to: (1) digitaliza-
cja obrazéw histologicznych — zbioru 1500 prepa-
ratéw histologicznych, obejmujacych prawidtowe
obrazy narzadéw oraz rzadkie i nietypowe zmia-
ny chorobowe, w tym nowotworowe (zadanie
realizowane w Katedrze i Zaktadzie Histologii
i Embriologii UMW); (2) digitalizacja zasobdéw
Biblioteki Gtownej (BG) UMW zwigzanych z te-
matem ,,Nauka i ksztatcenie w zakresie medycyny
w XIX i poczatkach XX wieku” —ksigzek i fragmen-
tow ksigzek, czasopism, artykutéw naukowych,
rozpraw doktorskich, raportéw z prac badaw-
czych, skryptéw, materiatéw konferencyjnych,

rekopisow z XIX i pierwszej potowy XX w.

Z zasobdw BG do digitalizacji w ramach projektu
,,Aktywna Platforma Informacyjna e-scienceplus.
pl” wybrano 1805 prac — 174 ksigzki, 1261 artyt
kutéw z czasopism i 370 petnych numeréw czaso-
pism — reprezentujacych rézne specjalnosci, m.in.
chirurgie, stomatologie zachowawczg, ortodoncje
i protetyke, chemie organiczng i nieorganiczng,
okulistyke, ginekologie, potoznictwo, uzdrowiska
dolnoslaskie czy balneologie. Wybrane do zdigi-
talizowania i opracowania rekopisy i publikacje,
gtéwnie polsko — i niemieckojezyczne oraz nie-
liczne w jezykach francuskim i tacinskim, stano-
wig dorobek wybitnych uczonych — profesoréow
Uniwersytetu Wroctawskiego, przedstawicieli eu-
ropejskiej i Swiatowej medycyny wieku XIX i po-
czatkdéw XX stulecia. Prace sg wydane w pieknej
szacie graficznej i edytorskiej, zaopatrzone w zna-

ki wtasnosciowe, autografy, marginalia.

Sciezka digitalizacji prowadzonej na potrzeby pro-

jektu obejmowata pie¢ gtéwnych etapow.

Pierwszym z nich byt wybér dokumentéw do di-
gitalizacji, uwzgledniajacy zakres czasowy i mery-

toryczny, a takze istotnos¢ poruszanej tematyki

w kontekscie przydatnosci dla odbiorcow (czy
temat jest ciekawy, nietypowy, niepowtarzalny,
historyczny, czasem — humorystyczny). Dokonujgc
wyboru, kierowano sie kilkoma kryteriami. Duze
znaczenie miat stopien unikalnosci dokumentu,
od zasiegu regionalnego do $wiatowego; zatoze-
niem projektu byto bowiem niepowielanie doku-
mentdw juz udostepnionych przez inne biblioteki
cyfrowe. Dlatego kazdy dokument na etapie kwa-
lifikacji sprawdzano w kilku zrédtach — takich jak
Federacja Bibliotek Cyfrowych, Biblioteka Naro-
dowa, Europeana, Deutsche Digitale Bibliothek,
Internet Archive, NUKAT i Orphan Works Databa-
se —oraz w ogolnej wyszukiwarce Google, dajacej
dostep do olbrzymiej ilosci danych. Do dalszego
etapu projektu dopuszczano tylko te prace, ktére
nie byly udostepniane w zadnej z wymienionych
baz. Wyniki poszukiwan zapisywano w specjalnie
stworzonej aplikacji DPD (Dokumentacja Procesu

Digitalizacji).

Réwnie wazne kryterium stanowita ochrona
praw autorskich. Poszukiwalismy dokumentow
z domeny publicznej, z ktérych mozna korzystac
bez ograniczen wynikajacych z autorskich praw
majatkowych. Zgodnie z prawem autorskim obo-
wigzujacym w Polsce autorskie prawa majatkowe
trwajg od momentu powstania dzieta przez cate
zycie tworcy i wygasajg po 70 latach od dnia
jego $mierci. Dlatego z zasady nie umieszczali-
Smy w bazie ksigzek i artykutéw z czasopism, co
do ktérych nie mieliSmy pewnosci, ze od $mier-
ci autora uptyneto 70 lat. Poszukiwania dat bio-
graficznych prowadzilismy gtéwnie w katalogach
bibliotek i specjalistycznych bazach danych, ale
pomocne w poszukiwaniach okazywaty sie tak-
ze portale genealogiczne i strony internetowe
cmentarzy z wyszukiwarkami nagrobkéw. Pew-
nych informacji o autorach dostarczaty réwniez
biblioteki cyfrowe. Na przyktad artykuty ze zdi-
gitalizowanych gazet ,Echo” z 1930r. i ,,Zako-
pianska Lista Gosci. Chwila Biezgca” z 1931 .,
zawierajace informacje o zaginieciu, a nastepnie
popetnieniu samobdjstwa przez lekarke Marie
Felauer, pozwolity nam ustali¢ date jej $mierci.
Praca ta, niekiedy detektywistyczna, przynosita
wiele satysfakgji.

Kolejnym istotnym kryterium byta wartos¢ histo-
ryczna i naukowa publikacji. Staralismy sie, aby
sporg czes¢ materiatéw wybranych do zdigitali-
zowania stanowit dorobek pionieréw medycyny
i nauk pokrewnych, znanych uczonych oraz le-
karzy polskich i zagranicznych. Stad wsréd wy-
branych dokumentéw znajduja sie m.in.: polskie
ttumaczenie pracy Wykfad patologii szczegétowej
Sigismonda Jaccouda —znanego uczonego i pro-

fesora patologii na Uniwersytecie w Paryzu, praca
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Handbuch der Physiologie des Menschen fiir Vor-
lesungen Johannesa Petera Miillera — niemieckie-
go przyrodnika, fizjologa i anatoma, wyktadowcy
Uniwersytetu Humboldta w Berlinie i Uniwersy-
tetu Fryderyka Wilhelma w Bonn, a takze praca
wroctawskiego profesora nauk medycznych Wal-
thera Brucka przedstawiajgca historie stomatolo-
gii w sztukach pieknych — Zahndrztliche Darstel-

lungen aus alter Zeit.

Do polskich uczonych, ktérych prace znalazty
sie na platformie AZON, nalezg profesor farma-
cji Bronistaw Koskowski, profesor okulistyki Bo-
lestaw Wicherkiewicz, ginekolog Antoni Izydor
Mars — profesor Uniwersytetu Lwowskiego czy
profesor psychiatrii Antoni Mikulski. Warto tez
wspomniec o licznych publikacjach z dziedziny
stomatologii autorstwa prof. Antoniego Cieszyn-
skiego, uznawanego za twdrce stomatologii pol-
skiej i jednego ze Swiatowych pionieréw tej ga-
tezi medycyny. Niezwykle ciekawe jest rowniez
zagadnienie szeroko pojetej higieny, niezbednej
dla zdrowia psychicznego i fizycznego. Przyktado-
wo codzienne mycie rak, obecnie zupetnie natu-
ralne, w XIX stuleciu wywotywato gorace dysku-
sje lekarzy. Dlatego w zbiorze prac do digitalizacji
uwzgledniono liczne publikacje poswigcone hi-
gienie. Sg wsrdd nich prekursorski Zarys higie-
ny Karola Fligge, podkreslajacy wartos¢ higieny
jako dziedziny naukowej i metody walki z wielo-
ma chorobami zakaznymi, oraz artykut Wtady-
stawa Palmirskiego O znaczeniu kgpieli dla zdro-
wia oraz opis urzqdzenia taniej tazni miejskiej,
w ktérym autor przedstawia role tazni ludowej
w upowszechnianiu dobrych nawykéw zdrowot-

nych na wsi.

W grupie wybranych dokumentéw oprdécz prac
stricte naukowych znalazty sie bardziej popu-
larne artykuty dotyczace medycyny i farmacji.
S3 to przyktadowo opisy uzdrowisk (jak tekst
Szczesnego Bronowskiego WrazZenia z wycieczek
po wybrzezach Baftyku ze szczegélnem uwzgled-
nieniem Potqgi), poradniki skierowane do pa-
cjentow [Miazdzyca, czyli zwapnienie naczyri
krwionosnych (Arteriosclerosis-Atheromatosis):
jak powstaje, jak jej zapobiegaé a jak jg leczy¢?
z 1911 r.], publikacje o tematyce biograficznej
(artykut Henryk Ibsen. W 100-letniq rocznice
urodzin, informujacy, ze wybitny norweski dra-
maturg rozpoczynat swoja kariere zawodowa jako

pomocnik aptekarza).

Majac pewnosé, ze dzieto wybrane przez pra-
cownika zespotu projektowego moze zostaé wy-
korzystane i nie jest juz udostepniane w innych
zrédtach, przygotowywano opis metadanowy na

platformie AZON. Do formatki odpowiadajgcej
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danemu typowi zasobu wprowadzano dane pod-
stawowe, takie jak: tytut, autor lub wspdtautorzy,
miejsce wydania, dziedzina. Tworzono réwniez
krétki opis zawartosci merytorycznej w jezykach
polskim i angielskim. W celu zwiekszenia do-
stepnosci zasobu podpinano linki tgczace z kata-
logiem OPAC naszej biblioteki, biografig autora
czy katalogiem WorldCat.

Dopiero tak przygotowane i opracowane dzieto
trafiato fizycznie do pracowni digitalizacji, gdzie
byto poddawane obrébce cyfrowej. Dzieki wy-
korzystaniu skanera dzietowego niemieckiej
firmy Zeutschel (model A12002) zadrukowane
kartki zmieniaty sie w zbiér impulséw elektrycz-
nych, bitéw, ktére komputer interpretowat i wy-
Swietlat jako nieskompresowany obraz, plik TIFF
o rozdzielczosci 400 dpi. Byt to pierwszy z trzech
bardzo czasochtonnych etapdw. Kazdg strone ska-
nowano osobno, co w przypadku czasopisma wy-
daje sie fatwe, ale juz przy ksigzce o objetosci po-
nad 1000 stron staje sie wielogodzinng, mozolna
praca. Pliki graficzne byty pierwszym elementem
dopinanym do utworzonego wczesniej opisu po-

zycji na platformie AZON.

Aby umozliwi¢ odbiorcom korzystanie z tresci,
skan nalezato podda¢ obrébce — optycznemu
rozpoznawaniu znakéw (optical character reco-
gnition, OCR). Za pomoca aplikacji ABBYY FineRe-
ader kazda strona byta kolejno przystosowywana
graficznie (przyciecie, korekta balansu bieli i kon-
trastu, prostowanie linii tekstu), a nastepnie anali-
zowana przez algorytm rozpoznawania. Komputer
dopasowywat pojedyncze litery do znanych sobie
wzorcow i podstawiat odpowiednie litery. Proces

OCR nie jest bezbtedny, wiec pracownik musiat

II. 2. Stanowisko pracy w pracowni digitalizacji

sprawdzi¢ wygenerowany tekst pod katem lite-
réwek. Ze wzgledu na zmiany jezykowe, ktére za-
szty na przestrzeni lat, byto to trudne zadanie. Nie
mozna byto zaufac autokorekcie, nalezato trzymac
sie oryginatu. Podczas zapisu taczyty sie dwie war-
stwy — graficzna i tekstowa — w wyniku czego po-
wstawat plik PDF, ktory wyglada jak plik graficzny,
ale daje mozliwo$¢ zaznaczenia i skopiowania tek-

stu. Plik PDF réwniez trafiat na platforme.

Ostatnim etapem prac byto konwertowanie pli-
kow z warstwa tekstowg zapisanych w formacie
PDF do szablonu w formacie DOC, przygotowane-
go przez lidera projektu — Politechnike Wroctaw-
ska. Postepowano zgodnie z zaleceniami zamiesz-
czonymi w Instrukcji tworzenia dostepnych plikow
w programie Microsoft Word, ktérg opracowato
Laboratorium Tyfloinformatyczne Politechniki
Wroctawskiej. Méwiac najprosciej, tekst z pliku
OCR kopiowano do programu Microsoft Word,
a nastepnie usuwano wszelkie elementy niebe-
dace zawarto$cig merytoryczng. W tworzonym
dokumencie nadawano S$cisle okreslone style
formatowania (nagtéwki), usuwano znaczniki
przenoszenia wyrazéw (scalano wyrazy) i prze-
noszono przypisy na koniec catego dokumentu,
a do wszystkich elementéw nietekstowych (gra-
fiki, zdjecia, tabele, ryciny itp.) dodawano tekst
alternatywny, majacy pomac osobie niewidomej
w wizualizacji danego elementu. W przypadku
publikacji obcojezycznych tekst alternatywny
formutowano w jezyku angielskim. Tworzono
nowa strone tytutowa i spis tresci. Byty to pra-
ce bardzo czasochtonne, wymagajace recznej
obrobki i ustawien parametrow w programie
Microsoft World. Wszystkie powyzsze dziatania

miaty na celu zwiekszenie otwartosci i spetnienie
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standardéw 5 Star Open Data i WCAG 2.0. Tak
przygotowany plik moze zosta¢ odczytany przez
program do udzwiekowienia dla oséb niedowi-
dzacych lub wykorzystany przez inny automatycz-

ny system przetwarzania tresci.

Po podpieciu ostatniego pliku pozycje przekazywa-
no do ostatecznej weryfikacji. Po akceptacji mozna
juz byto zobaczy¢, przeczytaé czy Sciggnac na swoj
komputer poszczegolne pliki, korzystajac z platfor-
my AZON, udostepnionej bez ograniczen wszyst-
kim uzytkownikom Internetu. Catos¢ prac zwigza-
nych z digitalizowanym dokumentem sktadata sie
na proces gtebokiej digitalizacji, w ktdrej efekcie
uzyskiwano dokument elektroniczny pozwalajacy

na szeroka konwersje do réznych formatéw.

Juz na samym poczatku realizacji zadan projek-
towych stato sie dla nas jasne, ze aby zapano-
wac nad procesem oraz zachowac kontrole nad
liczba digitalizowanych dokumentéw i tempem
pracy, potrzebujemy narzedzia informatyczne-
go rejestrujacego postepy. Pracownik BG i za-
razem cztonek zespotu projektowego stworzyt
wiec aplikacje webowa nazwang wewnetrznie
DPD (Dokumentacja Procesu Digitalizacji). Oka-
zato sie to bardzo istotne nie tylko ze wzgledu
na koniecznos$¢ osiggania kamieni milowych
i ustalonych punktéw kontrolnych odnoszacych
sie do liczby pozycji przygotowanych do zde-
ponowania, ale takze ze wzgledu na mozliwos¢
uzyskania — na kazdym etapie i przez kazdego
z cztonkdw zespotu projektowego — informa-
cji o digitalizowanym zasobie i przebiegu prac.
W DPD mozna byto sprawdzi¢ status dowolnego
dzieta od poczatku pracy z nim, czyli od wyboru
publikacji, az do umieszczenia ostatniego pliku
na platformie AZON. W aplikacji uaktualnialismy
na biezaco status wszystkich dokumentdéw (kto
odpowiada za dany etap i jak przebiega realiza-
cja). Pomogto to réwniez przy podziale prac. Kaz-
dy cztonek zespotu dzieki wtasnemu kontu mogt
sprawdzi¢, co ma do zrobienia, a po zakorczeniu
pracy — zaktualizowac status i przekaza¢ pozy-
cje do dalszych etapow. Aplikacja powstata jesz-
cze przed udostepnieniem backendu platformy
AZON, wiec metadane poczatkowo gromadzono
wtasnie w DPD, a dopiero pdzniej przenoszono
do AZON-u. Proces tworzenia DPD byt dtugotrwa-
ty; rozpoczat sie od kartki papieru i koncepcji, by
w jaki$ sposdb gromadzi¢ i sprawnie przetwarzac
dane. Wybdr padt na aplikacje webowg opartg na
bazie danych, przede wszystkim z powodu uni-
wersalnego dostepu z poziomu przegladarki in-
ternetowej. Kazdy pracownik majacy konto mdgt
zalogowac sie do DPD z dowolnego komputera
podpietego do Internetu i sprawdzi¢ potrzeb-
ne dane. Wraz z rozwojem projektu aplikacja
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ewoluowata i otrzymywata nowe funkcjonalno-
$ci, takie jak mozliwos¢ filtrowania wynikow czy
podziat na uprawnienia. Cze$¢ czynnosci wyma-
gata zgody oséb nadzorujgcych projekt. Przykta-
dowo statusu nowo dodanej pozycji nie mozna
byto zmienic¢ bez akceptacji koordynatora mery-
torycznego, koordynator zas nie udzielat akcepta-
cji, dopdki nie zostaty zaznaczone bazy, w ktérych
dokonano poszukiwarn zwigzanych z unikalnoscia.
Kazdy krok wynikat z poprzedniego, co zdecydo-

wanie utatwiato nadzér nad postepem prac.

Przede wszystkim jednak na potrzeby projektu
powstata pracownia digitalizacji. Jeden z pokoi
biurowych BG zostat przeksztatcony w pracownie
projektowa, do ktérej mieli dostep tylko cztonko-
wie zespotu. Oprécz wspomnianego wyzej skane-
ra znalazt sie tam komputer dostarczony wraz ze
skanerem, a na drugim stanowisku podfaczono
komputer o dobrych parametrach i 27—-calowym
monitorze w rozdzielczosci QHD. Drugi z kompu-
teréw zakupiono z myslg o obrdbce graficznej
i przetwarzaniu batchowym, czyli jednoczesnej
pracy na wielu plikach (np. konwersja formatu,

zmiana rozdzielczosci czy analiza OCR).

W trakcie realizacji projektu nie obyto sie bez
problemdw. Proces przeksztatcania tresci analo-
gowej w cyfrowa, zabezpieczajgcy cenne zbiory
archiwalne, jest procesem wymagajacym. Skano-
wanie dokumentéw wymaga starannego przy-
gotowania wybranego zasobu i odpowiedniego
doboru parametréw maszyny skanujacej (ska-
nera dzietowego), tak aby uzyskac jak najlepszy
efekt, co na dalszym etapie prac utatwia obréb-
ke plikdw. Pracowalismy z zasobem historycznym,
a wiec nietatwym, stwarzajacym problemy na
etapie zaréwno digitalizacji, jak i obrébki plikow.
Zaséb naszej kolekcji charakteryzowat sie nie-
standardowymi formatami, nie najlepszym sta-
nem fizycznym (zniszczenia, uszkodzenia, kruchy
papier), oprawami utrudniajgcymi digitalizacje,
ztym stanem zachowania druku (druk niewyraz-
ny, odbarwiony, rozmazane czcionki), zabrudzo-
nymi kartami, przebitkami tekstu (cienki papier),
tekstem schowanym w oprawie czy dodatkowymi
rozktaddéwkami. Wszystkie wymienione czynniki
wydtuzaty proces skanowania i dalszej obroébki,
czesto zniechecaty zespdt oraz wymagaty wza-
jemnych konsultacji i wdrazania odpowiednich
rozwigzan. Duza liczba wykonywanych skandw,
silne zakurzenie zasobu, kruchy papier i wielo-
godzinna praca maszyny skanujacej skutkowaty
rozchwianiem balansu bieli, rozregulowaniem
elementéw dociskowych (w tym szalek) czy za-
kurzeniem optyki skanera, przez co sprzet wy-
magat dodatkowej konserwacji, przeprowadzo-

nej przez firme zewnetrzng.
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Il. 3. Formatka DPD

Wykonane kopie wzorcowe podlegaty specjali-
stycznej obrdbce (przyciecie stron, rozjasnienie
tekstu, poprawa jakosci ilustracji i fotografii).
Byt to etap wymagajacy szczegdlnej staranno-

$ci zespotu.

W projekcie potozono szczegdlny nacisk na kwe-
stie zwigzane z zapewnieniem jak najszerszego
dostepu do zasoboéw. Zdigitalizowane pozycje zo-
staty zamieszczone na platformie AZON w formie
plikéw TIF, PDF i DOC — zgodnie ze standardem
WCAG 2.0. Dane udostepniono w niezastrzezo-
nych, otwartych formatach, opis metadanowy za-
wierat m.in. streszczenie zawartosci w jezykach

polskim i angielskim.

Dostosowanie plikéw do standardu WCAG 2.0 to
proces trudny i pracochtonny. Rézny stopien za-
chowania digitalizowanego zasobu oraz tekst pi-
sany czesto starg polszczyzng, gotykiem, w jezy-
kach niemieckim, taciriskim czy francuskim miaty
wptyw na proces OCR. Program wykonujacy OCR
(ABBYY FineReader) niewtasciwie odczytywat li-
tery, cyfry, wyrazy, wykresy i tabele. Btednie pod-
kreslat wyrazy, litery, znaki specjalne, wstawiat
cyfry zamiast liter (np. dwie jedynki zamiast po-

|”

dwdjnego ,I”). Btedne rozpoznawanie znakéw
przez program powodowato koniecznos$¢ nano-
szenia duzej liczby poprawek. Dla catego zespotu
byta to czynnos¢ bardzo czaso — i pracochtonna,
momentami polegajaca na przepisywaniu duzych
fragmentow tekstu z ksigzek, artykutéw, broszur
oraz nanoszeniu korekty zawartosci tabel i nu-

meracji stron.

W projekcie AZON zatozono tez udostepnienie
zdigitalizowanych zasobdw na pigtym poziomie
w skali 5 Star Open Data, co oznaczato, ze dane
muszg by¢ wzbogacone o odniesienia do innych
baz danych w celu zapewnienia lepszego kontek-
stu. Wymagato to przygotowania aktywnych lin-
kéw kierujacych do pozostatych publikacji i bio-
grafii autoréw, baz bibliograficznych itp., co przy
zasobie historycznym z XIX i poczatkdw XX w. nie

nalezato do tatwych zadan.

Opisywany projekt byt bardzo duzym przedsie-
wzieciem. Udato sie osiggnac zaktadane wskaz-
niki i w petni zrealizowac cele. Efekt prac mozna
ogladac w naszej kolekgji na platformie informa-
cyjnej Atlas Zasobow Otwartej Nauki: https://zaa
sobynauki.pl. Wysoki poziom otwartosci zasobow
na pewno przyczyni sie do lepszej promociji i od-

krywalnosci naszych danych.

Udziat w projekcie wymagat od nas dobrego roz-
planowania prac zespotu zadaniowego i biezg-
cej korekty rozwigzan, kiedy okazywaty sie one
nieskuteczne lub niedopracowane. Stworzenie
formatki DPD pozwolito na uporzgdkowanie
i rozdzielenie zasobu tak, aby zostata zachowa-
na odpowiednia kolejnos$¢ postepowania z zaso-
bem wybranym do digitalizacji i nie nastgpito du-
blowanie prac. Cate zadanie byto bardzo waznym
doswiadczeniem dla pracownikéw BG: podniosto
nasze kwalifikacje, rozwineto umiejetnosci obstu-
gi programow specjalistycznych i skanera dzie-
towego, poprawito wspdtprace w zespole. Roz-

wigzanie systemowe wprowadzone na potrzeby
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1. 4. Plakat informacyjny projektu

projektu — formatka DPD — bedzie na pewno wy-
korzystywane w kolejnych projektach digitaliza-
cyjnych realizowanych przez biblioteke.

Konczac opisane wyzej prace, nie przypuszcza-
lismy, ze juz wkrotce Politechnika Wroctawska
ponownie zaprosi nas do wspdtpracy i bedziemy

miec szanse na kontynuacje projektu.

W 2020 r. ruszyt projekt , Atlas Zasobow Otwar-
tej Nauki 2.0”, realizowany pod przewodnictwem
Politechniki Wroctawskiej wraz z Uniwersytetem
Medycznym i Uniwersytetem Przyrodniczym
we Wroctawiu oraz Instytutem Badan Syste-
mowych PAN w Warszawie. Nowy projekt uzy-
skat dofinansowanie ze srodkéw Unii Europej-
skiej w ramach Programu Operacyjnego Polska
Cyfrowa i potrwa do 2022 r. Stanowi kontynu-
acje projektu ,Aktywna Platforma Informacyjna
e-scienceplus.pl”, a wiec ma zblizone cele i za}

ktadane efekty.

Tym razem w realizacje projektu przez UMW za-
angazowaty sie cztery jednostki uczelni, z ktérych
kazda zdigitalizuje i udostepni na platformie inny
typ zasobdw. Powstang nastepujace kolekcje:

o8

5200 zdigitalizowanych

zasobow nie-cyfrowych,

czesto nigdzie wczesniej
nie publikowanych

Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Kolekcja mulazy dermatologicznych — Kate-
dra i Klinika Dermatologii UMW przewidziata
digitalizacje mulazy, ktére sg idealng forma
imitacji zmian skérnych réznych czesci ciata
(odlewy woskowe m.in. twarzy, nég czy rak
z widocznymi zmianami skérnymi). W ra-
mach prac powstang skany 3D i fotografie
360° przynajmniej 250 sztuk mulazy gipso-
wych i woskowych. Zaséb zostat wybrany do
digitalizacji ze wzgledu na unikatowy charak-
ter. Wroctawska kolekcja jest jedynym duzym
zbiorem tego typu w Polsce.

Zbidr preparatow histologicznych — Katedra
i Zaktad Histologii i Embriologii UMW zapla-
nowaty digitalizacje i udostepnienie zbioru
preparatéw histologicznych obejmujgcych
prawidtowe obrazy narzaddéw oraz rzad-
kie i nietypowe zmiany chorobowe, w tym
zmiany nowotworowe. W ramach prac zo-
stanie zdigitalizowanych i udostepnionych
2000 preparatéw. Unikalnos¢ zasobow wy-
nika z niepowtarzalnego charakteru dostep-
nego materiatu biologicznego.

Muzeum Medycyny Sagdowej i Muzeum Ana-
tomii Prawidtowej stworzg kolekcje prepa-

ratéw medycznych ze zbioréw muzealnych

’7;

(O
!

dostepnosc dla oséb
z niepetnosprawnosciami
oraz dla przetwarzania
maszynowego

Unia Europejska
Europejski Fundusz

Rzeczpospolita
Polska Rozwelu Reglonalnego

UMW. Zaplanowano digitalizacje i udostep-
nienie w postaci cyfrowej niecodziennych
i unikatowych kolekcji obiektow medycz-
nych z obu muzedw. Powstang skany 3D
oraz fotografie 360° 400 eksponatéw. Zbidr
ma charakter unikatowy, a jego powstanie
byto mozliwe dzieki brakowi barier w postaci

zasad bioetycznych.

Biblioteka Gtéwna UMW, kontynuujgc temat
zwigzany z historig medycyny, realizuje trzy po-

dzadania:

B Nauka i ksztatcenie w zakresie medycyny od
XVIII do potowy XX wieku” — digitalizacja za-
sobdw ze zbioréw BG UMW (ksigzki lub frag-
menty ksigzek, czasopisma i artykuty z czaso-
pism, rozprawy doktorskie, skrypty, raporty
iinne). Zasoby przewidziane do digitalizacji
obejmuja publikacje zwigzane tematycznie
z medycyng i naukami pokrewnymi. Zasieg
chronologiczny to okres od XVIII do polowy
XX w. Prace reprezentujg rézne dyscypliny
medycyny: anatomie, chirurgie, kardiologie,
okulistyke, ginekologie, stomatologie, balneo-
logie, chemig i inne. Do digitalizacji wybrano
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500 pozycji — na podstawie analizy zbioréw
wtasnych oraz weryfikacji dostepnosci wersji
elektronicznych w Polsce i na $wiecie.

B, Wspéttworey dolnoslgskiej medycyny” — na
platformie zostang zaprezentowane sylwetki
250 wybitnych postaci zwigzanych z medy-
cyng, farmacja, szpitalnictwem, lecznictwem
uzdrowiskowym czy szkolnictwem medycz-
nym, dziatajgcych na terenie Dolnego Slaska
w XIX i XX w., wyksztatconych i wyktadaja-
cych na réznych Swiatowych uniwersyte-
tach, reprezentujgcych rézne srodowiska,
narodowosci, szkoty medyczne. Wybér za-
stuzonych postaci dolnoslgskiej medycyny
ma odzwierciedla¢ osiggniecia, wyjatko-
wos¢, otwartosé, wielokulturowosé i wie-
lonarodowos¢, historyczng perspektywe
oraz wptyw na rozwoj nauk medycznych,
szpitalnictwa i lecznictwa uzdrowiskowego
w regionie. Hasta osobowe bedg zawieraé
dane biograficzne (nazwiska, formy obocz-
ne nazwisk, pseudonimy, imiona, specjal-
nosci, miejsca i daty urodzenia i $mierci,
miejsce/a dziatalnosci, specjalnos¢, zastugi,
kluczowe wydarzenia i powigzania: nazwiska
wspotpracownikéw, wybitnych nauczycieli,
uczniow, wspdtwynalazcdw itp.), biobiblio-
grafie wraz z linkami do zdigitalizowanych
zasobodw, zrédet, biogramdw, encyklopedii
i termindéw, stowa kluczowe (zakres lat, na-
zwy geograficzne i nazwy ciat zbiorowych,
terminy medyczne, wynalazki), opcjonal-
nie — portrety lub zdjecia z opisem. Najwaz-
niejsze informacje zostang przettumaczone

na jezyk angielski.

Aneta Cybulska

B Doktorzy Honoris Causa Uniwersytetu
Medycznego im. Piastow Slgskich we Wro-
ctawiu” — na platformie znajdg sie prezen-
tacje 93 oséb wyrdznionych przez uczelnie
tytutem honorowym. Opisy zawiera¢ beda
biogramy, bibliografie osobowe, fotogra-
fie i kopie dyploméw nadania najwyiszej
godnosci akademickiej. Zaséb bedzie two-
rzony we wspotpracy z Wydawnictwem
UMW na bazie wydan ksigzkowych Dok-
torzy Honoris Causa Akademii Medycznej
we Wroctawiu i Poczet Doktoréw Honoris
Causa Uniwersytetu Medycznego im. Pia-
stéw Slgskich we Wroctawiu 1950-2018,
artykutow z ,Gazety Uczelnianej” i innych

materiatow zrédtowych.

W ramach projektu zaplanowano zakup specja-
listycznego sprzetu do digitalizacji — laserowego
skanera 3D oraz sprzetu do fotografii 360°. Po za-
koriczeniu projektu sprzet zostanie wykorzystany
do digitalizacji innych zasobéw UMW oraz stwo-

rzenia uczelnianej pracowni digitalizacji.

Realizowane projekty to nie tylko osigganie za-
ktadanych wskaznikéw i zapetnianie bazy da-
nymi, lecz takze nowe mozliwosci dla zespotu:
zdobywanie umiejetnosci, poznawanie specja-
listycznych programéw i urzadzen, wymiana do-
Swiadczen, nawigzywanie blizszej wspotpracy
miedzy pracownikami (zesp6t projektowy two-
rzyli przedstawiciele réznych dziatéw bibliote-
ki), wspieranie sie i kolezeriska pomoc, szuka-
nie rozwigzan, wypracowywanie optymalnych

metod pracy. Bogatsi o zdobyte doswiadczenia,

mepicaL uiversiTy oF warsaw [JZH

mozemy z wiekszg tatwoscig i bardziej ptynnie,
unikajac bteddw, realizowaé kolejne zadania
i projekty zwigzane z digitalizacjg zasobdéw czy

tworzeniem repozytorium.
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ABOUT THE JOURNAL

,Medical Library Forum” (MLF) is a specialist,
peer reviewed scientific journal, issued since De-
cember 2018 by the Main Library of the Warsaw
Medical University. The idea of its establishment
was created during the Conference of Directors
of Libraries of Academic Medical Universities dur-
ing the 24th Problem Conference of Medical Li-
braries, organized on June 2006, in Lublin. The
first publisher of MLF was the Information and
Library Center of the Medical University of Lodz,
which published the journal in 2008-2017. The
current MLF is issued semi-annually, and appears
only in the electronic version. From 2018, all re-
search is published in open access, under a CC-
BY-NC-ND license.

»Medical Library Forum” serves to consolidate
the results of the scientific activity of the libraries
of medical universities and related institutions.
The main assumptions are to create a forum for
the exchange of ideas, experiences, and solutions
developed in individual centers, as well as care
for the continual development of academic li-

brarianship — not just medical.

The journal issues publications devoted above
all: library science — contemporary and histori-
cal — with particular emphasis on medical library
science; new technologies in libraries, and au-
tomation of library processes; scientific infor-
mation: information management, processing,
and sharing — with particular emphasis on sci-
entific databases; bibliographic and bibliomet-
ric issues, methods of evaluating the scientific
achievements; book — published contemporary
and analyzed in historical terms, with particu-
lar emphasis on the medical book; documenta-
tion of the achievements and cooperation of the
medical library environment; the contemporary

publishing market.

Since 2012 ,,Medical Library Forum” is indexed
on the list of scientific journals kept by the Min-
istry of Science and Higher Education in Poland.
In the lists for the years 2012-2014, the indicator
was 3 points, 2015 to 2018-7 points; and now —
20 points of the Ministry of Science and Higher

Education.

PEER REVIEW PROCESS

The research received by the editors are sub-
ject to a review procedure in the open peer
review model — it is a transparent content as-

sessment made by scientists with knowledge

and experience in a given field. Reviewing sci-
entific papers serves to maintain a high stand-
ard of learning while maintaining the integrity
and respect of ethical standards specific to this
process. Based on the review, the editors decide
to accept the work, direct it for improvement

or rejection.

The selection of reviewers procedure used in
the journal is in line with the recommendations
of the Ministry of Science and Higher Education
Good practices in reviewing procedures published
in 2011: (1) a reviewer (or reviewers) with rel-
evant knowledge and skills in the field of work
is assigned to each paper; (2) the reviewer and
author are not related to kinship or business de-
pendency; (3) there is no conflict of interest be-

tween the author and the reviewer.

A multi-stage process of work evaluation:

An initial formal and substantive evaluation
carried out by the editor-in-chief or its as-
sistant (editor peer review) — on its basis,
work is directed to an external evaluation
or is rejected. Reasons for rejection may be:
the low substantive value of the text, inade-
quacy of subject matter to the profile of the
journal, violation of ethical principles (e.g.,
plagiarism) or non-adaptation of the text
to the necessary requirements, described
in the Editorial Requirements tab. After in-
itial acceptance with the author, a contract
is signed.

External evaluation, carried out by at least
one reviewer, in an open model (open peer
review) — the identity of the reviewers and
authors is public, and the content of the re-
view is subject to social control (the edito-
rial provides a review at the request of the
reader).

Handing over the results of the evaluation to
the author — if corrections need to be made,
the corrected version of the research is sub-
ject to verification again.

The final decision of publishing an arti-
cle in the journal — undertaken by the ed-

itor-in-chief.

ETHICS

Bearing in mind reliability and honesty as an el-
ementary basis of science, the editorial board of
the ,,Medical Library Forum” strongly opposes
the abuses concerning the publication of scien-
tific papers, i.e.: appropriating someone else’s

work (plagiarism) in whole or in part, omitting

the authors responsible for the creation of the
work (ghost authorship) on the list of authors,
and pointing out as authors of people who did
not contribute to the creation of the work (guest

authorship).

The editorial office use guidelines developed
by the international organization Committee
on Publication Ethics (COPE), which contain
a detailed description of the conduct in case of
suspected unethical activities. COPE is an or-
ganization associating publishers and editors
of scientific journals. The standards it has de-
veloped help the editors in the following situa-
tions: suspicion of plagiarism, suspicion of unnec-
essary publication, suspicion of fabricating data,
suspicion of an ethical problem, suspicion of an
undisclosed conflict of interest, suspicion of ap-
propriation by the reviewer of the author’s idea
or data. COPE diagrams also present the conduct
recommended in the event of a request to make
changes on the list of authors and suspicion of

a ghost-writer or guest author.

EDITORIAL REQUIREMENTS

The editorial office of the “Medical Library Fo-
rum” journal accepts only previously unpub-
lished research, developed in a computer format,
appropriate for MS Word, sent to the e-mail ad-

dress: fom@wum.edu.pl.

The research should contain information about
all persons responsible for its creation — none of
the people who meet the criteria of authorship
can be omitted. Full name, surname, and affilia-
tion in English are required. One should also in-
dicate the correspondence with the author and
provide the e-mail address. A biographical note
about the first author of the research and ORCID

numbers of all authors are welcome.

Submitted research should contain: title in Pol-
ish and English; keywords in English; summa-
ry in Polish and English, each containing about
800-1000 characters with spaces; bibliography —
in the Latin alphabet — developed in a Vancou-
ver-style numerical system (for detailed guide-

lines, including examples, see mlf.wum.edu.pl).

Studies are published in Polish, in English or in
both language versions. The editors help Eng-
lish-speaking authors translate the title and ab-

stract to Polish.

The editorial staff does not charge for publish-
ing the work, nor does it pay royalties.
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