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Abstract

University libraries are becoming increasingly involved in Open Access (0A) publishing.
Edinburgh Diamond, a service situated within Edinburgh University Library, supports the
publication of academic and student-led Diamond OA journals and books. This article outlines
the development of Edinburgh Diamond, from concept to development, from launching a journal
hosting service to launching a book hosting service, and from policy-making to rebranding.
It addresses the three main challenges - sustainable growth, accessibility and quality - and
considers solutions before reviewing Edinburgh Diamond's plans for the future.

Streszczenie

Biblioteki uniwersyteckie w coraz wigkszym stopniu angazuja sie w publikowanie zgodnie
z modelem otwartego dostepu. Serwis Edinburgh Diamond, prowadzony w ramach Biblioteki
Uniwersytetu Edynburskiego, wspiera publikowanie czasopism i ksigzek przez naukowcéw
i studentéw w modelu Diamond OA. Artykut przedstawia rozwoj Edinburgh Diamond - od
koncepcji do realizacji, od uruchomienia ustugi hostingu czasopism do wdrozenia hostingu
ksigzek, od ksztattowania polityki po rebranding. W tekscie przedstawiono trzy gtéwne wyzwania
w omawianej dziedzinie - zréwnowazony wzrost, dostepnos$é i jakos¢ - a takze mozliwe przyszte

rozwigzania oraz plany serwisu Edinburgh Diamond.
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INTRODUCTION

The Library Publishing Directory 2022 [1], com-
piled by the Library Publishing Coalition (LPC),
lists almost 150 library publishers across the
world; it listed 115 library publishers in 2014,
and there is no indication that this growth is di-
minishing. Although the list largely comprises in-
stitutions in North America, it includes libraries
in Australia, Brazil, Czechia, Denmark, Germany,
Hong Kong, Ireland, Malaysia, Norway, Romania,
Russia, Serbia, South Africa and Ukraine. The UK
itself has seen an influx of new hosting services
and presses within the last decade, including the
University of St Andrews Journal Hosting Service
(2011), UCL Press (2015), White Rose University
Press (2016), Liverpool John Moores University
(LJMU) Hosting Service (2017), Scottish Univer-
sities Press (2022), and, of course, Edinburgh Di-
amond (2009). Indeed, the Scholarly Publishing
and Academic Libraries Coalition (SPARC) pub-
lished a report entitled Library Publishing Ser-
vices: Strategies for Success Research Report in
which Mullins et al. relate that more than 75% of
academic libraries are interested in providing, or
are already providing, publishing services situat-
ed in the library [2].

There are many reasons why a library may en-
gage in publishing or hosting initiatives. Col-
lister et al. contend that library publishing is
a ‘natural progression for libraries and a good
fit for librarians, who are in an important po-
sition to foster innovative publishing initia-
tives’ [3]. Publishing is a core activity for many
academics, and librarians are well placed to
provide support, guidance and information in
this area. Librarians already have networks in
place to support students, including those who
wish to pursue a career in academia or pub-
lishing and who may want to develop skills in
these areas while studying at university. Fur-
thermore, many libraries already provide guid-
ance and support with the Research Excellence
Framework (REF) and the evolving complian-
cy criteria from the core funding bodies under
Plan S. Librarians also contend with high Arti-
cle Processing Charges (APCs) and Book Pro-
cessing Charges (BPCs), which, Judith Fathal-
lah points out, ‘can be prohibitive to authors
and institutions’ and are ‘at odds with the val-
ues-based models and systems of several lead-
ing OA publishers’ [4]. We might expect, then,
in the face of rising subscription, acquisition
and publishing costs, as well as in the chang-
ing publishing landscape, that libraries would
invest more in Open Access (OA) initiatives,

some launching their own.

JOURNAL HOSTING SERVICE

In 2009, Edinburgh University Library launched an
OA journal hosting service, with the aim of sup-
porting two journals that needed a hosting solu-
tion. Using Open Journals System (OJS) — open-
source software from the Public Knowledge
Project (PKP) — and limited but dedicated staff
resource, the service grew organically to include
journals led by staff, academics and/or students.
Since 2019, a dedicated post was created to grow
the journal hosting service, and the service now
hosts 19 journals, along with eight journals that
have ceased publishing (four of which are confer-
ence proceedings, which the service also caters
for). The journals are now widely indexed, with
many in the Directory of Open Access Journals
(DOAJ), and they continue to grow in terms of
readership, citations and usage. The service as
a whole has one full-time member of staff and

one day per week of technical support.

Edinburgh Diamond understands itself to be a host-
ing service, not a traditional publisher. The reason
for this is that the service isn’t involved with edito-
rial decisions or submission and peer review man-
agement, and it doesn’t currently provide support
for copyediting or typesetting. The service focus-
es on equipping editors with everything they need
to publish journals. Free of charge, the service in-
cludes use of a workflow system (which allows for
submission and peer review management), a host-
ing platform to publish content, ongoing technical
support (including bug fixes and upgrades), index-
ing, annual reporting, and guidance around pub-
lishing best practice and processes. The service also
offers training for editors on OIS so that they are
able to manage the journals themselves, checking
in with the service team when issues and queries
arise. As Cath Dishman reported when launching
the LUMU journal hosting service, ‘Training on the
system is... essential for any new journal editorial
team members’ [4]. Although OJS is relatively intui-
tive and has a wealth of information and supporting
documentation provided by PKP, editors need to
dedicate time to become accustomed with the sys-
tem. Therefore, Edinburgh Diamond provides a test
version for every journal, so that editors are able to
familiarise themselves with OJS without worrying

about affecting their live journal site.

BOOK HOSTING SERVICE

Developing guidance around OA for monographs,
textbooks and edited collections — along with oth-
er books — is now encouraging publishers to re-

consider their models so that they can guarantee
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funder compliance for submitting authors. Plan S
and UKRI have been instrumental in this change.
As Edinburgh Diamond had already been running
a journals hosting service for over a decade, it
was decided that the library would launch a sim-
ilar book hosting service, offering another route
of compliancy for authors and providing support
to those who are in need of a hosting solution for
their book projects. Having policies in place for
journals meant that the service team did not have
to start from scratch when creating policies for
books. Publication ethics, preservation and pri-
vacy policies, for example, could all be relatively
easily tweaked to suit books and ensure that they

are in line with industry standards.

Morris-Babb and Henderson write that ‘An open-ac-
cess textbook empowers an author to craft a text-
book that is adaptable, affordable, and very accessi-
ble’ [5]. The use of Creative Commons (CC) licenses
means books that Edinburgh Diamond hosts can be
adapted and updated to maintain their relevancy
to their respective courses. As the service supports
only Diamond OA publications, it ensures that con-

tent will be as accessible as possible.

The service team wants to ensure that course
books and textbooks are available for students
at no cost, including new editions. Edinburgh Di-
amond is slowly achieving this and has teamed
up with the University of Edinburgh’s Open Edu-
cational Resources (OER) team to convert some
of their Massive Open Online Courses (MOOC)
materials into textbooks. Morris-Babb and Hen-
derson researched student needs where text-
books are concerned and report that ‘The fea-
tures of a digital book that are most important
are searchability, printability, and unlimited ac-
cessibility’ [5]. Edinburgh Diamond separates
chapters of applicable books so that users can
easily navigate to the relevant content, and Di-
amond OA and CC licenses permit unlimited ac-

cess and reuse.

The service hosted its first book — Fundamentals
of Music Theory, a collaborative project worked
on by the OER team, academics, students and Ed-
inburgh Diamond —in October 2021, to coincide
with Open Access Week and the service rebrand
(see: REBRAND). One year later and the book has
had over 5,000 downloads. The service now has
seven books, including textbooks, reports, an
edited collection, a cookbook and even colour-
ing books. One aim of the book hosting service
is to support all types of book and to see what
university members propose, rather than being
prescriptive. Therefore, Edinburgh Diamond sup-
ports book projects that don’t fall in line with
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traditional academic books (as well as, of course,
books projects that do).

REBRAND

The library decided to rebrand the service as ‘Ed-
inburgh Diamond’ at the same time as launch-
ing the book hosting service in 2021. The ser-
vice was formerly the ‘Journal Hosting Service’;
it was quickly agreed that is was unfeasible to
expand this to the ‘Book and Journal and Con-
ference Proceedings Hosting Service’. A short and
catchy name would, along with other benefits,
make the service easier to promote. Edinburgh
Diamond was chosen because the service focus-
es solely on Diamond OA and, because diamonds
connote, among other things, transparency and
strength. The name also helps distinguish the ser-
vice from Edinburgh University Press, which does
not publish Diamond OA (but has other OA-com-

pliant routes).

For Edinburgh Diamond’s visual branding, the
University of Edinburgh’s brand colours and
logos were utilised; as a widely-recognised and
well-regarded institution, its branding may confer
prestige to the service. A graphic was designed
to accompany the University logo; the intention
was to create a recognisable image that would be
instantly associated with the service. The result
was a small, unlocked diamond, inspired by the
formal OA logo, and feedback on the design has

been overwhelmingly positive.

CHALLENGE: SUSTAINABLE GROWTH

Deville et al. state that ‘new open access publish-
ers are transforming academic publishing not in
spite of their small scale but because of it’ [6].
They suggest that this is through collaboration
and an increased possibility of innovation. As
well as our free internal service, Edinburgh Dia-
mond hosts a shared service where member in-
stitutions of the Scottish Confederation of Uni-
versity and Research Libraries (SCURL) are able to
use our hosting service to run their own publish-
ing programmes or hosting services. There are
currently 11 members, all of which benefit enor-
mously from collaboration: sharing best practice
and pooling resources has strengthened the ser-
vice and given members more confidence in run-
ning their publishing programmes. Our tri-annual
meetings allow us to connect and discuss our is-
sues and solutions while discussing wider pub-
lishing issues of importance. As the Edinburgh

Diamond service team consists of one full-time

staff member and tech support, collaboration be-
comes increasingly important in efforts to trans-
form academic publishing. It would be difficult to
grow sustainably without a support network of
peers with whom to share targets and challeng-

es, especially when internal resource is limited.

Deville et al. also state that ‘A transparent fund-
ing model for the publishing operation is a crucial
factor as it sends messages about professionalism
and trustworthiness’ [6]. Edinburgh Diamond aims
to be as transparent as possible about all of its
processes. It is difficult to sustainably grow with-
out consistent funding in place, and the service is
currently funded from the core library budget. It
is also difficult to acquire funding for service ad-
ditions, such as copyediting and typesetting, two
areas in which editors have requested support. Ed-
inburgh Diamond aims to continue to grow, but
it must be done sustainably so that the service

at any given time is robust enough for its users.

CHALLENGE: ACCESSIBILITY

The UK government 2018 accessibility regula-
tions state that all public sector bodies must in-
clude accessibility statements for their webpag-
es, which should outline what is accessible, what
needs working on and how the organisation will
work on it [7]. Edinburgh Diamond is working on
accessibility statements for all of its sites, includ-
ing those of its partners. Accessibility is incredi-
bly important; the greatest challenge is resource
limitations and a consequent inability to create
articles and books in formats other than PDF. As
accessibility is at the heart of the OA publishing
ethos, it is important that content output reflects
this. Although OA publishing breaks down many
access barriers, there is still some way to go in
working towards true, total accessibility, includ-
ing ensuring print copies are available for those
who need them, that digital versions are avail-
able in various machine-readable formats, that
websites are user-friendly for everyone, that
metadata is robust and discoverable, and that, ul-
timately, no one is left behind in the move to OA.

CHALLENGE: QUALITY

Another challenge is battling the tired perception
of OA as lesser in quality. Although some head-
way has been made here, the influence of the
Impact Factor (IF) in author submission decisions
is still strong. In a study on the volume of publish-
ing output from publishers, Lariviere et al. report
that, for most subject areas, ‘concentration in the
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top five publishers increased from between 10%
and 20% in 1973 to between 42% and 57% in
2013’ [8]. We can see here what Deville et al. re-
fer to as ‘the relentless expansion of the reach of
a few large players’ [6]. This can make service vis-
ibility difficult in such a dominated market, and
means that authors may consider journals not
published by the top five to be lesser in quali-

ty or even associated with predatory publishing.

Edinburgh Diamond aims to combat these per-
ceptions by ensuring that its policies meet indus-
try standards. For example, the service’s publica-
tion ethics statement is guided by the Committee
of Publication Ethics (COPE) and the preservation
policy is modelled on NASIG’s digital preserva-
tion model policy. The selection criteria from the
DOAJ are utilised as a starting guide for editors so
that they know what is expected of them in or-
der to run a high-quality, transparent and ethical
journal. It has also proved helpful to define the
roles and responsibilities of the staff of Edinburgh
Diamond in contrast to those of the journal edi-
torial team (or book authors), ensuring that the
journal runs smoothly and that there are no gaps
in the publication schedule of activities. Although
Edinburgh Diamond has no ownership over the
journals it hosts (the title copyright lies with the
editor and the content copyright with the au-
thors), the team does work with the editors to
ensure that there is a succession plan for when
members leave, so that journals are at less risk of
becoming stagnant. Furthermore, the service has
a resource page where users can find out more
information on best practice in publishing, such
as the roles of editors and peer reviewers. Having
a full-time member of staff working on the ser-
vice means that users are well supported with
their everyday queries and issues. Ensuring that
your team has the capacity to deliver on the ser-
vice you are promoting helps with quality assur-
ance, not just for the content but for the viability
of library-based hosting services as an attractive

options for editors and authors.

FUTURE PLANS AND CONCLUSION

Although there have been issues with growing
the service, the Edinburgh Diamond team has
found that in order to keep growing sustainably
it needs to ensure that quality control measures
are in place and that there is sufficient support
for journal editors to enable them to run their
journals or create their books effectively. The
team had not predicted the level of technical sup-
port required for the growth of the service, and

a near-future goal is to acquire more support in
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this area. Another aim is to utilise Twitter further
(@EdinDiamond) to further engage with academ-
ic and research communities and to increase in-
ternal and external promotional activities through

conference and meeting presentations.

Ultimately, the Edinburgh Diamond team rec-
ommends that libraries engage in hosting and
publishing as much as their resources allow, as
it is clear that academics, staff and students are
becoming more interested in and involved with
OA. Such a service is particularly useful for sub-
ject matter that might not be commissioned by
commercial publishers or that is too niche to be
considered profitable. Feedback that Edinburgh
Diamond has received from users includes ‘an
ambitious and well-supported facility that pro-
vides vital infrastructure for editors who wish to
embrace the benefits of fully open access pub-
lishing’, ‘Our relationship with the hosting ser-
vice has really been a collaboration where we’ve
benefitted from their expertise, knowledge and
experience’ and ‘Moving to 0JS and OMP! signif-
icantly increased the visibility and usage of our
online publications.’ It is clear that the service is
well-used and well-regarded. A primary goal for
the service is to grow sustainably while address-
ing the challenges described above, so that the
service can continue to offer a credible hosting
solution for those who want to be a part of the

Diamond OA movement.

—

WSTEP

Informator Library Publishing Directory 2022 [1],
opracowany przez Library Publishing Coalition
(LPC), wymienia prawie 150 prowadzonych
przez biblioteki wydawnictw dziatajacych na ca-
tym $wiecie. Dla poréwnania: w edycji z 2014 .
wymieniono 115 takich wydawnictw — i nic nie
wskazuje na to, by obserwowany wzrost miat
zwolni¢. Cho¢ lista obejmuje w duzej mierze in-
stytucje z Ameryki Pétnocnej, znalazty sie na niej
takze biblioteki z Australii, Brazylii, Czech, Danii,
Niemiec, Hongkongu, Irlandii, Malezji, Norwegii,
Rumunii, Rosji, Serbii, RPA i Ukrainy. W samej
Wielkiej Brytanii w ostatniej dekadzie zwiekszy-
fa sie liczba serwiséw hostingowych i wydaw-
nictw: pojawity sie University of St Andrews Jo-
urnal Hosting Service (2011), UCL Press (2015),
White Rose University Press (2016), Liverpool
John Moores University (LIMU) Hosting Service
(2017), Scottish Universities Press (2022) i oczy-
wiscie Edinburgh Diamond (2009). Koalicja zrze-
szajaca wydawnictwa naukowe i biblioteki aka-

demickie — Scholarly Publishing and Academic

Libraries Coalition (SPARC) opublikowata raport
Library Publishing Services: Strategies for Success
Research Report, w ktérym Mullins i wsp. rela-
cjonuja, ze ponad 75% bibliotek naukowych jest
zainteresowanych swiadczeniem ustug wydawni-

czych lub juz takie ustugi s$wiadczy [2].

Biblioteka moze angazowac sie w inicjatywy wy-
dawnicze i hostingowe z licznych powoddw. Col-
lister i wsp. twierdza, ze publikowanie stanowi
,naturalny kolejny etap rozwoju bibliotek i do-
brze pasuje do profilu zawodowego bibliotekarzy,
ktérzy moga odegrac istotng role we wspieraniu
innowacyjnych inicjatyw wydawniczych” [3]. Pu-
blikowanie jest podstawowym rodzajem dziatal-
nosci wielu naukowcow, a bibliotekarze sg dobrze
przygotowani do udzielania wsparcia, informa-
cji i wskazowek — wspdttworza system wsparcia
studentdw, wsrdd ktérych mozna znalezé osoby
planujace kariere naukowa lub wydawniczg i za-
interesowane rozwijaniem umiejetnosci juz pod-
czas studiéw. Co wiecej, wiele bibliotek udziela
juz wsparcia w zakresie Research Excellence Fra-
mework (REF)'i zmieniajacych sie kryteriow, kto-
rych spetnienie jest wymagane przez instytucje
zapewniajace finansowanie w ramach Planu S. Bi-
bliotekarze zmagaja sie tez z wysokimi optatami
za publikowanie artykutéw (article processing
charges, APC) i optatami za publikowanie ksig-
zek (book processing charges, BPC), ktére — jak
wskazuje Judith Fathallah —,,moga by¢ zaporowe
dla autoréw i instytucji” i sg ,,sprzeczne z warto-
$ciami, na ktdérych oparte s3 modele i systemy
kilku wiodgcych wydawcow dziatajgcych zgodnie
z ideg otwartego dostepu” [4]. Mozna wiec ocze-
kiwa¢, ze wobec rosngcych kosztéw subskrypcji,
zakupu i publikacji oraz zmieniajgcego sie krajo-
brazu wydawniczego biblioteki beda wigcej inwe-
stowac w inicjatywy oparte na modelu otwartego

dostepu (OD) albo tworzy¢ wtasne.

USLUGA HOSTINGU CZASOPISM

W 2009 r. Biblioteka Uniwersytetu Edynburskiego
uruchomita ustuge hostingu czasopism w otwar-
tym dostepie, majaca na celu wsparcie dwdch
tytutéw, ktére potrzebowaty takiego rozwigza-
nia. Dzieki wykorzystaniu Open Journals System
(0JS) — oprogramowania open source dostarczo-
nego przez Public Knowledge Project (PKP) — oraz
stosunkowo nielicznemu, ale zaangazowanemu
personelowi ustuga rozrosta sie i objeta czasopi-

sma prowadzone przez pracownikdw, naukowcow

10612023 [[g—————

i/lub studentéw. W 2019 r. stworzono osobne sta-
nowisko, aby rozwija¢ ustuge hostingu. Obecnie
korzysta z niej 19 czasopism — obok o$miu, ktére
przestaty sie ukazywac (z czego cztery to mate-
riaty konferencyjne, réwniez obstugiwane przez
serwis). Sa to dzi$ czasopisma indeksowane w ba-
zach danych, wiele z nich znajduje sie w Directory
of Open Access Journals (DOAJ), a liczba ich od-
biorcéw i cytowania stale rosna. Do obstugi ser-
wisu zatrudniony jest jeden pracownik w petnym
wymiarze godzin. Zapewniono tez jeden dzien

wsparcia technicznego w tygodniu.

Edinburgh Diamond okresla sie jako serwis ho-
stingowy, a nie tradycyjny wydawca. Wynika to
z faktu, ze obstuga serwisu nie jest zaangazowana
w decyzje redakcyjne, zarzadzanie zgtoszeniami
i proces recenzji (peer review), a takze nie oferu-
je wsparcia w zakresie edycji czy sktadu. Zespodt
serwisu skupia sie na wyposazeniu redaktoréw
we wszystko, czego potrzebujg do wydawania
czasopism. Bezptatna ustuga obejmuje dostep
do systemu przeptywu pracy (zarzadzanie zgto-
szeniami i recenzjami), platforme hostingowa do
publikowania tresci, biezgce wsparcie techniczne
(wtgcznie z poprawkami btedéw i aktualizacjami),
indeksowanie, sporzgdzanie rocznych raportéw
oraz dostarczenie wskazéwek nt. najlepszych
praktyk i proceséw wydawniczych. W ramach
serwisu oferowane sg rowniez szkolenia doty-
czace korzystania z oprogramowania 0JS, tak
aby redaktorzy byli w stanie samodzielnie zarza-
dzaé czasopismami i kontaktowali sie z zespo-
tem serwisu tylko w przypadku problemdw czy
watpliwosci. Jak relacjonowata Cath Dishman na
etapie uruchamiania ustugi hostingu czasopism
LIMU, ,,szkolenie w zakresie obstugi systemu jest
(...) niezbedne dla kazdego nowego cztonka ze-
spotu redakcyjnego” [4]. Cho¢ oprogramowanie
0JS jest stosunkowo intuicyjne, a PKP dostarcza
obszerne informacje i dokumentacje pomocniczg
na jego temat, redaktorzy musza poswiecic¢ nieco
czasu na oswojenie sie z systemem. W zwigzku
z tym Edinburgh Diamond zapewnia wersje te-
stowa oprogramowania, dzieki czemu redaktorzy
mogg zapoznac sie z OJS bez obaw, ze wptynie to

na strone internetowa czasopisma.

USLUGA HOSTINGU KSIAZEK

Opracowanie wytycznych dotyczacych OD dla
monografii, podrecznikdéw, wydawnictw zbioro-

wych i ksigzek innego rodzaju zacheca wydawcéw

' System oceny wptywu badan prowadzonych przez brytyjskie instytucje szkolnictwa wyzszego.
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do ponownego rozwazenia stosowanych mode-
li, tak aby zagwarantowaé autorom sktadajgcym
whioski o publikacje zgodnos¢ z wymogami insty-
tucji finansujgcych. Zasadnicza role odegraty tu
Plan S i UK Research and Innovation (UKRI). Po-
niewaz Edinburgh Diamond juz od ponad dekady
prowadzit ustuge hostingu czasopism, postano-
wiono, ze biblioteka uruchomi ustuge hostingu
ksiazek, by zaoferowaé autorom kolejna Sciezke
zgodnos$ci z wymogami grantodawcow i zapew-
ni¢ wsparcie tym, ktérzy potrzebujg rozwigzania
hostingowego dla swoich projektdw ksigzkowych.
Zespot serwisu, majac juz opracowang polityke
dla czasopism, nie musiat zaczynac¢ od zera przy
tworzeniu polityki dla ksigzek. Na przyktad etyka
publikacyjna, polityka dtugoterminowej dostep-
nosci zasobow czy polityka prywatnosci mogty
zostac stosunkowo fatwo dostosowane do no-
wych potrzeb i zapewni¢ przestrzeganie stan-

dardéw branzowych.

Morris-Babb i Henderson pisza, ze , otwarty do-
step daje autorowi mozliwo$¢ stworzenia takie-
go podrecznika, ktéry mozna dostosowywac do
potrzeb, ktdry jest niedrogi i bardzo szeroko do-
stepny” [5]. Zastosowanie licencji Creative Com-
mons (CC) oznacza, ze ksigzki udostepniane przez
Edinburgh Diamond moga by¢ adaptowane i ak-
tualizowane, a w efekcie — pozostac przydatne
w kontekscie poszczegdlnych zaje¢ dydaktycz-
nych. Poniewaz serwis obstuguje wytacznie pu-
blikacje wydane w modelu Diamond OA, zapew-

nia to maksymalng dostepnosé tresci.

Zespot serwisu pragnie dacé studentom bezptat-
ny dostep do podrecznikéw i materiatéw szkole-
niowych, réwniez do nowych wydan. Edinburgh
Diamond powoli zbliza sie do osiggnigcia celu.
Nawigzano wspdtprace z uniwersyteckim zespo-
tem otwartych zasobdéw edukacyjnych (Open
Educational Resources, OER) w celu przeksztat-
cenia w podreczniki niektérych materiatéw wyko-
rzystywanych w ramach masowych otwartych za-
jec online (massive open online courses, MOOC).
Morris-Babb i Henderson badali potrzeby stu-
dentéw w zakresie podrecznikéw i wykazali, ze
,Najwazniejsze cechy ksigzki cyfrowej to mozli-
wos¢ wyszukiwania, wydruku i nieograniczona
dostepnos¢” [5]. Edinburgh Diamond wyodreb-
nia poszczegodlne rozdziaty ksigzek, dzieki czemu
uzytkownicy moga tatwo przejs¢ do odpowied-
nich tresci, a diamentowy model otwartego do-
stepu i licencje CC pozwalajg na nieograniczony

dostep i ponowne wykorzystanie.

Pierwsza ksigzka, ktorej serwis Edinburgh Dia-
mond zapewnit hosting, byta publikacja Fundamen-
tals of Music Theory, opracowana wspdlnie przez

wspomniany wyzej zespét otwartych zasobow edu-
kacyjnych, pracownikéw naukowych, studentow
i Edinburgh Diamond. Uczyniono to w pazdzier-
niku 2021 r., tak aby wydarzenie mogto zgrac sie
w czasie z Tygodniem Otwartego Dostepu i zmia-
ng nazwy serwisu (zob. REBRANDING). Rok pdzniej
ksigzka miata juz ponad 5 tys. pobran. W serwisie
znajduje sie obecnie siedem ksigzek, w tym: pod-
reczniki, raporty, wydawnictwo zbiorowe, ksigzka
kucharska, a nawet kolorowanki. Jednym z celéw
serwisu jest wspieranie wszystkich rodzajow pu-
blikacji ksigzkowych. Istotne jest sprawdzenie, co
majg do zaproponowania cztonkowie spoteczno-
Sci uniwersyteckiej, nie zas narzucanie sztywnych
wymogow. Dlatego Edinburgh Diamond wspiera
réwniez projekty, ktére nie mieszczg sie w katego-

rii tradycyjnych ksigzek akademickich.

REBRANDING

Biblioteka zdecydowata sie na zmiane nazwy ser-
wisu na ,,Edinburgh Diamond” jednoczesnie z uru-
chomieniem ustugi hostingu ksigzek w 2021 r. Ser-
wis nazywat sie wczesniej ,,Journal Hosting Service”
(Serwis Hostingu Czasopism); szybko uzgodniono,
e rozszerzenie nazwy do ,,Book and Journal and
Conference Proceedings Hosting Service” (Serwis
Hostingu Ksigzek, Czasopism i Materiatéw Konfe-
rencyjnych) jest nie do przyjecia. Obok innych zalet
krotka i chwytliwa nazwa miata utatwié¢ promocje
serwisu. Wybrano ,,Edinburgh Diamond”, ponie-
waz serwis skupia sie wytgcznie na Diamond OA,
a diamenty kojarzg sie z przejrzystoscia czy sitg. Na-
zwa pomaga tez odrdznic serwis od wydawnictwa
Edinburgh University Press, ktére publikuje zgodnie

z innym niz Diamond modelem OD.

Do wizualnego brandingu Edinburgh Diamond
wykorzystano barwy i logotypy Uniwersytetu
Edynburskiego, by doda¢ serwisowi prestizu —
uczelnia jest bowiem instytucja wysoce rozpo-
znawalna i cieszy sie uznaniem. Grafika zostata
zaprojektowana w taki sposéb, aby korespon-
dowata z logotypem uniwersytetu; intencjg byto
stworzenie rozpoznawalnego obrazu, natychmiast
kojarzonego z serwisem. W rezultacie powstat
symbol — maty, odblokowany (na wzér otwartej
ktédki) diament, zainspirowany oficjalnym logo
ruchu Open Access. Opinie na temat projektu byty

w zdecydowanej wigkszosci pozytywne.

WYZWANIE: ZROWNOWAZONY ROZWO)

Deville i wsp. zauwazajg, ze ,nowe wydawnictwa
otwartego dostepu przeksztatcajg publikacje aka-

demickie nie pomimo swojej niewielkiej skali, ale
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wiasnie dzieki niej” [6]. Sugeruja, iz dzieje sie tak
dzieki wspotpracy i zwiekszonym mozliwosciom
wprowadzania innowacji. Oprocz bezptatnej ustu-
gi wewnetrznej Edinburgh Diamond jest gospoda-
rzem ustugi wspolnej, w ramach ktodrej instytucje
cztonkowskie Scottish Confederation of University
and Research Libraries (SCURL) moga korzystaé
z oferowanych rozwigzan hostingowych w celu
prowadzenia wtasnych programéw wydawniczych
lub serwiséw hostingowych. Obecnie SCURL liczy
11 instytucji cztonkowskich i wszystkie odnoszg
ogromne korzysci ze wspotpracy: dzielenie sie naj-
lepszymi praktykami i faczenie zasobéw wzmoc-
nity serwis, a zarazem zwiekszyty pewnosc siebie
poszczegodlnych cztonkdw w zakresie prowadzenia
wtasnych programéw wydawniczych. Odbywajace
sie trzy razy do roku spotkania pozwalajg pozo-
stawac w kontakcie, omawiac problemy i mozli-
we rozwigzania, a takze dyskutowac o szerszych
istotnych kwestiach wydawniczych. Poniewaz
zespot serwisu Edinburgh Diamond sktada sie
z jednego petnoetatowego pracownika i wspar-
cia technicznego, wspdtpraca staje sie coraz waz-
niejsza w dziataniach na rzecz zmiany formy pu-
blikacji akademickich. Trudno bytoby rozwijaé sie
W spos6b zréwnowazony bez sieci wsparcia ztozo-
nej z rownorzednych instytucji, z ktérymi mozna
omawiac cele i wyzwania, zwtaszcza gdy zasoby

wewnetrzne sg ograniczone.

Ponadto Deville i wsp. stwierdzajg, ze , przejrzy-
sty model finansowania dziatalnosci wydawni-
czej jest kluczowym czynnikiem, gdyz wskazuje
na profesjonalizm i wiarygodnos¢” [6]. Edinburgh
Diamond dazy do zapewnienia jak najwiekszej
przejrzystosci wszystkich swoich proceséw. Trud-
no rozwijac sie bez statego finansowania, a ser-
wis jest obecnie finansowany z gtéwnego budze-
tu biblioteki. Trudno réwniez pozyskac srodki na
dodatkowe ustugi, takie jak redakcja i sktad —
czyli dwa obszary, w ktérych redaktorzy prosili
o wsparcie. Planowany jest dalszy rozwdj Edin-
burgh Diamond, ale musi sie to odbywac w spo-
séb zréwnowazony, tak aby ustuga byta zawsze

rzetelna dla uzytkownikow.

WYZWANIE: DOSTEPNOSC

Przepisy rzadu brytyjskiego z 2018 r. dotyczace
dostepnosci stanowig, ze wszystkie instytucje
sektora publicznego zobowigzane sg zamiesci¢
oswiadczenia o dostepnosci swoich stron inter-
netowych. Powinny one okreslac: co jest dostep-
ne, nad czym trzeba popracowac i w jaki sposéb
organizacja bedzie to robic [7]. Edinburgh Dia-
mond pracuje nad o$wiadczeniami o dostep-

nosci wszystkich swoich stron i stron swoich
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partneréw. Dostepnos¢ jest niezwykle wazna,
a najwiekszym wyzwaniem sg ograniczenia na-
rzedzi oraz wynikajgcy z nich brak mozliwosci
przygotowania plikéw w formatach innych niz
PDF. Poniewaz dostepnos¢ to fundamentalne
zatozenie ruchu Open Access, istotne jest, aby
udostepniane tresci odzwierciedlaty te idee. Cho¢
publikowanie zgodnie z modelem OD przetamuje
wiele barier, osiggniecie prawdziwej, petnej do-
stepnosci nadal wymaga duzo pracy — ukierun-
kowanej na zapewnienie dostepu do egzempla-
rzy drukowanych osobom, ktére ich potrzebujg,
i dostepnosci wersji cyfrowych w formatach do
odczytu maszynowego, stworzenie stron interne-
towych przyjaznych dla wszystkich uzytkownikéw,
ustandaryzowanych, wyszukiwalnych metada-
nych i wreszcie sprawienie, ze w procesie prze-

chodzenia do OD nikt nie zostanie pominiety.

WYZWANIE: JAKOSC

Kolejnym wyzwaniem jest walka ze stereotypo-
wym postrzeganiem publikacji w otwartym do-
stepie jako publikacji nizszej jakosci. Mimo ze po-
czyniono w tym aspekcie pewne postepy, wptyw
impact factor (IF) na decyzje autoréw dotyczace
wyboru tytutu czasopisma do publikacji, wcigz
pozostaje silny. W badaniu poswieconym wiel-
kosci dorobku publikacyjnego wydawcéw Lari-
viére i wsp. podaja, ze w wiekszosci obszarow
tematycznych ,koncentracja w pierwszej piat-
ce wydawcdw wzrosta z poziomu miedzy 10%
a20% w 1973 r. do poziomu miedzy 42% a 57%
w 2013 r” [8]. Widzimy tu zjawisko, ktére Devil-
le i wsp. okreslajg jako ,nieubtagane rozszerza-
nie sie zasiegu kilku duzych graczy” [6]. Moze to
utrudniaé¢ widocznos¢ ustug na tak zdominowa-
nym rynku; co wiecej, autorzy moga uwazac cza-
sopisma niewydawane przez wspomniang pierw-
szg pigtke za periodyki nizszej jakosci, a nawet

zajmujace sie drapieznym publikowaniem.

Edinburgh Diamond stara sie zwalczaé podobne
opinie, prowadzac polityke, ktéra spetnia stan-
dardy branzowe. Na przyktad oswiadczenie do-
tyczace zasad etyki publikacyjnej zostato opar-
te o wytyczne Committee of Publication Ethics
(COPE), a polityka dtugoterminowej dostepnosci
zasobdw wzorowana jest na zaleceniach North
American Serials Interest Group (NASIG). Kryteria
indeksacji czasopism obowigzujace w Directory
of Open Access Journals (DOAJ) sg wykorzysty-
wane jako przewodnik dla wydawcow i redakto-
réw, tak aby znali oni wymagania, ktérych spet-
nienie jest niezbedne do prowadzenia wysokiej
jakosci czasopisma w sposéb etyczny i transpa-

rentny. Pomocne okazato sie réwniez okreslenie

rél i obowigzkéw pracownikéw Edinburgh Dia-
mond, oddzielonych od rél i obowigzkéw ze-
spotu redakcyjnego czasopisma (lub autoréw
ksigzek), co pozwala na sprawne funkcjonowa-
nie periodyku i przektada sie na brak luk w har-
monogramie dziatan zwigzanych z publikacja.
Chociaz Edinburgh Diamond nie ma prawa wta-
snosci do czasopism, ktérym zapewnia hosting
(prawa autorskie do tytutu naleza do redakto-
réw, a prawa autorskie do tresci — do autoréw),
zespo6t wspotpracuje z redaktorami, by utatwic
sukcesje w przypadku odejscia cztonkéw zespo-
tu, dzieki czemu czasopisma sg mniej narazone
na ryzyko stagnacji. Ponadto serwis ma strone,
na ktérej uzytkownicy moga znalez¢ wiecej in-
formacji na temat najlepszych praktyk w zakresie
publikowania, np. okreslajacych zadania redakto-
row i recenzentdw. Zatrudnienie petnoetatowego
pracownika oznacza, ze kiedy uzytkownicy zwra-
cajq sie do serwisu z pytaniami czy problemami,
na biezgco uzyskujg wsparcie. Zagwarantowanie
zdolnosci zespotu do dostarczenia promowanej
ustugi pomaga w zapewnieniu jakosci i przyczy-
nia sie do postrzegania prowadzonego przez bi-
blioteke serwisu hostingowego jako atrakcyjnego

rozwigzania dla redaktoréw i autoréw.

PLANY | WNIOSKI

Zespot Edinburgh Diamond zauwazyt, ze w celu
zagwarantowania statego rozwoju ustugi, po-
trzebne jest zapewnienie srodkéw kontroli jako-
$ci i odpowiedniego wsparcia dla redaktoréw, aby
mogli oni sprawnie wydawac swoje czasopisma

i ksigzki.

Zespodt nie przewidziat wsparcia techniczne-
go w zakresie niezbednym do rozwoju serwisu,
wiec celem na najblizszg przysztosc¢ jest rowniez
zwiekszenie zaangazowania w powyzszym zakre-
sie. Kolejny cel to dalsze wykorzystanie Twittera
(@EdinDiamond) do komunikowania sie ze spo-
tecznoscig akademicka i badawczg oraz do inten-
syfikacji wewnetrznych i zewnetrznych dziatan
promocyjnych poprzez prezentacje na konferen-
cjach i spotkaniach.

Wreszcie zespét Edinburgh Diamond zaleca bi-
bliotekom angazowanie sie w hosting i publi-
kowanie w takim stopniu, na jaki pozwalajg im
zasoby, poniewaz wida¢ wyraznie, ze zaintereso-
wanie OD i zaangazowanie w OD wsrdd naukow-

céw, pracownikéw i studentdw wzrasta. Ustuga

2 Open Monograph Press

10612023 [[g—————

jest szczegdlnie przydatna w przypadku tematyki,
ktdra raczej nie zajma sie wydawnictwa komer-
cyjne lub ktéra jest zbyt niszowa, by zostaé uzna-
na za dochodowg. Oto wybrane opinie uzytkow-
nikéw Edinburgh Diamond: ,,Ambitna i dobrze
wspierana funkcja, ktéra zapewnia niezbedng
infrastrukture dla redaktoréw pragnacych czer-
pac korzysci z publikowania w systemie w petni
otwartego dostepu”; ,,Nasza relacja z serwisem
hostingowym to wspotpraca, w ramach ktérej na-
prawde korzystamy z ich wiedzy, doswiadczenia
i kompetencji”; ,Przejscie do OJS i OMP? znacznie
zwiekszyto widocznosé i wykorzystanie naszych
publikacji online”. Wida¢, ze ustuga jest dobrze
wykorzystywana i pozytywnie oceniana. Gtéwny
cel Edinburgh Diamond stanowi zréwnowazony
rozwoj przy jednoczesnym stawianiu czota opi-
sanym wyzej wyzwaniom, tak aby serwis mogt
nadal oferowac¢ wysokiej jakosci rozwigzanie
hostingowe dla tych, ktérzy chca uczestniczyc

w modelu Diamond OA.
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